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NONCONSCIOUS BEHAVIORAL CONFIRMATION PROCESSES: THE SELF-FULFILLING
CONSEQUENCES OF AUTOMATIC STEREOTYPE ACTIVATION

It is now well-established that stereotypes can become activated unintentionally
and outside of awareness by presence of the relevant group features. There is also a
long tradition of theory and evidence that perceptual and behavioral processes are
intimately related (e.g. Berkowitz, 1984; James, 1890; Piaget, 1948). Considering these
two phenomena together suggests that stereotype activation can cause the perceiver to
act in stereotype-consistent way, and recent evidence confirms this prediction (Bargh,
Chen, & Burrows, 1996). The present study extended these findings by showing that
the perceiver’s stereotype-consistent behavior causes the target person to reciprocate
in kind, thereby confirming the perceiver’s stereotypic beliefs. Compared to a control
condition, subliminal activation of the African American stereotype in participants
resulted in greater hostility ratings of the targets by their perceiver partner.

Jedna z waznych funkcji schematéw spotecznych
(social schemas) 1 pokrewnych struktur wiedzy
jest uzupelnianie brakujacych informacji doty-
czacych osob lub zdarzen i generowanie oczeki-
wan co do dalszego biegu wypadkéw (np. Fiske 1
Taylor, 1992; Hamailton 1 Trolier, 1986; Higgins,
1989, 1996; Olson, Roese 1 Zanna, 1996). Ocze-
kiwania te moga potem wplywaé na zachowanie
w sytuacjach spolecznych, poniewaz prowadza
do przewidywania zachowan partnera interakcji
oraz przygotowania sie do stosownej reakcji, w
odpowiedzi na te zachowania.

* Oryginalna wersja artykulu ukazata sie pod tytyulem
»Nonconscious Behavioral Confirmation Processes: The
Self-Fulfilling Consequences of Automatic Stereotype
Activation”, w: Journal of Experimental Social Psycholo-
gy, 1997, No. 33, 541-560 [Copyright 1997 by Academic
Press]. Artykul przetlumaczony za zgoda wydawcy oraz
autoréw. Academic Press nie odpowiada za trafnos¢ tego
ttumaczenia. Ani oryginal, ani niniejsze ttumaczenie nie
moze by¢ rozpowszechniane w zadnej formie (niezaleznie
od zastosowanej techniki reprodukcji), ani tez zapisywane
w bazie danych bez uprzedniej zgody Academic Press.

Jednoczesnie, oparte na takich oczekiwaniach
zachowanie jednej osoby wobec drugiej, wplywa
na sposéb, w jaki zachowa sie ta druga osoba.
Koto zamyka sie, kiedy zachowanie tej ostatnie;j,
wywiera zwrotny wplyw na jej percepcje przez
osobe pierwsza. Taka sytuacje zwiezle podsumo-
wal Jones (1990, s. 237): ,,Dzialamy obserwujac,
a to co widzimy jest czeSciowo wyznaczone przez
nasze wlasne dziatania.”
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Tak wiec, zachowanie wynikajace z oczekiwan
(anticipatory behavior) samo w sobie powoduje
czesto, ze druga osoba angazuje sie w oczekiwa-
ne zachowanie. Szczegdlnie niekorzystna jest
sytuacja, w ktérej oczekiwania sa mylne juz w
punkcie wyjscia, jak w przypadku wielu, jezeli
nie wiekszosci, stereotypowych przekonan.! Za-
chowanie wynikajace z tych oczekiwan wywotuje
bowiem zachowanie potwierdzajace, ktore bez
nich nie miatoby miejsca. Zjawisko to, znane jako
,samospetniajaca sie przepowiednia” (Darley 1
Fazio, 1980; Jussim, 1986; Merton, 1948; Rosen-
thal 1 Jacobson, 1968) lub ,efekt potwierdzania
behawioralnego” (behavioral confirmation effect)
(Jones, 1990; Snyder,1992; Snyder 1 Swann,
1978), jest przedmiotem wielu badan w ramach
psychologii spotecznej (por. Hilton 1 Darley, 1991,
Miller 1 Turnbull, 1986; Neuberg, 1994; Olson
11n., 1996; Snyder, 1992). Pozostaje ono w cen-
trum zainteresowan badaczy z dwoch powodow:
po pierwsze, efekty potwierdzania behawioral-
nego maja ogromne znaczenie praktyczne w
warunkach naturalnych (Darley 1 Fazio, 1980, s.
867), a po drugie efekty te stanowig najbardziej
przekonujacy przyktad wplywu proceséw poznaw-
czych oraz spostrzegania na interakcje spoteczne.

MODEL ZJAWISKA BEHAWIORALNEGO
POTWIERDZANIA STEREOTYPOW,
UPOSREDNIONEGO PRZEZ OCZEKIWANIA

Analizy proceséw lezacych u podstaw behawio-
ralnego potwierdzania stereotypow wykazuja
znaczna, zgodnos¢ co do poszczegoblnych jego eta-
péw (Darley 1 Fazio, 1980; Hamilton, Sherman
1 Ruvolo, 1990; Hilton i1 Darley, 1991; Miller 1
Turnbull, 1986; Neuberg, 1994; Olson iin., 1996;
Snyder, 1992). W pierwszym etapie stereotyp
dotyczacy grupy spolecznej staje sie zrédlem
oczekiwan czy ,,prowizorycznych hipotez” (Darley
1 Gross, 1983) odnoénie poszczegdlnych cztonkow
tej grupy. Tak wiec postrzegajacy (perceiver)
uwaza swoje przekonania o obiekcie (target) za

! Ostatnio mozna spotkac sie ze stanowiskiem, ze nie wszyst-
kie stereotypowe przekonania sg mylne, ale ze odzwierciedlaja
one rzeczywiste réznice pomiedzy grupami (Lee, Jussim i
McCauley, 1995; Jussim, 1990). Jednak jak przyznaje Jussim
(1990, s. 21), nawet trafna wiedza o jakiej§ grupie moze by¢é
naduzyta w stosunku do poszczegdlnych jej cztonkéw, co pozo-
stawia w mocy wiekszo$¢ argumentacji Jonesa.

prawdziwe, a w zwiazku z tym, jego oczekiwania
wplywaja na wiele sposobéw na jego (zazwyczaj
negatywne) zachowanie w stosunku do obiektu.
Obiekt odpowiada ,,pieknym za nadobne” (np.
kiedy wrogoéé czy chléd postrzegajacego rodzi
wrogosé 1 chtéd obiektu) lub nawet aktywnie do-
stosowuje sie do okazywanego przez postrzegaja-
cego ustosunkowania, aby nie zakloci¢ interakeji
(np. odgrywajac ,,naiwnego cudzoziemca” w celu
uzyskania wizy; por. Jones, 1990; Snyder, 1992).
Wowczas postrzegajacy interpretuje zachowanie
obiektu jako zgodne ze swymi oczekiwaniami i
uznaje je za jeszcze jeden przyklad zachowania
zgodnego ze stereotypem. Procesy behawioralnego
potwierdzania oczekiwan sa wiec poteznym me-
chanizmem, za poérednictwem ktdrego stereotypy
1 uprzedzenia sa podtrzymywane, rozpowszech-
niane 1 usprawiedliwiane.

W jednym ze znanych dawniejszych ekspe-
rymentéw, Snyder, Tanke 1 Berscheid (1977)
wywolywali u postrzegajacych pici meskiej
przekonanie, ze kobieta, z ktéra wlasnie mieli
rozpoczaé rozmowe, jest albo atrakcyjna albo
nieatrakcyjna. Wtedy, gdy mezczyzni poczatkowo
byli przekonywani o atrakcyjnosci swych partne-
rek interakcji, wykazywali sktonnoéé do oceniania
ich jako atrakcyjnych, serdecznych, towarzyskich
1opanowanych. Okazato sie ponadto, ze sedziowie,
ktorzy obserwowali rozmowy, nie znajac przy tym
hipotez eksperymentalnych, takze oceniali te wla-
$nie kobiety jako bardziej serdeczne 1 towarzyskie.

Word, Zanna 1 Cooper (1974) badali wplyw
stereotypow rasowych na potwierdzanie behawio-
ralne. Biali badani studenci przeprowadzali
rozmowy kwalifikacyjne z pomocnikami ekspery-
mentatoréw — biatymi 1 afroamerykanami —
grajacymi role kandydatéw do pracy. Niepoinfor-
mowani sedziowie kompetentni oceniali werbalne
1behawioralne réznice pomiedzy stylami rozmow
przeprowadzanych z biatymii afroamerykanama.
Wyniki tego badania pokazaly, ze kiedy kandy-
datem byt afroamerykanin, to przeprowadza-
jacy wywiad biaty poswiecal mu mniej uwagi 1
popetnial wiecej bledéow jezykowych, a rozmowa
trwala krécej. Nastepnie, Word 1 inni (1974) na-
uczyli swych bialych pomocnikéw symulowania
tych stylow prowadzenia rozmowy, ktére zostaty
zaobserwowane w poprzednim badaniu. Tym
razem przeszkoleni pomocnicy rozmawiali z bia-
lymi kandydatami do pracy. Niepoinformowani
sedziowie oceniali ich rozméwcow 1 stwierdzili, ze
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biate osoby badane wypadaly gorzej gdy wywiady
prowadzone byty w stylu, ktory pierwotnie odnosit
sie do afroamerykanéw. W sumie oba badania su-
geruja, ze znajomos¢ rasy wpltywa na zachowanie
postrzegajacego, a takze wyzwala rzeczywiste
zachowanie obiektu potwierdzajace stereotypowe
przekonania.

W wiekszo$ci analiz zjawiska potwierdzania
behawioralnego przyjmuje sie, ze postrzegajacy
odgrywa aktywna role w prowokowaniu potwier-
dzen (Darley i Fazio, 1980; Hamilton i in., 1990;
Neuberg, 1989, 1994; Snyder, 1992; Snyder 1
Swann, 1978; Snyder 1 in., 1977).2 Przyktadowo
Darley 1 Fazio (1980) wskazuja, ze ,Pierwszym
etapem interakcji jest uformowanie sie u po-
strzegajacego oczekiwan dotyczacych zachowania
osoby — obiektu” (s. 869). Takze Snyder 1 inni
(1977, s. 663) opisuja postrzegajacego jako tego,
kto na poczatku aktywnie konstruuje pewne wy-
obrazenie obiektu. Hamilton 1 inni (1990) oraz
Neuberg (1994) postuluja, ze selektywna uwaga
i czynnoéci wybiérezego poszukiwania informacji
stanowig czynnik posredniczacy we wzbudzaniu
zachowan potwierdzajacych stereotypy oraz, ze
w warunkach niesprzyjajacych tym procesom
spostrzegania (np. gdy zasoby uwagi sa ograni-
czone; Neuberg, 1994, s. 120-122), wystapienie
takich zachowan jest mniej prawdopodobne.
Swiadomy, celowy charakter zachowan prowoku-
jacych ilustruje eksperyment Snydera 1 Swanna
(1978), w ktérym osoby badane, informowane, ze
ich partnerzy interakcji sa wrogo usposobieni,
zglaszaly podczas sesji wyjasniajacej, ze umyslnie
reagowaly agresja na partneréw jako pierwsi, co
wywolane byto wlasnie weze$niej podana informa-
cja (por. takze Kelley 1 Stahelski, 1970).

Ogélnie uwaza sie, ze choé oczekiwania wobec
obiektu sa §wiadome, to postrzegajacy nie uswia-
damia sobie swej sprawczej roli we wzbudzaniu
potwierdzajacego je zachowania (por. Hamilton
1 Trolier, 1986, s. 150; Hamilton 1 in., 1990, s.
50; Rosenthal i Jacobson, 1968; Snyder 1 Swann,

2 Wyjatkiem jest podejscie do efektow oczekiwan prezento-
wane ostatnio przez Olsona i1 innych (1996), ktorzy nie tylko
podkreslaja role nieSwiadomych lub utajonych oczekiwan, lecz
takze stwierdzaja, ze wiekszos¢ oczekiwan nalezy do tej grupy.
Mowi sie, ze stereotypy 1 inne struktury wiedzy spotecznej
wytwarzaja oczekiwania poza $wiadoma uwaga, bez intencji
ani kontroli jednostki, a zatem wywieraja wpltyw wszechobecny
na interakcje spoteczne (Olson 1 in., 1996, s. 216; por. takze
Greenwald 1 Banaji, 1995).

1978; Snyderiin., 1977, s. 658). Hamilton i Trolier
(1986) wypowiedzieli sie nastepujaco co do tego,
ze tre$¢ Swiadomos$ci przyczynia sie¢ w sposob
ukryty do utrwalenia stereotypu: ,Zwazywszy,
ze postrzegajacy ma $wiadomo$é tego, ze obiekt
potwierdza swym zachowaniem jego oczekiwania,
a nie ma $wiadomosci swojej wlasnej roli w ksztat-
towaniu tego zachowania, mozna spodziewac sie,
jak trudno byloby przekonaé postrzegajacego,
ze jego stereotypowe przekonania sa bledne” (s.
150). Snyder 1 Swann (1978) zauwazyli, ze po-
strzegajacy ,,... wydaja sie pozostawaé w blogiej
nieSwiadomosci... sprawczej roli, jaka odgrywaja
ich wlasne dziatania w generowaniu zachowan,
ktére rzekomo potwierdzaja ich oczekiwania” (s.
159).

CZY ZJAWISKO BEHAWIORALNEGO
POTWIERDZANIA OCZEKIWAN
RZECZYWISCIE ISTNIEJE?

Chociaz zjawisko potwierdzania behawioralnego
jest dobrze znane, badania nad nim poddawane
sa krytyce (Jussim, 1990; Miller 1 Turnbull,
1986). Podstawowym zarzutem jest to, ze sytuacje
stwarzane w laboratorium nie przekltadaja sie na
rzeczywiste interakcje spoteczne. Na przyklad,
Miller 1 Turnbull (1986, s. 243) zwrdécili uwage,
ze w eksperymentach osoba — obiekt nigdy nie
jest informowana o oczekiwaniach, jakie ma
wobec niej postrzegajacy, a dostarczanie takich
informacji byto wskazywane jako czynnik osta-
biajacy efekt (Hilton i Darley, 1985). Po drugie,
argumentuja badacze, rownie prawdopodobny,
jak mechanizm przepowiedni samospelniajacych
sie, jest mechanizm przepowiedni samoobala-
jacych sie (self-disconfirming). Na przyktad,
jezeli jednostka oczekuje czyjej$ wrogosci, to dla
unikniecia niewygodnej interakcji, moze okazaé
opanowanie 1 zyczliwos¢ 1 w ten sposdb sprowoko-
wac zachowanie przeczace oczekiwaniom. Wedlug
Millera 1 Turnbulla (1986) sytuacje laboratoryjne
sa projektowane tak, aby zmaksymalizowaé efekt
potwierdzania oczekiwan, a nie zaprzeczania im
(disconfirmatory effect).

Jussim (1990) posunal sie jeszcze dalej w kwe-
stionowaniu istnienia efektu behawioralnego
potwierdzania oczekiwan. Zauwaza on, ze wiek-
szo$¢ dowoddow uzyskano ,w raczej sztucznych
warunkach laboratoryjnych” (s. 12), a w warun-
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kach naturalnych przeprowadzono zaledwie kilka
badan. Z najostrzejsza krytyka Jussima spotyka
sie fakt, 1z podczas prawie wszystkich badan
wykazujacych efekty potwierdzania, wiaczajac
te najbardziej znane (Rosenthal 1 Jacobson, 1968;
Snyder iinni, 1977), wprowadzano osoby badane
w blad, wywolujac u nich mylne oczekiwania co do
partneréw interakcji. Innymi stowy, konstrukcja
eksperymentéw zaktadata niezgodno§é oczekiwan
z rzeczywisto$cia. A jesli w warunkach natu-
ralnych oczekiwania postrzegajacego sa jednak
zazwycza]j trafne?

... Chociaz niektérzy uparcie twierdza inaczej,
nie ma dowodéw na to, ze naturalnie pojawiajace
sie oczekiwania prowadza do znaczacych znie-
ksztalcen spostrzegania lub samospelniajacych
sie przepowiedni.Eksperymenty wykazujace
takie skutki rozmys$lnie wywolywanych myl-
nych oczekiwan dostarczaja niewiele informacji
co do stopnia, w jakim naturalnie pojawiajace
sie oczekiwania kreuja rzeczywisto$é spolteczna
1 przyczyniaja sie do powstawania probleméw
spolecznych.” (Jussim, 1990, s. 30).

Podsumowujac, zjawisko behawioralnego po-
twierdzania oczekiwan stalo sie przedmiotem
dwukierunkowego ataku. Po pierwsze, pierwotnie
bierne spostrzeganie obiektu przez postrzegajace-
go moze by¢ zmodyfikowane dzieki odpowiedniej
motywacji (np. do trafnego oceniania). Po drugie,
empiryczne wsparcie zjawiska jest chybione, po-
niewaz zalezy od wywolywania u oséb badanych
mylnych oczekiwan, podczas gdy w zyciu codzien-
nym oczekiwania moga by¢ trafne.

Istnieje jednak alternatywny mechanizm be-
hawioralnego potwierdzania oczekiwan. Jest on
niezalezny od wybidrczego operowania informa-
cjami czy innych $éwiadomych strategii. Co wiecej,
eksperymentalne udowodnienie istnienia tego
mechanizmu nie wymaga wywolywania u osob
badanych mylnych lub nietrafnych oczekiwan do-
tyczacych oséb wchodzacych z nimi w interakcje.
Dzieki temu, krytyka badan nad mechanizmem
zjawiska potwierdzania behawioralnego bytaby
znacznie mniej uzasadniona. Ten alternatywny
model opiera sie na, majacej dluga historie w psy-
chologii, ide1 zwiazkéw pomiedzy spostrzeganiem
i zachowaniem. Glosi ona, ze zachowanie i spo-
strzeganie bazuja na blisko powigzanych, jezeli
nie identycznych, reprezentacjach umystowych.
Zgodnie z ta 1deg zachowania, bedace bezposred-

nig konsekwencja spostrzegania spolecznego,
moga wzbudzaé behawioralne potwierdzanie
oczekiwan automatycznie, bez posSrednictwa
Swiadomej interpretacji spostrzezen. Efekt ten
zalezy wylacznie od aktywizacji stereotypu i dla-
tego moze wystapi¢ pomimo braku falszywych
informacji na temat innych oséb, przekazywanych
osobom badanym.

MODEL ZJAWISKA NIESWIADOMEGO
BEHAWIORALNEGO POTWIERDZANIA
STEREOTYPOW

W przeciwienstwie do tradycyjnego modelu, zgod-
nie z ktérym potwierdzanie behawioralne odbywa
sie za po$rednictwem procesOw spostrzegania oraz
wybidreczego gromadzenia informacji lub celowo
stosowanych strategii zachowania, niniejsze
podejscie opiera sie na idei bezposredniego au-
tomatycznego polaczenia pomiedzy reprezenta-
cjami spostrzezeniowymi 1 behawioralnymi (por.
Bargh, 1997; Bargh, Chen i Burrows, 1996; Prinz,
1990). Oznacza to hipotetycznie, ze aktywizacja
stereotypu (np. afroamerykanina) w procesie spo-
strzegania innej osoby automatycznie skutkuje
sktonnosciami do zachowan zgodnych z trescig
zaktywizowanego stereotypu. Dzialajac zgodnie
ze stereotypem, lecz nie wiedzac o tym, jednostka
prowokuje podobne zachowanie osoby-obiektu.
Zgodnie z tradycyjna koncepcja behawioralne-
go potwierdzania oczekiwan, postrzegajacy ma
Sswiadomo$¢ jedynie potwierdzajacego charakteru
zachowania obiektu, a nie swojej roli w prowoko-
waniu tego zachowania. W ten wlasnie sposdb,
pelna sekwencja, przebiegajaca od aktywizacji
stereotypu do jego potwierdzenia, odbywa sie
automatycznie 1 bez posrednictwa $§wiadomych
strategii spostrzegania czy zachowania.

AUTOMATYCZNA AKTYWIZACJA
STEREOTYPU

Pierwszym etapem nieswiadomego procesu po-
twierdzania behawioralnego jest automatyczna
aktywizacja stereotypu wynikajaca z obecno$ci
czlonka stereotypizowanej grupy. W wielu ba-
daniach wykazano, ze jednostki automatycznie
wykorzystuja pewne reprezentacje cech (trait con-
cepts), ktére moga by¢ latwo wydobyte z pamieci,
w trakcie spostrzegania i formutowania sadow
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odnosénie innych ludzi (np. Banaji, Hardin i Roth-
man, 1993; Bargh, Bond, Lombardi 1 Tota, 1986;
Brewer, 1988; Devine, 1989; Higgins, Rholes 1
Jones, 1977; Macrae, Milne 1 Bedenhausen, 1994;
Pratto i Bargh, 1991; Srull i Wyer, 1979). Teo-
retycznie, aktywizuja sie wtedy Sciezki spostrze-
zeniowe (perceptual pathways) pomiedzy repre-
zentacjami charakterystycznych cech fizycznych,
wyrédzniajacych dang grupe spoleczna (np. kolor
skory, cechy zwiazane z wiekiem czy plcia) oraz
stereotypowymi reprezentacjami charakterystyk
osobowosci cztonkéw tych grup (por. Bargh, 1984,
1994). Stereotyp jest uruchamiany odruchowo, w
reakcji na sama obecnos§¢ cech fizycznych, chociaz
postrzegajacy ani nie przejawia takiej intencji, ani
nie zdaje sobie sprawy z posiadania reprezentacji
tych cech czy wplywu stereotypu na interpretacje
spostrzezen 1 wydawanie sadéw.

Higgins 1 inni (1977) wykorzystali w jednym z
eksperymentéw poprzedzanie (priming), ekspo-
nujac slowa zwigzane z cechami ,lekkomyS§lny”
lub ,,$mialy”. Wykazali oni, ze nieSwiadome ta-
kiego poprzedzania osoby badane interpretowaty
p6zniej niejednoznaczne dziatlania osoby-obiektu
zgodnie z treScig prezentowanych im wczeéniej
stéw. Osoba — obiekt (ktéra wspiela sie na szczyt
McKinley i uprawiata kajakarstwo goérskie) byta
postrzegana jako $§mielsza przez badanych, kté-
rym wczesniej eksponowano stowa odnoszace sie
do $émialtosci, a jako bardziej lekkomys$lna, przez
tych, ktéorym eksponowano slowa odnoszace sie
do lekkomy$lnosci. Devine (1989) sugerowata,
ze automatyczna aktywizacja stereotypu afro-
amerykanina zwieksza jednoczeénie dostepnosé
zwiazanych ze stereotypem cech, takich jak wrogi
1 agresywny, nawet jesli bodZce zwigzane z wro-
goécia lub agresywnos$cia nie byty bezposrednio
prezentowane osobom badanym. Badanym z
grupy eksperymentalnej najpierw podprogowo
eksponowano bodZce zwiazane ze stereotypem
afroamerykanina, jako cze$¢ pozornie niezalez-
nego pierwszego eksperymentu. W grupie kon-
trolnej nie byty eksponowane bodzce podprogowe.
Nastepnie wszystkie osoby dokonywaty oceny
wrogosci osoby-obiektu, ktéra zachowywata sie
niejednoznacznie. Oceny dokonywane przez
osoby, u ktérych weczeéniej podprogowo zakty-
wizowano stereotyp, okazaly sie wyzsze od ocen
dokonywanych przez osoby z grupy kontrolne;j.

POWIAZANIA
SPOSTRZEGANIE — ZACHOWANIE

Zjawisko bezposredniej, automatycznej aktywi-
zac]jl stereotypowych kategorii nie ogranicza sie
do proceséw spostrzegania spolecznego. Wielu
teoretykow postulowalo istnienie bezposrednich 1
zachodzacych automatycznie powiazan pomiedzy
wszelkim spostrzeganiem i zachowaniem. Wil-
liam James (1890) nazwatl to zasada czynnoSci
ideomotorycznych (the principle of ideomotor ac-
tion), ktora mowi, ze juz samo myslenie o ruchu
,,do pewnego stopnia wzbudza rzeczywisty ruch”
(s. 526). Modele uczenia sie jezyka przez dzieci
czesto uwzgledniajg bierny modelujacy wplyw
percepc)i jezyka moéwionego na uczenie sie jezyka
(np. Dell, 1986; Lashley, 1951; por. Prinz, 1990).
Koffka (1925), Piaget (1948), Bandura (1977), a
takze inni autorzy uznali automatyczne polacze-
nia spostrzeganie — zachowanie za niezbedne dla
uczenia sie przez nasladowanie. Z kolei na gruncie
psychologii spotecznej Berkowitz (np. 1984; por.
takze Carver, Ganellen, Froming i Chambers,
1983) argumentowal, ze sama percepcja aktéow
agresji (np. za posrednictwem medidow) powoduje
wzrost sktonnosci do dziatan agresywnych.
Lancuch przyczynowy, taczacy teoretycznie
zdarzenia zachodzace w otoczeniu z reakcjami
behawioralnymina te zdarzenia, ma dwa ogniwa:
jedno, laczace zdarzenia z ich spostrzeganiem, a
drugie — spostrzeganie z dzialtaniem. W celu wery-
fikacji tej hipotezy Bargh 1inni (1986) przeprowa-
dzili trzy eksperymenty. Uzyli tej samej procedury
poprzedzania (priming), ktéra stosowano we
wczesniejszych badaniach spostrzegania spolecz-
nego (por. Bargh, 1989; 1994; Higgins, 1989; Wyer
1 Srull, 1989), z ta réznica, ze za zmienna zalezna,
przyjeli zachowanie badanych, a nie wydawane
przez nich sady spoteczne. W Eksperymencie 1,
osoby badane, ktérym najpierw prezentowano
bez ich wiedzy bodZce poprzedzajace zwiazane
albo z nieuprzejmoscig albo z uprzejmoscig (lub
z zadng z tych cech) zachowywaly sie zgodnie z
kierunkiem tresci bodZcéw poprzedzajacych, gdy
nastepnie miaty ku temu okazje. Osoby, ktorym
eksponowano wczes$niej stowa zwiagzane z nie-
uprzejmoscia, byly bardziej sklonne do przerywa-
nia przeprowadzanej wlasnie rozmowy, niz osoby
z grupy kontrolnej, ktéorym nie eksponowano
zadnych bodZcéw podprogowych. dJednoczeénie
osoby, ktérym eksponowano slowa zwiazane z
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uprzejmoscia, byly w najmniejszym stopniu sklon-
ne do przerywania przeprowadzanej rozmowy.

Wyniki Eksperymentu 2 dotyczyty behawio-
ralnych wptywoéw zastosowania poprzedzania na
aktywizowanie stereotypu (tzn. poznawczej kon-
figuracji cech). Najpierw badanym z grupy ekspe-
rymentalnej prezentowano bodZzce poprzedzajace
odnoszace sie do stereotypu starszej osoby, lecz
semantycznie niezwiazane z fizyczna powolnoscia,
czy staboé$cig (choé cechy te naleza do stereotypu;
Perdue 1 Gurtman, 1990). Oséb z grupy kontrolnej
nie poddawano takiemu poprzedzaniu (priming).
Zgodnie z logika konstrukeji eksperymentu De-
vine (1989), jesli — pomimo to — cechy powolnosci
1 staboéci bylyby zaktywizowane przez bodzce
poprzedzajace, to odbyloby sie to dzieki ich obec-
nosci w stereotypie. W dwodch replikacjach tego
eksperymentu okazalo sie, ze osoby badane, kté-
rym prezentowano odnoszace sie do stereotypu
bodzce poprzedzajace, po rzekomym zakonczeniu
eksperymentu, odchodzily korytarzem prowadza-
cym z laboratorium znacznie wolniej niz osoby z
grupy kontrolnej.

Eksperyment 3 rozszerzyl dotychczasowe
wnioski o wplywy aktywizacji stereotypu afro-
amerykanina na zachowanie os6b, u ktorych ten
stereotyp aktywizowano. Okazato sie, ze osoby
badane, ktérym podprogowo eksponowano twarze
mlodych afroamerykanow plci meskiej, reagowaty
nastepnie wieksza, w poréwnaniu z grupa kon-
trolna, wrogo$cia na prosbe eksperymentatora
o ponowne wykonanie (raczej nudnego) zadania.

Powyzsze wplywy aktywizacji stereotypu na
zachowanie zostaly ostatnio zreplikowane przez
Dijksterhuis 1 van Knippenberg (1996). Osoby
uczestniczace w przeprowadzonym przez nich eks-
perymencie graly w tzw. Trivial Pursuit. Przed
gra aktywizowano u nich, za pomoca bodzcow
poprzedzajacych, stereotyp profesora collegu lub
sekretarki. Osoby, u ktorych wzbudzono stereotyp
profesora uzyskiwaly podczas gry lepsze wyniki
niz pozostali gracze. W innym eksperymencie
badani, u ktérych zaktywizowano stereotyp
kibicéw pitkarskich (uwazanych za raczej mato
inteligentnych), pézniej odpowiadali prawidlowo
na mniejsza liczbe zadanych im pytan, niz osoby
z grupy kontrolnej, u ktérych zaktywizowano
weczeénie] stereotyp sekretarki. Po raz kolejny
aktywizacja reprezentacji cech nalezacych do
stereotypu powodowala zachowanie zgodne ze
stereotypem.

AUTOMATYCZNE POTWIERDZANIE
BEHAWIORALNE

Sadzimy, ze wykazane wplywy aktywizacji ste-
reotypu na zachowanie postrzegajacego maja
powazne implikacje dla utrwalania stereotypoéw
spotecznych. Przede wszystkim, jezeli aktywiza-
cja stereotypu powoduje, ze jednostka zachowuje
sie w sposéb zgodny ze stereotypem, to podczas
interakeji z czltonkiem stereotypizowanej grupy
spotecznej postrzegajacy moze bezwiednie bly-
skawicznie uruchomié zgodne ze stereotypem
dziatanie. Tak na przyklad, zaktywizowana re-
prezentacja wrogosci, jako skladnik stereotypu
afroamerykanina, moze ,,wyptynac¢” z postrzega-
jacego pozawerbalnie poprzez mimike twarzy i
ton glosu (np. DePaulo, 1992; Ekman 1 Friesen,
1969). Takie widoczne zachowanie moze spowo-
dowad, ze druga osoba zacznie zachowywac sie w
ten sam sposob (tzn. wrogo), potwierdzajac swym
zachowaniem posiadany przez postrzegajacego
stereotyp grupy spotecznej. Jakakolwiek nadzieja
na sytuacyjna, a nie dyspozycyjna, atrybucje spo-
strzeganej wrogosci, zostaje pogrzebana z uwagi
na automatyczno§¢ zachowania: postrzegajacy nie
ma $wiadomosci wyboru zachowania zgodnego ze
stereotypem.

Tak wiec dotychczasowe badania wykazaly, ze
automatyczna aktywizacja stereotypu powoduje
zgodne ze stereotypem zachowanie postrzegaja-
cego. Nasze badanie ma celu sprawdzenie, jak
takie automatyczne zachowanie wplywa na proces
potwierdzania stereotypdéw zachowaniem. Aby
tego dokonaé potaczyliSmy procedure automa-
tycznej aktywizacji stereotypéw z konstrukcja
eksperymentu Snydera 1 innych (1977). Jezeli
stereotypy sa automatycznie (podprogowo) ak-
tywizowane u jednej osoby badanej 1 wchodzi
ona potem w interakcje z druga osoba (u ktérej
nie aktywizuje sie eksperymentalnie stereoty-
pow), to nalezy spodziewaé sie, ze zachowanie
tej drugiej osoby, powinno zostaé ocenione przez
niezaleznych sedziéw kompetentnych, nie zna-
jacych hipotez eksperymentalnych, jako zgodne
z aktywizowanym poprzez bodzce poprzedzajace
stereotypem. Ponadto wrazenia os6b poddanych
poprzedzaniu (priming), dotyczace osoby-obiektu,
powinny okazaé sie w wiekszym stopniu zgodne z
aktywizowanym stereotypem — odzwierciedlajac
potwierdzenie stereotypu — w poréwnaniu z wra-
zeniami badanych nie poddanych poprzedzaniu.
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METODA
WPROWADZENIE

Eksperyment zostal zaprojektowany, aby spraw-
dzi¢ czy automatyczna aktywizacja stereotypu
afroamerykanina wywoluje bezposrednie beha-
wioralne potwierdzanie stereotypu. W tym celu,
dobrane w pary osoby badane najpierw wykony-
waly osobno, z uzyciem komputera, identyczne
zadanie wzrokowe. W trakcie wykonywania za-
dania jednej z 0s6b (postrzegajacemu), program
komputerowy wys$wietlal podprogowo fotografie
twarzy mtodych mezczyzn: albo afroamerykanow
albo bialych. Drugiej z os6b nie prezentowano
podprogowo zadnych fotografii w trakcie wyko-
nywania zadania.

Nastepnie pary osob graty przez 6 minut w gre
stowng ,,Catch Phrase”. W kazdej probie jedna z
0s0b badanych z kazdej pary préobowata odgadnaé
stowo polegajac na wskazdéwkach otrzymanych od
drugiej osoby. Przez pierwsze 3 minuty postrze-
gajacy udzielat wskazéwek, a obiekt zgadywal, po
czym osoby zamienialy sie rolami. Prowadzone
przez nich podczas gry rozmowy byly nagry-
wane na oddzielnych kanatach magnetofonu.
Zakonczywszy gre, obie osoby opisywaly swoje
wrazenia co do partnera przy uzyciu serii skal
cech, z ktérych czesé byla powiazana z cecha
wrogosci, a cze$¢ — nie. Nasza gléwna hipoteza
glosita, ze w poréwnaniu do warunkoéw, w ktérych
podprogowymi bodZcami poprzedzajacymi byly
twarze bialych, prezentowanie postrzegajacym
zdje¢ afroamerykanéw bedzie skutkowaé wieksza
wrogoscia w zachowaniu obiektéw, co znajdzie
odzwierciedlenie zar6wno w ocenie wchodzacych z
nimi w interakcje postrzegajacych, jak i niezalez-
nych sedziéw kompetentnych, ktérzy wystuchaja
nagranych rozmow.

OSOBY BADANE

W eksperymencie uczestniczyto stu studentéw (36
mezczyzn 1 64 kobiety) New York University, za-
pisanych na kurs ,,Wstepu do psychologii” (w ten
sposéb wypelniajac wymagania kursu). Zgodnie z
planem, w sesjach braty udziat pary osob tej same;j
plci. Z uwagi na to, ze badanie dotyczyto proceséw
formowania sie wrazen i zachowan w parach nie
znajacych sie oséb, dane uzyskane od czterech par

zostaly wykluczone z koncowej analizy, poniewaz
byly one parami przyjaciol, ktérzy razem zglosili
sie do eksperymentu. Ostateczny zestaw danych
obejmowal wiec obserwacje 92 os6b badanych.

Wszystkie osoby badane byly biate. Tak wiec
przewidywaliSmy, ze postrzegajacy, u ktoérych
aktywizowano poprzez bodzce poprzedzajace
stereotyp afroamerykanina, beda przejawiaé¢ w
swoim zachowaniu wiecej wrogo$ci w stosunku do
biatego partnera interakeji (nie do afroameryka-
nina) 1 w rezultacie spostrzegaé¢ go jako bardziej
wrogiego. Mozna dyskutowadé, czy konstrukcja
eksperymentu nie powinna zaktadaé uczest-
nictwa afroamerykanéw zamiast bialych w roli
obiektéw, tak aby nasza sytuacja eksperymen-
talna lepiej odzwierciedlatla warunki naturalne,
na ktére chcieliSmy uogélni¢ wyniki. Jednak
taka konstrukcja uniemozliwitaby weryfikacje
naszych hipotez. Poniewaz postrzegajacy w peini
Swiadomie zdawalby sobie sprawe z rasy osoby —
obiektu, nie mozna bytoby wykluczy¢ §wiadomych
strategii spostrzegania 1 zachowania ze strony
postrzegajacego, jako alternatywnych wyjasnien
jakichkolwiek otrzymanych efektow (identyczna
logika: por. Devine, 1989, Eksperyment 2). Po
drugie, rzeczywista obecno$é afroamerykanina
jako partnera interakeji zdominowalaby efekty
manipulacji polegajacej na prezentacji zdjec
jako podprogowych bodzcéw poprzedzajacych,
jako ze manipulacja ta jest jedynie symulacja
rzeczywistej obecnosci afroamerykanina. Jezeli
afroamerykanin bytby obecny zaréwno w warun-
kach eksperymentalnych jak 1 kontrolnych, to
efekt poprzedzania prawdopodobnie zaniknalby
catkowicie.

Jednoczeénie warto zauwazy¢, ze prezentowa-
nie zdje¢ twarzy afroamerykandéw, jako podpro-
gowych bodzcéw poprzedzajacych, reprezentuje
nieSwiadome efekty faktycznej stycznosci poza
laboratorium z afroamerykanami, a nie z biatymi.
Tak jak w opisanym tu eksperymencie, stereo-
typ afroamerykanina powinien aktywizowaé sie
wylacznie wtedy, gdy bodzcami poprzedzajacymi
byly twarze afroamerykanéw, a nie twarze bia-
tych, tak tez w warunkach naturalnych stereotyp
afroamerykanina powinien aktywizowac sie — a
przewidywane efekty potwierdzania behawioral-
nego pojawiac sie — w obecnoéci afroamerykanow,
a nie bialych jako partneréw interakcji.
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APARATURA

Poprzedzanie. Do prezentacji bodzcéw poprze-
dzajacych i1 zadania, polegajacego na szacowaniu
liczby kropek, uzyto dwoch komputeréw Gateway
486, z kolorowymi monitorami wysokiej roz-
dzielczoéci (standard SVGA) o czestotliwosciach
odéwiezania 76 Hz. WySwietlanym na monitorze
obrazem sterowal program napisany w jezyku
Visual Basic — wersja zmodyfikowana programu
wykorzystanego przez Bargha 1 innych (1996) w
Eksperymencie 3.

W fazie poprzedzania (priming) postrzega-
jacemu eksponowano podprogowo czarno-biale
fotografie twarzy mezczyzn — afroamerykanow
lub biatych — pochodzace z popularnych czasopism
(szczegdty por. Bargh 1 in., 1996, Eksperyment
3). W kazdej prébie fotografia twarzy byta pre-
zentowana przez 13 ms (Jeden cykl od$wiezania
ekranu monitora) i natychmiast byta maskowana
przez dwa obrazy, wyéswietlane réwniez po 13 ms
kazdy, w tym samym miejscu ekranu. Pierwszy
wzor maskujacy sktadat sie z czarno-biatych uko-
$nych rzedéw krzyzykdéw. Drugi wzor maskujacy,
prezentowany od razu po pierwszym, byl podobny
do obrazu z zadania wzrokowego, ktory to obraz
pojawial sie natychmiast potem, wymazujac z
ekranu drugi z maskujacych wzoréw. Obraz ten
sktadat sie z 4 do 24 (ta liczba zmieniata z préby
na proébe) matych kolorowych kétek (,kropek”)
na szarym tle 1 pozostawal na ekranie przez 3
sekundy.

Po tym, jak zaprezentowano osobie badanej
obraz z kropkami, byla ona proszona o wskazanie
(przez naci$niecie za pomoca myszki przycisku
odpowiedzi na ekranie), czy widziata parzysta
czy tez nieparzysta liczbe kropek. Pilotaz, tak
jak poprzednie eksperymenty (Bargh i 1in., 1996,
Eksperyment 3), wykazal, ze procedura prezento-
wanie twarzy poza Swiadomoscig oséb badanych
byta skuteczna. Pod koniec 130-tej proby zadania
z kropkami, na ekranie pojawial sie napis infor-
mujacy osobe badana o zakonczeniu pierwsze)
cze$ci eksperymentu (w przeciwienstwie do
Eksperymentu 3 Barghaiinnych 1996, po zakon-
czeniu zadania z kropkami nie wystapit pozorny
komputerowy btad zapisu danych.)

Osoby — obiekty wykonywaty zadanie z kropka-
mi na osobnych komputerach. Wszystkie aspekty
programu, wySwietlania, 1 zadania oceny liczby
kropek byly dla nich takie same, z wyjatkiem

tego, ze nie prezentowano im zdjeé twarzy przed
dwoma kolejnymi wzorami maskujacymi. Wazne
jest, ze warunki eksperymentu byly jednakowe
dla wszystkich oséb obiektéw w obu wariantach
fazy poprzedzania.

Zadanie interakcyjne. W drugiej fazie ekspery-
mentu, uzyto dwoch mikrofonéw Realistic PZM
z przedwzmocnieniem oraz dwoch par stuchawek
AKG-240 podtaczonych do przenoénego dwukase-
towego magnetofonu RCA. Dzieki stuchawkom
1 mikrofonom osoby badane z danej pary mogtly
rozmawiaé¢ miedzy soba znajdujac sie w innych
pokojach 1 nie widzac sie nawzajem. Udzial kaz-
dej osoby badanej w rozmowie byt nagrywany na
oddzielnym kanale magnetofonu, tak aby pdznie;j
mogt by¢ przestuchany i oceniony pod wzgledem
stopnia wrogosci, w izolacji od udziatu w rozmowie
drugiej osoby z pary.

W werbalnej fazie eksperymentu wykorzys-
tano obrotowa, plansze z wyrazami z gry ,,Catch
Phrase” firmy Parker Brothers. Na planszy
umieszczona byla plastikowa wstawka z prze-
zroczystym okienkiem. Przyci$niecie zielonego
guzika powodowato obrét planszy i pojawienie sie
nowego stéwka w okienku.

Formularz oceny wrazern. Nasza hipoteza glo-
sita, ze manipulacja podprogowymi bodzcami
poprzedzajacymi spowoduje aktywizacje stereo-
typu afroamerykanina, ktéry zawiera w sobie
reprezentacje cechy wrogoéci. Reprezentacja ta,
zaktywizowana w procesie spostrzegania, bedzie
miata wplyw na zachowanie postrzegajacego 1 w
konsekwencji bedzie ksztattowaé podobne zacho-
wanie obiektu. Jako ze model jest w szczeg6lnosci
nastawiony na uchwycenie wrogosci, zaréwno u
postrzegajacego jak 1 u obiektu, to istotne jest po-
kazanie, ze w poréwnaniu z badanymi nie podda-
nymi poprzedzaniu, osoby poddane poprzedzaniu
spostrzegaja partnera jako bardziej wrogiego, a
nie po prostu bardziej negatywnie. Jezeli, zgodnie
z modelami afektu kategorialnego (category-based
affect) (np. Fiske, 1982), calo$ciowe negatywne
warto$ciowanie kategorii ludzi mieSci sie w
obrebie stereotypu, to podprogowa aktywizacja
tego stereotypu wywotuje ogdlne negatywne
uczucia wobec kazdego obiektu nalezacego do
danej kategorii. Uczucia te moga ,wyplynaé”
bez $wiadomosci postrzegajacego (por. Harris 1
Rosenthal, 1985).
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W zwiazku z tym skonstruowaliémy formu-
larz oceny wrazen zawierajacy wymiary cech
pozytywnych 1 negatywnych, zwiazanych lub
niezwigzanych z cecha wrogosci. Dwadziescia oséb
badanych z grupy pilotazowej ocenialo kazda z
trzynastu cech na pieciostopniowej skali zaréwno
pod wzgledem zwiazku tej cechy z wrogoscia (1 =
w ogoéle niezwiazana; 5 = bardzo zwiazana), jak
1jej walencji (1 = bardzo negatywna; 5 = bardzo
pozytywna). Na podstawie tych ocen mogliémy
stworzy¢ odrebne wskazniki dla wrogoéci 1 nie-
zZwigzanego z wrogoscia negatywnego nastawienia
(nonhostile negativity). Sze$¢ nastepujacych cech,
ocenionych jako najbardziej zwiazane z wrogo-
§cia (oceny z przedziatu od 2.9 do 4.9), utworzyto
wskaznik wrogoSci, z inwersja (I) dla tych cech,
ktére uzyskaty érednie oceny walencji powyzej 3
— §rodka skali: serdeczny (I), wrogi, zyczliwy (1),
agresywny, uprzejmy (I) i rywalizujacy. Szesc¢ cech
ocenionych jako najmniej zwigzane z wrogoscia,
(oceny z przedziatu od 1.6 do 2.5) utworzylo wskaz-
nik nastawienia negatywnego: przewrazliwiony,
uczynny (I), podekscytowany (I), poprawny, towa-
rzyski (I) 1 wrazliwy. (Srednia ocena walencji dla
jednej cechy — emocjonalny — wypadla doktadnie
w punkcie 3 bedacym w §rodku skali, a wiec nie
mogla zostaé sklasyfikowana jako pozytywna ani
negatywna.) W, Formularzu Oceny Wrazen”, kté-
ry wypelniali badani, proszono o ocene drugiego
uczestnika sesji eksperymentalnej pod wzgledem
kazdej z tych cech na skalach od 1 (w ogdle) do 5
(bardzo).

PROCEDURA

Aby eksperymentator nie wiedzial, ktéra osoba
badana w danej parze poddawana bylta poprze-
dzaniu, napisany w jezyku Visual Basic program
losowo wybieral ja na poczatku sesji. Po dwie
osoby tej samej plci braty udzial w kazdej sesji.
Eksperymentator odprowadzat kazda z oséb
osobno do odpowiednich pokoi natychmiast po ich
przybyciu do poczekalni, tak aby nie widzialy sie
one nawzajem przed rozpoczeciem eksperymentu.

Nastepnie, stojac w przejéciu miedzy dwoma
pokojami, eksperymentator wyjasniatl, ze badanie
ma na celu sprawdzenie, czy jednostki pracuja
inaczej samodzielnie 1 wspdélnie z innymi. W
zwiazku z tym, osoby badane miaty najpierw
pracowaé samodzielnie nad zadaniem przy kom-
puterze, a potem wspélnie wykonywaé zadanie

stowne. W tym momencie obie osoby badane
podpisywaly dwa formularze — jeden wyrazaja-
cy zgode na udzial w eksperymencie, drugi na
nagrywanie na taéme magnetofonowa przebiegu
zadania werbalnego.

Badani wykonywali pojedynczo zadanie sza-
cowania liczby kropek. W ramce na monitorze
komputera pojawiaty sie na 3 sekundy kolorowe
kropki w liczbie od 4 do 24 w kazdej prébie. Oso-
by badane poinstruowano, aby odpowiadaty jak
najszybciej 1jak najdokladniej, czy liczba wySwie-
tlanych w danej probie kropek byta parzysta, czy
nieparzysta. Upewniwszy sie, ze osoby badane
rozumiejq zadanie, eksperymentator opuszczal
pokdj, wracajac, kiedy komputer wydawat dzwiek
sygnalizujacy zakonczenia zadania. Podczas tego
zadania, kazdemu postrzegajacemu prezentowa-
no podprogowo w kazdej probie zdjecie twarzy
mezczyzny — albo afroamerykanina albo biatego.

Eksperymentator wyjaénial nastepnie osobom
badanym drugie zadanie, informujac je, ze bedzie
ono polegato na aktywnos$ci werbalnej pod nie-
obecnos$¢ informacji wzrokowych, w dopetnieniu
do pierwszej czesci eksperymentu, ktora angazo-
wata zdolnosci wzrokowe, a nie werbalne. Badani
dowiadywali sie, ze maja wspdlnie rozegraé gre
stowna. Dla jednej osoby — ,udzielajacego wska-
zowek” — celem gry byto wydobycie od drugiej
osoby — ,zgadujacego” — serii zwrotow 1 pojedyn-
czych wyrazéw. dJedyna regula gry mowila, ze
udzielajacemu wskazdéwek nie wolno byto wprost
wypowiedzieé¢ lub przeliterowaé danego zwrotu
lub slowa. Sugerowano badanym, ze w przypad-
ku trudnych zwrotow lub wyrazow, udzielajacy
wskazowek moze zechcie¢ probowaé metod, takich
jak rymowanie czy omijanie szukanego slowa w
zdaniu. Osoby badane informowano takze, ze
obie osoby z pary, ktéra uzyska najlepszy wynik,
otrzymaja pod koniec semestru po 10 $.

Eksperymentator prosit kazda z os6b badanych
o nalozenie stuchawek i1 powiedzenie czego$ do
mikrofonu w celu sprawdzenia, czy stysza sie one
nawzajem. Obrotowa plansza z wyrazami byta
wreczana postrzegajacemu. Pare informowano,
ze bedzie miata 3 minuty na skompletowanie jak
najwiekszej liczby stéw. Nastepnie eksperymen-
tator wiaczat stoper, méwil ,Start” 1 opuszczal
pokdj. Pod koniec trzeciej minuty, wracat do po-
koju i zatrzymywal gre. Badanych informowano,
ze zamienig sie teraz rolami i osobie — obiektow1
wreczano plansze z wyrazami po tym, jak zostata
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ustawiona na nastepne stowo. Eksperymentator
powiadamial osoby badane, ze beda miaty kolej-
ne 3 minuty na skompletowanie jak najwieksze)
liczby stéow, wlaczatl stoper 1 ponownie opuszczat
pokéj, wracajac po wyznaczonym czasie, zeby
przerwac gre.

Wtedy eksperymentator informowat badanych
(osobno, w ich wlasnych pokojach), ze ostatnim
zadaniem bedzie wypelnianie Kwestionariusza
Formowania Wrazen. Kazda z os6b proszona
byta o wskazanie i ocene cech, ktore opisuja jej
wrazenia odno$nie partnera zakonczonej wia-
$nie interakcji. Wszystkim powiedziano, ze ich
odpowiedzi pozostang catkowicie tajne. Badani
dokonywali oceny cech.

Nastepnie, méwiono osobom badanym, ze eks-
peryment dobiegl konca, przeprowadzano sesje
wyjasniajaca 1 dziekowano za udzial w badaniu.
Podczas sesji wyjaéniajacej sprawdzano w kon-
takcie indywidualnym z kazdg z oséb, czy nie
miata podejrzen co do obrazéw wyswietlanych
przez komputer podczas zadania szacowania licz-
by kropek. Przyktadowo pytano ja, czy widziata
cokolwiek niezwyklego w tych obrazach, jesli tak,
to co. Tylko jedna osoba zglosita, ze widziata do-
datkowe obrazy w trakcie wykonywania zadania,
ale poniewaz pelnita ona w badaniu role obiektu
(a wiec nie prezentowano jej zadnych bodzcow
podprogowych), jej dane nie zostaly wykluczone
z analiz.

KODOWANIE NAGRANYCH INTERAKCJI

Dwaj sedziowie (nie znajacy hipotez eksperymen-
talnych) stuchali 6-minutowych nagran rozméw
badanych podczas gry w odgadywanie stéow 1
oceniali zachowanie werbalne kazdej z 92 os6b
badanych pod wzgledem stopnia wrogos$ci. Po-
niewaz postrzegajacy i obiekt byli nagrywani na
oddzielnych kanatach magnetofonu, tylko jednego
z nich slyszalo sie na danym kanale. Tak wiec
mozliwe bylo zaprezentowanie sedziom kompe-
tentnym nagranych sesji w porzadku losowym,
tak aby dokonywano ocen zachowania werbalnego
indywidualnych oséb badanych, a nie par postrze-
gajacy — obiekt. Sedziowie nie wiedzieli, ktore z
0s0b poddawane byly wczeéniej poprzedzaniu ani
tez jakie byly bodzce poprzedzajace. Wlasciwie
nie wiedzieli nic na temat manipulacji bodZcami
poprzedzajacymi.

Ocen wrogosci dokonywano przy pomocy 7-stop-
niowej jednobiegunowej skali o rozpietosci od 1 (w
og6le nie wrogi) do 7 (bardzo wrogi). Sedziowie
oceniall najwyzszy poziom wrogoéci okazywany
podczas interakcji, wykorzystujac przy ocenianiu
nastepujacy szczegbétowy klucz:?

1 = Dana osoba jest niezmiernie mila, bez
wzgledu na zachowanie drugiej osoby, niezmien-
nie udziela wskazéwek w pogodny sposéb;

2 = Osoba nie jest ani mita ani wroga, plytki
afekt wskazuje na uprzejma, ale obojetna posta-
we;

3 = Subtelne oznaki frustracji, sporadyczne
wzdychanie, dosadny jezyk, wypowiadanie diu-
gich ,nie”;

4 = Umiarkowane oznaki frustracji, czeste
wzdychanie, podnoszenie gltosu 1 dosadnosé jezy-
ka, uzywanie kategorycznego ,,nie”;

5 = Wyrazne oznaki frustracji, osoba charakte-
ryzuje sie widocznym poirytowaniem, ale probuje
byé grzeczna;

6 = Okazywanie widocznej umiarkowanej wro-
gosci: podniesiony glos, wyrazne poirytowanie,
oznaki ztoéei;

7 = Wysoki poziom widocznej wrogosci: krzyk,
zniewazanie 1 ponizajace komentarze.

W analizie rzetelnoéci uzyskano wspoétczynnik
a Cronbacha dla powyzszej metody punktowania
réowny .73. W celu przypisania tylko jednej oce-
ny wrogoéci kazdej z os6b badanych, usredniono
oceny dokonane przez dwodch sedziow.

WYNIKI

Gléwnym przewidywaniem eksperymentu byto,
ze biale osoby odgrywajace role obiektéw, wcho-
dzace w interakcje z tymi postrzegajacymi, kto-
rym eksponowano zdjecia twarzy afroameryka-
néw jako bodZce poprzedzajace, beda przejawiac
wieksza wrogo$¢ w poréwnaniu z tymi, ktérych

3 Na przyklad, jezeli osoba badana zwykle sprawiata wraze-
nie poirytowane] ale zdarzato jej sie zniewazy¢ druga osobe,
otrzymywata ona 7, a nie 5 punktéw w skali; jezeli osoba ba-
dana zwykle sprawiata wrazenie obojetnej, ale zdawato jej sie
okaza¢ wyrazne poirytowanie, otrzymywata 5, a nie 2 punkty.
Alternatywa polegajaca na tym, ze sedziowie probowali usred-
nié¢ réznorodne przejawy wrogosci, ktére mogly mieé miejsce w
przeciagu 6 minut, okazata sie znacznie mniej rzetelna metoda,
punktowania (najwyrazniej z powodu réznic w obliczaniu §red-
niej) w poréwnaniu z metoda koncentrujaca sie na specyficznych
przypadkach zachowania.
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partnerom eksponowano zdjecia twarzy biatych.
Miato sie to wyrazaé zaréwno w ocenach dokony-
wanych przez postrzegajacych, jak 1 przez nieza-
leznych sedziéw przestuchujacych magnetofonowe
nagrania interakecji. Zgodnie z proponowanym
modelem automatycznego behawioralnego po-
twierdzania stereotypow przewidywano takze, ze
zwiekszona wrogosc obiektéw, ktorych partnerom
prezentowano twarze afroamerykandéw, bedzie
upoéredniona przez zwiekszona wrogo$é postrze-
gajacych, spowodowang nie§wiadoma aktywizacja
u nich stereotypu afroamerykanina.

OCENY WROGOSCI DOKONYWANE
PRZEZ SEDZIOW

Analiza efektow gltownych. Sedziowie, ktérzy
nie znali hipotez eksperymentalnych, oceniali
pod wzgledem wrogosci zachowanie werbalne
kazdej osoby badanej. Oceny te poddano analizie
wariancji z powtarzanymi pomiarami. Zmienny-
mi niezaleznymi, w schemacie miedzy osobami
badanymi, byty: Poprzedzanie (zdjeciami twarzy
afroamerykanow vs zdjeciami twarzy biatych),
Pleé¢ Pary (mezczyzni vs kobiety) 1 Rola (postrze-
gajacy vs obiekt). Gléwne przewidywanie badania
zostato potwierdzone: efekt gléwny Poprzedzania
byt istotny, F(1,42)=6.42, p < .05, z wieksza wer-
balng wrogo$cia — zaréwno postrzegajacych jak 1
obiektéw —w warunkach poprzedzania twarzami
afroamerykandw, niz w warunkach poprzedzania
twarzami biatych (patrz ryc. 1.). Pozostate efekty
nie byly istotne, wszystkie p >.15.

Dla udowodnienia samospeltniajacej sie przepo-
wiedni, kluczowe byto wykazanie wzrostu wrogo-
§ci, szczegblnie u obiektow. Przeprowadzono wiec
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Ryc. 1. Srednie oceny wrogo$ci zachowania werbalnego
postrzegajgcego i obiektu w zaleznosci od Warunkéw
Poprzedzania.

test prostego efektu gléwnego, w celu sprawdzenia
wplywu manipulacji podprogowymi bodZcami
poprzedzajacymi na poziom wrogosci obiektéw 1
oddzielnie na poziom wrogo$ci postrzegajacych.
Zgodnie z hipoteza, osoby — obiekty, ktorych
partneréw poddano poprzedzaniu z uzyciem zdjec
twarzy afroamerykandéw, oceniane byty jako istot-
nie bardziej wrogie, niz te, ktérych partnerom pre-
zentowano twarze biatych, F(1,42) =4.44, p <.05.
Postrzegajacych, ktéorym prezentowano twarze
afroamerykanéw, sedziowie réwniez uwazali za
bardziej wrogich niz tych, ktorym prezentowano
twarze biatych, F(1,42) = 6.62, p <.05.

Analizy mediacji (Mediational analyses). Fakt,
iz w ocenie niezaleznych sedziéw postrzegajacy
1 obiekty w warunkach poprzedzania twarzami
afroamerykanéw okazywali sobie nawzajem istot-
nie wieksza wrogo$é, jest spojny z proponowanym
modelem behawioralnego potwierdzania stereo-
typow, zgodnie z ktorym, zwiekszona wrogosé w
zachowaniu postrzegajacego, powodowana nie-
swiadoma aktywizacja posiadanego przez niego
stereotypu, skutkuje wzrostem wrogosci obiektu.
Jednakze, bardziej precyzyjnym testem mediacji
byloby sprawdzenie, czy wewnatrz kazdej pary
0s0b badanych wrogo$é obiektu wspoétwystepuje
Z wrogoscia postrzegajacego.

PrzeprowadziliSmy najpierw analize kowarian-
cji ocen wrogosci obiektéw wspdlzmieniajacych
sie z ocenami wrogo$ci postrzegajacych, ktorzy
byli ich partnerami w parach, z Poprzedzaniem
1 Ptcig Pary jako czynnikami. Zgodnie z hipoteza
mediacji, statystyczna kontrola wplywu wrogosci
postrzegajacego eliminowata wptyw Poprzedzania
na wrogo$¢ obiektu, F(1,41) = 1.05, p > .30.

Ten model procesu mediacji mozna przedstawic
graficznie za pomoca ponizszej analizy $ciezkowe;j
(path analysis), w ktérej Warunki Poprzedzania
(uzycie zdje¢ twarzy afroamerykandéw vs uzycie
zdje¢ twarzy bialych) sa predyktorem, Wrogoscé
Obiektu zmienng zalezna, a Wrogo§¢ Postrzegaja-
cego zmienna poéredniczaca. Jak widaénaryc. 2.,
istotna jest tylko uposredniona $ciezka (mediated
path) prowadzaca od Warunkéw Poprzedzania do
Wrogosci Obiektu poprzez Wrogosé Postrzegaja-
cego. Nie ma zadnego bezpoéredniego efektu. W
kolejnym etapie weryfikacji tego wniosku, zasto-
sowano zmodyfikowany przez Barona i Kenny’ego
(1986; por. takze Kenny, Kashy 1 Bolger, 1996)
test Sobela, ktéry ujawnit statystycznie istotny

© Czasopismo Psychologiczne, Tom 4, Nr 2, 1998, 89-104

99



Mark Chen, John A. Bargh

spadek wrogosci obiektu, kiedy kontrolowano
wrogos¢ postrzegajacego, Z = 1.65, p <.05.

KWESTIONARIUSZE WRAZEN

Zgodnie z proponowanym modelem automatycz-
nego behawioralnego potwierdzania stereoty-
poéw nalezy pokazac, ze aktywizacja stereotypu
afroamerykanina u postrzegajacego wywoluje
dajacy sie zaobserwowaé wzrost wrogo$ci u osoby
wchodzacej z nim w interakcje. Nie jest to jednak
wystarczajace. Nalezy réwniez pokazaé, ze po
zakonczeniu interakeji postrzegajacy, u ktorych
aktywizowano stereotyp, oceniali swych partne-
réw jako bardziej wrogich, niz postrzegajacy, u
ktérych nie aktywizowano stereotypu. Co wiecej,
aby udowodnié, ze stereotyp wrogiego zachowa-
nia afroamerykanina zostal ,potwierdzony” w
umystach postrzegajacych, musimy pokazaé, ze
w swych ocenach rzeczywiScie opisuja oni osoby
— obiekty jako wrogie, a nie tylko ogdlnie nega-
tywnie nastawione.

Po zakonczeniu interakeji polegajacej na grze
w odgadywanie stow, obie osoby badane w kazdej
sesji eksperymentalnej opisywaly swe wrazenia
odnoénie siebie nawzajem na kilkunastu skalach
cech. Potowa cech byla zwigzana z wrogoécia, a
druga polowa niezwigzana. Wykorzystaliémy
$rednia ocen dokonywanych na skalach zwiaza-
nych z wrogo$cig oraz $rednia ocen dokonywa-
nych na skalach niezwiazanych z wrogo$cia, aby
skonstruowaé wskazniki wrogo$ci 1 negatywnego
nastawienia. Oba wskazniki zostaly wystandary-
zowane na grupie oséb badanych w celu usuniecia
wariancji btedu oceny wynikajacej z uzycia kon-
kretnych skal (konfiguracja wynikéw istotnych
1 nieistotnych byla taka sama niezaleznie od
tego, czy analizowane byly wskazniki wystanda-
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Ryc. 2. Analiza $ciezkowa ocen Wrogosci Obiektu jako bezpo-
Sredniej funkcji Warunkéw Poprzedzania i uposrednionej przez
oceny Wrogosci Postrzegajgcego.

ryzowane czy niewystandaryzowane). Te dane
poddano nastepnie analizie wariancji z powta-
rzanymi pomiarami. Czynnikami, w schemacie
miedzy osobami badanymi, byly: Poprzedzanie
(zdjeciami twarzy afroamerykanéw vs zdjeciami
twarzy biatych) 1 Rola (postrzegajacy vs obiekt), a
w schemacie wewnatrz oséb badanych Znaczenie
Cechy (zwiazana z wrogo$cia vs niezwigzana z
wrogoscia).

Wyniki pokazaty, ze efekt gléwny Poprzedzania
byl nieistotny F(1,44) < 1, ale interakcja Poprze-
dzanie X Znaczenie Cechy byta na granicy istotno-
éci, F(1,44) = 3.26, p = .075. Zaden z pozostatych
efektow, wlaczajac interakcje Poprzedzanie X Zna-
czenie X Rola, nie byl istotny, wszystkie p > .25.
Jak widaé na rycinie 3., interakcje Poprzedzanie
X Znaczenie mozna wyjasni¢ wpltywem bodzcéw
poprzedzajacych na oceny wrazen dokonywane
na skalach cech zwiazanych z wrogos$cia, a nie na
skalach cech niezwigzanych z wrogo$cia, zaréwno
w przypadku ocen oséb-obiektéw dokonywanych
przez postrzegajacych, jak 1 ocen postrzegajacych
dokonywanych przez osoby — obiekty. Wniosek
ten podtrzymuja wyniki testow prostych efektow
gtéwnych: dla cech zwigzanych z wrogoscia, pro-
sty efekt gtéwny Poprzedzania byt istotny, F(1,44)
= 4.38, p < .05, natomiast byl on zaniedbywany
dla cech niezwiazanych z wrogoscia, F < 1.

DYSKUSJA

Analizy danych podtrzymuja wszystkie aspek-
ty hipotetycznego modelu nie§wiadomego po-
twierdzania stereotypéw. Po pierwsze 1 przede
wszystkim, sedziowie kompetentni uznali, ze
osoby — obiekty, ktérych partneréw poddawano
poprzedzaniu przy uzyciu zdjeé twarzy afro-
amerykanow, przejawialy w swym zachowaniu
werbalnym wieksza wrogo$¢, niz osoby — obiekty,
ktérych partnerom eksponowano w warunkach
poprzedzania twarzami biatych. Samym osobom
— obiektom nie prezentowano bodzZcéw poprze-
dzajacych, jednak wchodzili oni w interakcje, z
postrzegajacymi, ktérych poddawano podprogo-
wemu poprzedzaniu. Po drugie, analizy mediacji
wskazuja, ze wzrost wrogos§ci obiektow wynikat ze
wzrostu wrogosci postrzegajacych, spowodowane-
go manipulacja podprogowymi bodzcami poprze-
dzajacymi. Po trzecie, potwierdzily sie stereotypy
postrzegajacych, ktérym prezentowano twarze
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afroamerykanéw jako bodZce poprzedzajace, na co
wskazuje fakt, 1z uwazali oni swych partneréw in-
terakeji za bardziej wrogich, a nie ogdlnie bardzie]
negatywnie nastawionych, niz postrzegajacy,
ktérym prezentowano twarze bialych.

Nieswiadomy charakter czy automatycznosé
tego procesu zostaly jednoznacznie udowodnione
poprzez podprogowy charakter aktywizacji ste-
reotypu 1 brak u badanych $éwiadomos$ci czego-
kolwiek zwigzanego z poprzedzaniem, co mogloby
wplynaé na ich zachowanie wobec partnerdw.
Co najwazniejsze, wszystkie osoby badane byly
biate 1 dlatego zaden element sytuacji ekspery-
mentalnej nie mégt ani spowodowaé §wiadome;)
aktywizacji stereotypow u postrzegajacych, ani
w sposoOb jawny wywolaé proceséw potwierdzania
ich oczekiwan przez osoby — obiekty. Wyklucza to
jakiekolwiek wyjasnienie obserwowanych efektéw
potwierdzania behawioralnego w kategoriach
$wiadomego czy strategicznego postepowania.

Powyzsze wnioski poszerzyly wglad zaréwno
w skutki aktywizacji stereotypow, jak 1 w ich od-
porno$¢ na zmiane. Wykazano, ze behawioralne
skutki aktywizacji stereotypu u postrzegajacego,
przedstawione przez Bargha 1 innych (1996),
wplywaja na zachowanie osob, z ktéorymi po-
strzegajacy wchodzi w interakcje. W ten sposdb,
postrzegajacy prowokuje zachowania obiektu,
ktore staja sie dowodem potwierdzajacym trafnosé
jego stereotypu.

Co najwazniejsze, ten nowy model mechanizmu
zjawiska wskazuje, ze behawioralne potwierdza-
nie stereotypéw nie zalezy od dzialania uswia-
damianych oczekiwan postrzegajacego wobec
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Ryc. 3. Wystandaryzowane oceny cech jako funkcja Warun-
kow Poprzedzania, zwigzku cechy z wrogoscig
oraz Roli.

obiektu. Wczeéniejsze badania potwierdzania be-
hawioralnego pokazaty, jak §wiadome oczekiwa-
nia odnoénie osoby — obiektu moga prowadzi¢ do
wybidrczego gromadzenia informacji dotyczacych
jej zachowania oraz interpretacji tego zachowania.
W ten sposéb oczekiwania te moga prowokowacé
spdjne ze stereotypem behawioralne Swiadectwo.
Natomiast opisane tu badanie wykazuje, ze efekty
potwierdzania behawioralnego moga mie¢ takze
automatyczne zrédla w percepcjiizachowaniu. Je-
zeli tak wlaénie jest, behawioralne potwierdzanie
stereotypdw jest procesem bardziej wszechogar-
niajacym i trudnym do kontrolowania, niz do tej
pory sadzono. Jezeli postrzegajacy nie zdaje sobie
sprawy z aktywizacji u niego stereotypu czy z
jej bezposredniego 1 natychmiastowego wplywu
na jego zachowanie wobec czlonka stereotypizo-
wanej grupy, to moze do$wiadczy¢ zgodnego ze
stereotypem zachowania obiektu jako nie spro-
wokowanego 1 uwarunkowanego dyspozycyjnie.
W procesie formowania sadéw dotyczacych przy-
czyny zachowania obiektu ma wtedy miejsce nie
tylko niedoszacowanie sytuacyjnych wplywow na
to zachowanie (np. Gilbert 1 Malone, 1995; Ross,
1977), lecz przede wszystkim catkowity brak $wia-
domoéci tych sytuacyjnych determinant.

Mozna pokazad, ze opisane tu badanie nie moze
by¢ poddane krytyce, prowadzace] niektérych
do kwestionowania samego istnienia zjawiska
potwierdzania behawioralego, ktorej poddawano
wcezesniejsze badania. W znacznej mierze jest tak
dlatego, ze krytyka ta byta wycelowana gtéwnie w
ten element tradycyjnego modelu, ktérym sa ak-
tywne oczekiwania. Na przyktad Miller 1 Turnbull
(1986) argumentowali, ze prawdopodobienstwo
potwierdzenia behawioralnego jest mniejsze, gdy
obiekt zdaje sobie sprawe z oczekiwan postrzega-
jacego, a Jussim (np. 1990) krytykowal praktyke
wywolywania u os6b badanych fatszywych ocze-
kiwan co do ich partneréw interakcji. Jednak
w niniejszym badaniu nie wywolywano u oséb
badanych zadnych oczekiwan. Jedyna manipu-
lacja polegala na podprogowym prezentowaniu
niektéorym badanym twarzy afroamerykandéw.
Odzwierciedla ona warunki naturalne, w ktérych
jednostka ma do czynienia z fizycznymi cechami
afroamerykanina — a nasze wyniki pokazuja, ze
to wystarcza, aby wzbudzié mechanizm behawio-
ralnego potwierdzania stereotypdow.

Kolejny zarzut wniesiony przez Millera 1 Turn-
bulla (1986) dotyczyt tego, ze oczekiwania nie
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musza skutkowac strategiami potwierdzania, lecz
moga réwnie dobrze skutkowaé strategiami za-
przeczania (disconfirmation strategies). Spodzie-
wajac sie po jakiej$ osobie nieémiatoéci, jednostka
moze probowacé ja o$mielaé i jesli bedzie efektyw-
na, moze wywolaé zaprzeczajace oczekiwaniom
towarzyskie 1 otwarte zachowanie. Lecz chodzi
wtedy o aktywna, $wiadoma strategie postrzega-
jacego 1 dlatego takie zaprzeczanie nie moze sie
odbywaé za poSrednictwem opisywanego przez
nas nieéwiadomego mechanizmu — behawioral-
ne efekty automatycznej aktywizacji stereotypu
mogg skutkowac jedynie potwierdzaniem.

Wreszcie Neuberg (1989; 1994), Miller 1 Turn-
bull (1986) oraz inni zauwazyli, ze samospelnia-
jace sie przepowiednie sg mniej prawdopodobne
w sytuacji, gdy formowanie trafnych wrazen co do
partnera interakcji jest traktowane przez postrze-
gajacego jako cel, w porownaniu z sytuacja, gdy
odbywa sie ono bezwysitkowo (por. Fiske 1 Neu-
berg, 1990). Natomiast prezentowany przez nas
nieswiadomy mechanizm nie zalezy od posiadania
przez postrzegajacego celu w postaci formowania
trafnych wrazen i dlatego stosuje do ogromne;j
liczby rozmaitych interakcji, w ktorych jednostki
maja inne cele (por. Gollwitzer 1 Moskowitz, 1996;
Hilton 1 Darley, 1991).

Nie chcemy przez to powiedzieé, ze jednostka
nie ma w ogéle mozliwosci kontroli automatycz-
nego potwierdzania behawioralnego, na przyktad
poprzez zalozenie sobie celu w postaci formowania
trafnych wrazen. Badanie do jakiego stopnia takie
motywacje moga przezwycieza¢ automatycznie
powstajace efekty stanowi wazny obszar poszu-
kiwan (np. Blair 1 Banaji, 1996; Fiske 1 Neuberg,
1990; Kawakami, Dion 1 Dovidio, 1996). Jednakze,
zgadzamy sie z niektérymi doniesieniami i nie
sadzimy, ze cele w postaci formowania trafnych
wrazen sg az tak powszechnie przyjmowane poza
laboratorium, w ktérym jednostka wie, ze jej spo-
strzezenia 1 sady sa skrupulatnie badane (Hilton
i Darley, 1991; Olson i in., 1996, s. 223). Podzie-
lamy raczej opinie Hiltona i Darley’a (1991), ze
chociaz trafnoéc¢ ,,...jest z pewnoscia celem, ktéry
moga przyjmowac postrzegajacy w codziennych
interakcjach, to jest ona tylko jednym z celow 1 to
takim, ktory, w naszym przekonaniu, pojawia sie
zaskakujaco rzadko w warunkach naturalnych”
(s. 259). Tak wiec naszym zdaniem, motywacje
aby by¢ trafnym w percepcji najprawdopodobniej
nie zmniejszaja w jakim$ duzym stopniu czestosci

wystepowania efektéw automatycznego potwier-
dzania behawioralnego poza laboratorium.

Co wiecej, nieswiadomy charakter procesu po-
twierdzania behawioralnego, zademonstrowany
w niniejszym badaniu, z pewno$cia zmniejsza
prawdopodobienstwo podjecia tego typu kontroli,
poniewaz wymaga ona przede wszystkim zda-
wania sobie przez jednostke sprawy z istnienia
efektu potwierdzania (por. Bargh, 1989; 1994).

Badania wskazaly wiele sposobow, w jakie
stereotypy, niczym grozny wirus, moga, trwaé 1
utrwalaé¢ sie, pomimo préb ich wykorzenienia.
Moga one znieksztalcac interpretacje zachowania
0soby — obiektu 1 generowac przypuszczenia co do
tej osoby pomimo braku jakiegokolwiek realnego
Swiadectwa, a zgodnie z zawarto$cia, stereotypu
(np. Hamilton 1 Tolier, 1986). Poza tym, moze sie
to odbywaé automatycznie, mozna powiedzied,
za plecami postrzegajacego tak, ze nie ma on
szansy skorygowania sytuacji (np. Bargh, 1994).
Niniejsze badanie ujawnia nowa i potezna, bron
w tym arsenale — mozliwo§é kreowania faktycz-
nego $wiadectwa potwierdzajacego w zachowaniu
cztonka stereotypizowanej grupy spolecznej, po-
przez wplyw stereotypu tej grupy na zachowanie
postrzegajacego. I znowu, jest to wlasciwosé ste-
reotypu, ktora moze oddziatywaé poza $wiadoma
uwaga 1 motywacjami postrzegajacego. W nasze;j
opinii, wlasciwosé ta w znacznym stopniu wplywa
na odporno$¢ stereotypéw na zmiany.

Zdajemy sobie sprawe z tego, ze malujemy do$¢
pesymistyczny obraz szans na kontrole 1 tagodze-
nie stereotypoéw. Chociaz nie jesteSmy przekonani,
ze $wiadoma kontrola wpltywow zaktywizowanych
stereotypéw jest az tak prawdopodobna w sytu-
acjach poza laboratorium, wyniki ostatnich badan
pozwalaja sadzié, ze automatyczne wplywy ste-
reotypow sa bardziej prawdopodobne u jednostek
uprzedzonych (prejudiced) niz u nieuprzedzonych
(np. Fazio, Jackson, Dunton 1 Willams, 1995; Ka-
wakami 1 in., 1996; Lepore 1 Brown, 1997). By¢
moze, mate jest prawdopodobienstwo powstrzy-
mania znieksztalcajacych wplywéw stereotypdéw
(z przyczyn wylozonych powyzej), skoro sa one
zakorzenione w umys$le jednostki do tego stopnia,
ze moga by¢ aktywizowane automatycznie. Ale
byé¢ moze, jednostka posiada jakas kontrole nad
samym ksztaltowaniem sie tych automatycznych
wlasciwosci. Zablokowanie lub zmiana istniejacej
Sciezki automatycznej aktywizacji stereotypu
wydaje sie by¢ o wiele bardziej obiecujacym sposo-
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bem na polozenie kresu temu, co — w odniesieniu
do stereotypu — Merton (1957) nazwal ,rzadami
bledu” (stereotype’s ,,reign of error”).

Thumaczenie: Dorota Seferyriska,
Pawet Kobyliniski
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