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FACTORS OF JOB SUCCESS OF YOUNG UNEMPLOYED IN THE LIGHT
OF PERSON-ENVIRONMENT FIT TO THE LABOUR MARKET

The article presents the results of research concerning the impact of individual and
environmental adaptation to taking up and holding down jobs by young unemployed
people. During research the personality test (the test was contained within the big five
model) NEO FFI Costy and McCrae as well as the Sheet of Chances of Success on the
job market, accomplished by the author of the study, were applied. 417 people were
examined (with the age average of 22.3 years) and after 12 months their status on the
job market was analyzed. Two groups were singled out, the first group consisted of
people who held down their jobs (153 people) for a year and the second group of those
who failed to do so (232 people). People who managed to remain in work for a year differ
from the rest and are characterized by the following: lower neuroticism level, greater
conscientiousness, higher subjective commitment to find work, higher subjective
chance of attaining success, higher subjective availability of work, more precise
self-assessment concerning chances on the job market, more precise self-assessment
concerning commitment, greater subjective and objective attachment to a job, better
contact with reality as well as better subjective adaptation understood as conformity
between work availability and commitment to work inquiries. According to the model of
logistic regression, essential variables in holding down a job are neuroticism, subjective
attachment to a job as well as accuracy of self-assessment concerning commitment.

WPROWADZENIE

Bezrobocie jako nieodlaczny atrybut gospodarki wol-
norynkowej wraz z nig zmienia swdj rozmiar i cechy.
W Polsce zaczyna dominowaé bezrobocie dlugotrwale
oraz bezrobocie mtodziezy 1 0s6b pozbawionych zasitku
dla bezrobotnych ( Borowiec, 1996). Ostatnie 10 lat
pokazaly, ze zmienia sie takze percepcja bezrobocia.
Od akceptacji i korzystnego obrazu bezrobotnego
(Dziecielska-Machnikowska,1991) do poczucia wstydu
1 zagrozenia (Bohdziewicz, 1999; Reszke, 1999).

* Korespondencje dotyczaca artykulu mozna kierowaé na
adres: Elzbieta Kasprzak, Instytut Psychologii, Akademia
Bydgoska im. K. Wielkiego, Bydgoszcz, ul. Leopolda Staffa 1,
85-867 Bydgoszcz. e-mail: Ela@ab-byd.edu.pl

Jednym z podstawowych czynnikéw sprzyjajacych
byciu bezrobotnym, wbrew intuicyjnym pogladom, jest
mlody wiek. Analizujac dane dotyczace bezrobocia w
Polsce czy w Europie mozna zaobserwowaé znaczaco
wyzszg (Srednio dwukrotnie) stope bezrobocia wérod
mlodziezy w stosunku do innych grup wiekowych. W
1994 roku w krajach UE stopa bezrobocia wynosita
11%, a ze wzgledu na wiek, do 24 lat — 21% (Borowiec,
1996). W tym czasie w Polsce stopa bezrobocia wynosilta
16%, wérod mtodziezy od 15 do 19 roku zycia — 45%, a
w przedziale 20 — 24 lata 27.6%. W IV kwartale 1997
roku stopa bezrobocia w Polsce wyniosta 10.3%, a wérod
mlodziezy do lat 19 — 31.7%, w wieku 20 — 24 lata —
21.2% (Rocznik Statystyczny, 1997, 1998). Bezrobocie
w tych dwéch grupach wiekowych jest szczegdlnie
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duzym problemem spotecznym dla wiekszosci krajow
europejskich.

Mlody wiek naraza na dodatkowe straty z tytutu
pozostawania bez pracy (Banka, 1995). Przedluzajace
sie bezrobocie pogtebia nieprawidlowe postawy wobec
pracy. Ze wzgledu na duze znaczenie grupy réwiesni-
czej zainteresowania skoncentrowane sa na konsump-
cji, a to z kolei powoduje wyolbrzymienie oczekiwan
finansowych wzgledem przyszlej pracy.

Brak pracy uniemozliwia usamodzielnienie sie
1 opuszczenie gniazda rodzinnego. Niektorzy moga
spotykaé sie z zarzutami ze strony rodzicéw, ze zbyt
dlugo pozostaja na ich utrzymaniu (Lipka, 1992).
Niesamodzielnoéé finansowa moze byé przyczyna
unikania zwigzkow malzenskich 1 zaktadania rodziny.
Moze by¢ przyczyna, preferencji nieformalnych zwigz-
kéw partnerskich, ktore nie ucza odpowiedzialnosci 1
obowigzkowosci. Bezrobocie opdznia wejscie mlodych
ludzi w zycie zawodowe przez co nie moga sprawdzié
wlasnych kwalifikacji i umiejetnosci spotecznych w
Swiecie zawodowym, ktory jest inny niz $éwiat eduka-
cyjny czy rodzinny. Ten przedtuzajacy sie stan moze
spowodowaé, ze mtody czlowiek moze byé niezdolny do
podjecia pracy ze wzgledu na dezaktualizacje wlasnych
kwalifikacji zawodowych 1 spotecznych.

Pozostawanie bez pracy, oprécz wpltywu na rozwdj
moralny mlodziezy powoduje skutki spoteczno-poli-
tyczne, ekonomiczne i1 psychologiczne. Wszystkie te
czynniki wzajemnie sie warunkuja i wzmacniaja. Osoby
z racji wieku malo do$wiadczone i krytyczne, a nieza-
dowolone z wlasnej sytuacji zyciowej, latwiej ulegaja
populistycznym i demagogicznym agitacjom, tatwie]
ulegaja wplywom nacjonalistycznym, antydemokra-
tycznym co moze by¢ grozne w wymiarze spolecznym.

Obecnie obowiazujace postawy spoleczne to indy-
widualizm 1 produktywno$§é, ktére powinny cechowaé
wszystkich uczestnikéw rynku pracy: oferujacych
prace, pracobiorcéw, osoby czasowo pozostajace bez za-
trudnienia oraz mlodziez dopiero wchodzaca na rynek
pracy. Zgodnie z ta orientacja cztowiek stanowi indywi-
duum, ktére poczucie wlasnej wartoséci i przewage nad
innymi uzyskuje poprzez trafnie podejmowana i dobrze
ukierunkowang aktywnos$é¢ (Reykowski, 1990; Dolinski,
1995). Taka aktywnos¢ daje szanse na przystosowanie
sie bezrobotnego do nowej sytuacji. Pozytywne przysto-
sowanie to wyjscie z bezrobocia.

Waznym czynnikiem decydujacym o szansach przy-
stosowania bezrobotnego to jego zasoby. Wlasciwosci
indywidualne jednostki niewatpliwie pomagaja w po-
wrotach na rynek pracy. Ponowne zatrudnienie jest,
a przynajmniej powinno by¢, celem bezrobotnego. W
sytuacji straty czego$§ waznego ponowne jego odzyska-
nie staje sie sukcesem. W sytuacji bezrobocia sukcesem
jest zatrudnienie, ktére daje warto$ci z nim zwiazane:
dochdéd 1 prestiz oraz wiele innych psychologicznych 1
spotecznych korzysci.

Sukces to ,,osiaganie coraz to wyzszych standardow
w réznych przedsiewzieciach 1 dziedzinach zycia” (Skar-
zyhska, Chmielewski,1998). Sukces zatem to osiaganie
celéw zyciowych. Gdy cele te dotycza powodzenia w
zawodzie czyli ukierunkowanej kariery zawodowej, pre-
stizu spotecznego oraz satysfakcji ekonomicznej to jest
to sukces zawodowy. W warunkach silnej konkurencji
na rynku pracy wskaznikiem sukcesu zawodowego
jest mozliwoé¢ rozpoczecia oraz kontynuacji wlasnej
kariery zawodowej. Dla osdb, ktére przerwaty kariere
zawodowa sukcesem jest powrdt na rynek pracy oraz
zatrudnienie co najmniej na okres 12 miesiecy. Dla
absolwentéw szkél sukcesem bedzie wejScie na rynek
pracy oraz jej utrzymanie. Kolejnym, wyznaczonym
celem w rozwoju zawodowym moze by¢ pozyskanie pra-
cy satysfakcjonujacej, dobrze ptatnej, dajacej prestiz.

Wyniki badan sukcesu zawodowego zgodnie wska-
zuja na te same predyktory jego osiagania. Sukces
zawodowy 1 sukces na rynku pracy zwiazany jest z
takimi cechami podmiotowymi jak: wysoka inteligen-
cja, niski poziom leku, autonomia myslenia i dzialania,
odpowiednie wyksztatcenie (Kmiecik-Baran, 1996).

Szczegblnie waznymi rysami osobowoéci nastawio-
nej na sukces jest motywacja osiagnie¢ (Skarzynska,
Chmielewski, 1998; Tyszka, 1997), samosterowno§¢ ro-
zumiana jako samodzielno§é, réznorodnosé i ztozono$éé
wykonywanych czynno$ci, wyznawane wartosci, niski
poziom konformizmu 1 leku (Kohn, Schooler, 1986),
poziom autorytaryzmu-konserwatyzmu, zaufania do
ludzi, poczucia osobistej skutecznoéci, poczucia swo-
body dziatania oraz wktadanego wysitku (Skarzynska,
Chmielewski, 1998; Kmiecik-Baran, 1996; Maciuszek,
1995). Predyktorem osiagania sukcesu okazaly sie row-
niez zmienne spoteczne: wiek, wyksztalcenia, pochodze-
nie spoteczne, przynalezno§¢ do klasy spotecznej, pted,
miejsce zamieszkania (Kohn, Schooler, 1986; Kmiecik-
-Baran, 1996; Skarzynska, Chmielewski, 1998).

Waznym czynnikiem przystosowawczym jest nie-
doceniany czynnik érodowiska zewnetrznego. Cechy
lokalnego rynku pracy takie jak poziom bezrobocia w
odpowiednich branzach, kierunki rozwoju sektoréow
gospodarki w regionie czy struktura zawodowa po-
szukujacych pracy sa dobrymi wskaznikami wlasnych
szans na rynku.

Znaczenie czynnikéw indywidualnych i érodowi-
skowych dla osiggania sukcesu opisuje jeden z modeli
teoretycznych dopasowania jednostki i érodowiska
(person-environment fit). Zgodnie z modelem indywi-
dualno-$rodowiskowego (P-E) dopasowania, jednost-
ka 1 érodowisko stanowig dwa wzajemnie na siebie
oddziatujace elementy (Harrison Van, 1987). Zmiana
w obrebie jednego elementu powoduje tancuch zmian
w obrebie drugiego elementu, a te z kolei wywoluja
zmiany w pierwszym.
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Jednostka 1 §rodowisko wystepuja w dwoch wy-
miarach: obiektywnym 1 subiektywnym. Wyréznia sie
zatem cztery zasadnicze elementy: jednostka obiek-
tywna, jednostka subiektywna, srodowisko obiektyw-
ne 1 §rodowisko subiektywne. Jednostke obiektywna
stanowi suma umiejetnosci, kompetencji, potrzeb 1
uznanych wartoéci. Jednostka obiektywna to jednostka
taka, jaka jest rzeczywiscie. Jednostka subiektywna
to obraz samego siebie, wtasnych preferencji, potrzeb
1 kompetencji. Jednostka subiektywna jest wynikiem
percepcji wlasnej osoby. Srodowisko obiektywne to
zespOl wymagan 1 gratyfikacji jakie cechujg érodowisko
fizyczne 1 spoteczne konkretnej osoby. Ten aspekt éro-
dowiska jest niezalezny od sposobu percepcji jednostki.
Z kolei §rodowisko subiektywne to obraz srodowiska
obiektywnego, psychologiczne przeksztalcenie rzeczy-
wistoéci, w ktorej zyje czlowiek.

Model dopasowania P-E kladzie nacisk na odpo-
wiednio$é¢ 1 zgodnoé¢ jednostki oraz érodowiska w ich
obiektywnych i subiektywnych aspektach. Dopaso-
wanie moze byé w wymiarze obiektywnym oraz su-
biektywnym. Obiektywne dopasowanie P-E odnosi sie
do zgodnoéci obiektywnego $rodowiska i obiektywne;j
jednostki, do rzeczywistej zgodnoSci wymagan i umie-
jetnosci, potrzeb 1 gratyfikacji, niezaleznie od wzoréw
percepcji. Subiektywne dopasowanie P-E to zgodnos§é
percepcji siebie 1 Srodowiska, w ktérym czltowiek zyje
(pracuje). Subiektywne dopasowanie P-E okresla
zgodnoéé spostrzeganych wymagan 1 gratyfikacji
srodowiska ze spostrzeganymi zdolno§ciami i1 potrze-
bami jednostki. Dopasowanie jednostki 1 srodowiska
ma miejsce wtedy, gdy jest dopasowanie obiektywne
i subiektywne jednostki i §rodowiska. A wiec cztery
elementy pozostajace w wzajemnej zaleznoSci, sa do
siebie dopasowane.

Autorzy modelu podkres§laja jeszcze jeden wymiar
odpowiednio$ci. Odpowiednios$é w zakresie Srodowiska
subiektywnego 1 obiektywnego oraz w ramach jed-
nostki obiektywnej i subiektywnej. Stopien zgodnoéci
srodowiska obiektywnego 1 subiektywnego jest miara,
kontaktu jednostki z rzeczywistoécia, a stopien zgod-
nos$ci jednostki subiektywnej i obiektywnej to miara
doktadnos$ci samooceny.

Model dopasowania P-E jest modelem interakcyj-
nym. Dopasowanie jest efektem interakeji érodowi-
ska 1 jednostki, nie za$ rezultatem kazdego z tych
elementéw osobno. Dopasowanie przebiega w oparciu
o zasade sprzezenia zwrotnego. Dobre dopasowanie w
obrebie elementéw obiektywnych prowadzi do polep-
szenia dopasowania subiektywnego. W momencie, gdy
jednostka spostrzeze pogorszenie sie dopasowania su-
biektywnego podejmuje dzialanie aby przywrdcié stan
lepszego dopasowania obiektywnego, a tym samym
1 subiektywnego.

Model dopasowania P-E jest uzyteczny dla wyjasnia-
nia nowej dla podmiotu sytuacji zyciowej 1 zawodowej,
jaka jest bezrobocie. Utrata pracy to gwattowna zmiana
w sferze warunkéw érodowiska obiektywnego uniemoz-
liwiajaca jednostce realizacje dotychczasowego sposobu
zycia. Osoba bezrobotna cechujaca sie dobrym dopaso-
waniem subiektywnym i obiektywnym P-E, doktadna
samooceng oraz dobrym kontaktem z rzeczywistoScia
jest osoba dobrze przystosowana. Przystosowanie do
bezrobocia to wybdr takich zachowan, ktére umozliwia,
realizacje waznych celow zawodowych osoby. Pozwala
na znalezienie wzglednie odpowiedniej (moze nie opty-
malnej) pracy i utrzymanie jej przez rok.

PROBLEM BADAN

W niniejsze)j pracy przyjeto, ze sukces zawodowy tatwiej
osiggna mtodzi bezrobotni cechujacy sie lepszym indy-
widualno-§rodowiskowym dopasowaniem, doktadnie;j-
sza samoocena 1 lepszym kontaktem z rzeczywistoscia.
Celem przedstawionych dalej badan jest weryfikacja
modelu obejmujacego nastepujace mierniki sukcesu
zawodowego: czynniki osobowosci (w modelu big five),
subiektywna 1 obiektywna szanse sukcesu zawodowego
(wynik Arkusza Szans Sukcesu Zawodowego wlasnego
autorstwa), obiektywne 1 subiektywne przywigzanie
do zawodu (stopien niecheci zmiany zawodu w ocenie
eksperta rynku pracy oraz badanego), subiektywna i
obiektywna dostepno$é pracy (ilo§é ofert pracy w wy-
branym zawodzie w ciagu ostatniego miesigca podana
przez badanego i eksperta pracy), subiektywne 1 obiek-
tywne zaangazowanie w poszukiwanie pracy (liczba
odpowiedzi na oferty pracy w ocenie badanego i eksper-
ta), doktadno§é samooceny, kontakt z rzeczywistoscia,
indywidualno-§rodowiskowe dopasowanie obiektywne i
subiektywne. Doktadno§¢é samooceny wyrazona zostata
3 wskaznikami: zakresem zaangazowania (réznica mie-
dzy subiektywnym i obiektywnym zaangazowaniem w
poszukiwanie pracy), szansa sukcesu (réznica miedzy
subiektywna 1 obiektywna szansa sukcesu uzyskana
po wypelieniu Arkusza Szans Sukcesu Zawodowego)
oraz przywiazaniem do zawodu (réznica miedzy subiek-
tywna 1 obiektywna dokonanym przez eksperta oceng
przywigzania do zawodu). Kontakt z rzeczywistoscia
to réznica miedzy subiektywna (w ocenie badanego) 1
obiektywna (w ocenie eksperta) dostepnoScig pracy.
Wskaznikiem obiektywnego dopasowania P-E jest
réznica miedzy obiektywna dostepnoS$cig pracy a
obiektywnym zaangazowaniem w jej poszukiwanie.
Wskaznikiem subiektywnego dopasowania P-E jest
réznica miedzy dostepnos$cia subiektywna i subiektyw-
nym zaangazowaniem. Zmiennag zalezna jest podjecie
1 utrzymanie pracy przez mlodych bezrobotnych w
okresie 12 miesiecy.
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PROBLEM GLOWNY

Jakie cechy indywidualne jednostki oraz cechy rynku
pracy pozwalaja na osiagniecie sukcesu na rynku pracy
(podjecie 1 utrzymanie zatrudnienia) przez mlodych
bezrobotnych? Czy na osiagniecie sukcesu zawodo-
wego wplywa stopien dopasowania obiektywnego
P-E 1 dopasowania subiektywnego P-E oraz stopien
doktadno$ci samooceny jednostki i poziom kontaktu z
rzeczywisto$cia?

CZAS MIEJSCE | METODY BADAN

W badaniach wykorzystano nastepujace metody:

1. Arkusz Szans Sukcesu Zawodowego (Kasprzak,
1999) — jest to kwestionariusz wypelniany przez eks-
perta rynku pracy (poSrednika Rejonowego Urzedu
Pracy), okre§lajacy stopien przejawianych cech sprzy-
jajacych osiaganiu sukcesu na rynku pracy przez osobe
bezrobotna; jest on tez wypelniany przez osobe badana,
— okre§lajaca spostrzegany stopien cech.

2. Kwestionariusz NeoFFI Costy i McCrae (Zawadz-
kiiinni, 1998) okreslajacy natezenie pieciu wymiaréw
osobowoéci: neurotycznosci, ekstrawersji, otwartosci,
ugodowosci 1 sumienno$ci.

3. Wywiad z ekspertami rynku pracy (posrednikami
Rejonowego Urzedu Pracy) — dostarczajacy informacji
dotyczacych: podjecia (niepodjecia) pracy przez bada-
ne osoby, utrzymanie pracy przez 12 miesiecy oraz
uczestnictwo w programach rynku pracy (kursy, prace
interwencyjne, roboty publiczne). Wywiady dotyczytly
takze oceny zaangazowania w poszukiwania pracy
przez bezrobotnego, jego przywigzania do zawodu oraz
dostepnos$ci pracy w deklarowanym prze badanego
zawodzie. Za pomoca wywiadu (w formie pisemnej)
uzyskano informacje o cechach indywidualnych bada-
nych 1 cechach rynku.

Badania przeprowadzono od stycznia 1999 do
czerwca 2000 roku, wéréd 417 mlodych bezrobotnych
zarejestrowanych w Rejonowym Urzedzie Pracy w Byd-
goszcezy. Prébe do badan stanowili wszyscy bezrobotni
regularnie korzystajacy z uslug posrednictwa pracy.
Przyjeto, ze regularne korzystanie z posrednictwa
to co najmniej dwukrotne przybycie do posrednika
w przeciagu 2 miesiecy. Dobo6r oséb do badania miat
charakter celowy. Grupy badanych stanowili mto-
dzi (do 40 roku zycia) bezrobotni absolwenci i1 osoby
uprzednio pracujace, lecz aktualnie zarejestrowane
jako bezrobotni w RUP w Bydgoszczy. W pierwszym
etapie (styczen —marzec 1999 r.) przeprowadzono testy
1 wywiady z bezrobotnymi i ekspertami rynku pracy.
Po upltywie 3 miesiecy weryfikowano status przeba-
danych 0s6b i w nastepnych miesigcach $ledzono losy
0s6b, ktére podjety prace. W 12 miesiecy po badaniach
testowych jeszcze raz sprawdzono czy osoby, ktére

uprzednio podjely zatrudnienie zdotaty ja utrzymac. W
ten sposéb zastala ustalona zmienna zalezna — podjecie
1utrzymanie pracy na stanowisku niesubsydiowanym.
Wyodrebniono zatem trzy grupy badanych; osoby ktére
podjely i utrzymaty prace (IN=157), bezrobotni, ktérzy
nie podjeli lub nie utrzymali zatrudnienia przez 12
miesiecy (N = 232) oraz grupe bezrobotnych, ktorzy
uczestniczyli w programach rynku pracy (N = 25).
Ze wzgledu na mala liczebno$¢ grupy — uczestnikéw
programéw rynku pracy, dalsza analiza objeto dwie
pozostate grupy.

CHARAKTERYSTYKA OSOB BADANYCH

Grupe badanych stanowilo 417 oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w Rejonowym Urzedzie Pracy w
Bydgoszczy. Srednia wieku wynosita 22.36 lat (SD =
4.69). Czas przebywania bez pracy wynosit od 1 do 144
miesiecy (Srednio 8.7 miesiaca, SD = 13.02). Wérdd
badanych bylto 169 kobiet (40.53%) 1 248 mezczyzn
(59.47%). Dominujacym wyksztalceniem w grupie
badanych byto wyksztalcenie zawodowe (46.52% ba-
danych) i érednie (43.4% badanych); 7.67% badanych
posiadalo wyksztalcenie podstawowe, a 2.15% bada-
nych — wyksztalcenie wyzsze. Ze wzgledu na mtody
wiek 337 0s6b (co stanowi 81% wszystkich badanych)
to gtéwnie kawalerowie 1 panny, pozostate 80 0s6b (19%
badanych) zyje w zwigazku malzenskim.

ANALIZA WYNIKOW BADAN

Weryfikacja pytania gtéwnego wymagala ustalenia,
ktére z badanych czynnikéw réznicuja bezrobotnych
na grupe, ktora podjeta 1 utrzymata prace oraz grupe,
ktora pracy nie podjeta lub nie utrzymata. Nastepnie
zbadano istotno§¢é réznic miedzy Srednimi uzyskanymi
w grupach, po czym za pomoca regresji logistyczne;j
zweryfikowano model, w sktad ktérego weszly te mar-
kery, ktére réznicuja grupy. Pozwolito to wybraé te
czynniki, ktére najlepiej wyja$niaja zmienno$¢ czyn-
nika ,sukces zawodowy” zmiennymi indywidualnymi,
$rodowiskowymi iinterakcyjnymi. Istotno§é roznic mie-
dzy grupami analizowano za pomoca analizy wariancji
oraz testem Manna-Whitneya (gdy nie byly spelnione
zalozenia analizy wariancji).

Istotne statystyczne okazuja sie réznice $rednich
nastepujacych zmiennych (tabela 1): neurotyzm, su-
mienno$é, subiektywne zaangazowanie w poszukiwa-
nie pracy, subiektywna szansa sukcesu, subiektywna
dostepnoséé¢ pracy, dokladno§é samooceny w zakresie
szans sukcesu na rynku pracy, doktadnoé¢ samooceny
w zakresie zaangazowania, subiektywne przywiaza-
nie do zawodu, obiektywne przywigzanie do zawodu,
kontakt z rzeczywisto$cia, dopasowanie subiektywne —
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zgodno&é dostepnoéci i zaangazowania subiektywnego.
Osoby, ktore nie utrzymaly pracy cechujg sie wyzszym
poziomem neurotyzmu niz osoby, ktore prace podjety.
Neurotyzm to cecha osobowos$ci odzwierciedlajaca
stopien przystosowania emocjonalnego. Wysoki poziom
neurotyzmu wyraza sie niska odpornoécia na stres, po-
datnoscia doS§wiadczania leku, gniewu i poczucia winy.
Cechy te raczej utrudniaja nawigzywanie kontaktéw
z ludzmi (w tym z pracodawcami), uniemozliwiaja
efektywna prace w warunkach trudnych, utrudniaja
nabywanie nowych umiejetnosci czyli w efekcie utrud-
niaja osiagniecie sukceséw zyciowych w tym réwniez
zawodowych. Stanowisko takie potwierdzaja wyniki
badan efektywnych kierownikéw, przedsiebiorcéw oraz
oséb, ktore osiagnety sukces w strukturze spotecznej

Tabela 1

lub wtadzy. Wyniki badan sa zgodne wlasnie co do tej
cechy osobowo$ci niskiego poziomu leku (Kmiecik-
-Baran,1996; Witkowski, 1995; Pietrasinski,1994).
Podobne zalezno$ci uzyskano badajac wplyw cech
osobowoséci na podjecie pracy przez mtodych bezrobot-
nych (Kasprzak, 2000). Drugim waznym markerem
utrzymania pracy przez mtodych bezrobotnych okazata
sie sumienno$¢. Wyzsza sumienno§é wykazuja bezro-
botni, ktérym udato sie utrzymac prace. Sumienno$é w
modelu teoretycznym Costy i McCrae jest rozumiana
jako stopien zorganizowania, wytrwatosci 1 motywacji
ukierunkowanej na osiagniecie celu. Wymiar ten opi-
suje stosunek cztowieka do pracy. Ones 1 Viswesvaran
(De Fruyt, Merviedle, 1999) rozwineli ogélna teorie
sumiennosci w pracy. Sumienno§é w pracy jest w ocenie

Analiza wariancji N = 322 lub wartosc¢ testu Z popr. Manna-Whitneya dla badanych czynnikow sukcesu.

Srednia w grupie,

Zmienne
ktéra utrzymata prace

(czynniki sukcesu)

Srednia w grupie, ktéra  Warto$¢ testu F lub
nie utrzymata pracy

Z Manna-Whitneya Poziom istotnosci

(kod 1) (kod 0)
Neurotyzm 19.42 22.35 F= 16.56* .00005*
Ekstrawersja 30.72 29.89 F= 194 .16443
Otwartos¢ 27.05 26.65 F=  .498 48080
Ugodowosc¢ 30.88 30.16 F= 192 16625
Sumiennos¢ 35.68 34.39 F= 4,02 .04543*
Szansa sukcesu — subiekt. 55.63 53.92 F= 447 .03505*
Szansa sukcesu — obiekt. 48.05 48.20 F= .04 .83290
Doktadnosé samooceny — przywigz. do zaw. 14 A7 F= A1 .74510
Doktadno$¢ samooceny — szans sukcesu 7.44 5.72 F= 5.06* .0250*
Przywigzanie do zawodu — subiektywne 2.58 2.30 F= 411" .0432*
Przywigzanie do zawodu — obiektywne 2.44 212 F= 6.29* .0125*
Zaangazowanie (S) 4.73 2.81 Z= 482" .0000*
Zaangazowanie (O) .75 .92 Z= -1.41 .15650
Doktadno$¢ samooceny zaangazowania 3.95 1.90 Z= 5.16* .0000*
Dopasowanie (S) 1.33 1.34 Z= -3.59* .0003*
Dostepnos¢ pracy (S) 6.22 412 Z= 3.74* .0001*
Dostepnos¢ pracy (O) 2.81 2.61 Z= .26 .79430
Dopasowanie (O) 2.25 213 Z= 141 .88770
Czas pozostawania bez pracy 7.08 9.70 Z= -191 .05490
Kontakt z rzeczywistoscig 3.37 1.41 Z= 3.99* .0000*

* efekty istotne statystycznie

© Czasopismo Psychologiczne, Tom 7, Nr 2, 2001, 219-225

223



Elzbieta Kasprzak

pracodawcow wazna cecha i gléwnie takich kandyda-
tow sq sklonni zatrudniaé. Osoby sumienne spedzaja
wiecej czasu na przydzielonych im zadaniach, unikajac
fantazjowania i angazowania sie w nieproduktywne
zajecia. Taka koncentracja na zadaniu umozliwia
szybkie nabywanie wprawy co dodatkowo zwieksza
produktywnoéé pracownika. Pracownik sumienny
czesto angazuje sie w zadania wykraczajace poza
zakres podstawowych obowiazkéw, wyznacza sobie
dodatkowe cele i konsekwentnie do nich dazy oraz sku-
tecznie unika zachowan mogacych przyniesé przeciwne
do pozadanych skutki. Sumiennoéé ma znaczenie nie
tylko dla wysokiej wydajnoéci w pracy, ale takze dla
atrakcyjnosci kandydatéw na rynku pracy.

Osoby, ktore utrzymatly zatrudnienie cechuja sie
wyzszym wskaznikiem szans sukcesu. Wskaznik ten
otrzymano na podstawie arkusza Szans Sukcesu Za-
wodowego, w ktorym zawarto pytania dotyczace samo-
oceny wlaéciwoéci i zachowan waznych na rynku pracy.
Uzyskanie przez bezrobotnych z sukcesem wyzszego
(statystycznie istotnego) wyniku podjecia i utrzymania
pracy potwierdza trafno§¢é metody i wskazuje na lepiej
rozwiniete takie cechy, jak otwarto$é, wysokie aspi-
racje, optymizm zyciowy, sprecyzowane oczekiwania
wzgledem pracy 1 zaangazowanie. Cechy te pozwa-
laja, wypracowac lepsze strategie przystosowania sie
W nowej sytuacji, np. w poszukiwaniach pracy lub w
nowym miejscu pracy.

Wyniki zawarte w Tabeli 1 pokazuja réwniez, ze za-
den obiektywny wskaznik rynku pracy, bedacy opinia
eksperta pracy o bezrobotnym, nie réznicuje istotnie
poréwnywanych grup. Zar6wno obiektywne zaangazo-
wanie w poszukiwania pracy, jak i1 dostepnos¢ pracy
nie sa znaczaco wyzsze w jednej lub drugiej grupie.
Réznice natomiast dotycza subiektywnych aspektéw
zaangazowania, dostepnosci pracy. W ocenie eksperta
bardziej zaangazowani w poszukiwania pracy sg bezro-
botni, ktérzy w rezultacie nie utrzymujq pracy przez 12
miesiecy. Z kolei wyzsze zaangazowanie subiektywne
(w ocenie bezrobotnych) cechuje osoby, ktére utrzymaty
zatrudnienie. Mozna wnioskowad, ze badani trafniej
niz eksperci szacuja wlasne cechy. Trafniej réwniez

Tabela 2
Model regresji logistycznej, Chi kw. = 31.58; p =.00000

oceniaja lokalny rynek pracy. Srednia subiektywnej
dostepnoS$ci pracy w grupie utrzymujacej prace jest
wyzsza niz w drugiej grupie. Wiedza ekspertow rynku
pracy moze byé zatem nie wystarczajaca dla efektyw-
nych poszukiwan pracy. Moze réwniez istnieé¢ inne,
nieznane pos$rednikom zrédlo ofert pracy. Bezrobotni
podkreslaja role znajomosci, uktadéw w skutecznoéci
zatrudniania sie. Moze zatem ta nieoficjalna pula
propozycji pracy jest waznym sposobem aby znalezé
odpowiednie zatrudnienie.

Przywiazanie do zawodu subiektywne jak 1 obiek-
tywne rézni obie grupy. Bezrobotni utrzymujacy prace
cechuja sie wiekszym przywigzaniem subiektywnym
1 obiektywnym do zawodu. Mozna wnioskowadé, ze
przywigzanie do zawodu sprzyja zatrudnianiu i utrzy-
maniu pracy. Osoba przywigzana do zawodu to osoba
zadowolona z wyboru zawodu i poszukujaca pracy
odpowiadajacej jej skrystalizowanym oczekiwaniom.
Dlatego bardziej trafnie dokonuje wyboru ofert pracy,
a w samej pracy jest bardziej zaangazowana, bo lubi to
co robi. Istotne statystycznie réznice miedzy grupami
dotycza dokladnoéci samooceny w zakresie zaangazo-
wania 1 szans sukcesu, dopasowania subiektywnego
P-E oraz kontaktu z rzeczywisto$cia. Ze wzgledu na
dychotomiczny charakter zmiennej zaleznej (utrzy-
manie pracy vs. nie utrzymanie pracy) postuzono sie
regresja logistyczna.

Do modelu zaliczono trzy najsilniej oddziatujace na
zmienng niezalezna, zmienne (Tabela 2): neurotyzm,
subiektywne przywiagzanie do zawodu oraz doktadno$é
samooceny w zakresie zaangazowania (ze wzgledu
na nieduze odchylenie od zatozonej — p < .05, granicy
istotnosci zmiennej — subiektywne przywigzanie do
zawodu wlaczono ja do modelu). Iloraz szans w tak
zbudowanym modelu wynosi 3.59. Wskaznik ten moz-
na interpretowaé w ten sposéb, ze szansa utrzymania
pracy jest 3.5 razy wieksza w grupie, ktéra cechuje sie
nizszym poziomem neurotyzmu, wiekszym przywigza-
niem do zawodu w ocenie bezrobotnego oraz wieksza
doktadnoécig samooceny w zakresie zaangazowania w
poszukiwania pracy.

N=a78 Stala B0 Neurotyzm sawodi sibiekt.  w saangasonaniy
Btad STD .3376 .06288 .1566 .0634
Estymac. 4023 -.0163 .0827 .0204
1(374) 8390 -3.859 1.8933 3.0940
poziom p 4020 .0001 .059 .0021
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Model ten zatem wskazuje na cechy sprzyjajace
utrzymaniu pracy przez mtode osoby bezrobotne. Czyn-
nikéw réznicujacych grupy utrzymujace i nieutrzymu-
jace prace jest 13. Wérédd nich znajdujemy zmienne
indywidualne (gléwnie subiektywne) oraz interakcyjne
(doktadno$é samooceny w réznych aspektach oraz ja-
koéé kontaktu z rzeczywistoécia). Najwazniejsze z nich
to niska neurotyczno$é, wysokie subiektywne przy-
wiazanie do zawodu §wiadczace o konkretyzowanych
oczekiwaniach wobec przysztej pracy oraz przecenianie
wlasnego zaangazowania w poszukiwanie pracy. Ten
ostatni czynnik wydaje sie by¢ naturalnym markerem
szans na rynku pracy, zgodnie z zasada, ze im wiece]
ofert zanalizuje, tym trafniej dobiore sobie prace,
a w konsekwencji ja utrzymam.
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