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PSYCHOLOGICAL DETERMINANTS OF INCLINATION TO SAVE AMONG THE POLES

Saving behaviours are of great interest for psychologists as well as to economists.
Using not only economic and sociodemographic variables but also psychological ones
we are able to analyse the influences on saving behaviours of the Poles. The present
study aimed to explore the impact of two kinds of time perception: future orientation
and goal orientation, economic optimism, risk perception of financial investments and
utility of money on saving behaviors. Moreover, the research aimed to test the impact of
age, the level of education and the amount of income. The subjects were 60 men and 60
females, residents of Warsaw. The results of the analysis revealed that the inclination
to save is significantly related with economic optimism, future and goal orientation

and the level of education.

WPROWADZENIE

Jedno z wazniejszych zachowan ekonomicznych, jakim
jest oszczedzanie stanowi obecnie przedmiot zaintere-
sowania zaréwno ekonomistéw jak 1 socjologéw oraz
psychologéw. Sa oni zgodni co do tego, iz oszczedzanie
jest odroczong konsumpcja 1 przejawia sie w ogranicze-
niu biezacych wydatkéw na rzecz przysztej, zwiekszonej
konsumpcji.

Historycznie biorac, poczatkowo problematyka
oszczedzania byla przedmiotem zainteresowania je-
dynie nauk ekonomicznych, a ekonomistom takim jak
Katona (1975), Keynes (1956) czy Friedman (1953,
za: Webley 1 in., 2000), zawdzieczamy powstanie
pierwszych modeli teoretycznych, opisujacych odro-
czona konsumpcje. W teoriach tych za gléwny czynnik
wplywajacy na sklonno§é ludzi do oszczedzania uwa-
zano wielko$¢ dochodu. W zwiazku z ograniczonym
charakterem dochodu oraz zmianami jego wielko$ci
w czasie a takze zmianami cen produktéow i ustug,
cztowiek musi dokonywaé wyboru miedzy biezaca
a przyszla konsumpcja.

* Korespondencje dotyczaca artykulu mozna kierowaé na
adres: Maryla Goszczynska, Wydzial Psychologii, Uniwersytet
Warszawski, ul. Stawki 5/7, 00-183 Warszawa.

Wybér ten opisuje Model Zdyskontowanej Uzy-
teczno$ci, sformulowany przez Samuelsona (1937,
za: Warneryd, 1998). Eksponuje on réznice w ocenie
wartos$ci tego samego dobra, w zaleznoéci od tego czy
mamy je otrzymacé w przysztoéci, czy od razu. Konsu-
menci uznaja za mniej atrakcyjne dokonywanie zakupu
w przysztoSci, ze wzgledu na odlegla perspektywe po-
siadania danego dobra (niecierpliwo$é) oraz zdyskon-
towanie jego wartosci. Stad wiekszo$¢ ludzi preferuje
biezaca konsumpcje nad oszczedzanie.

Inne, znaczace modele oszczedzania to: Hipoteza
Cyklu Zyciowego Modiglianiego i Brumberga (1954, za:
Warneryd, 1998), Hipoteza Dochodu Relatywnego Du-
esenberry’ego (1949, za: Gasparski, 1991a) oraz Hipote-
za Dochodu Absolutnego Keynesa (1930, za: Crockett,
1977). Pierwsza z wymienionych Hipotez, podkresla
fakt, ze decyzje o oszczedzaniu podejmowane sa na
podstawie oceny przysztych dochodéw, ktore podlegaja
zmianom w réznych fazach zycia cztowieka. W przy-
padku oczekiwania w przyszto§ci wzrostu zarobkéw,
ujawnia sie sktonnoéé do konsumpceyjnego stylu zycia,
co manifestuje sie w zacigganiu pozyczek, kupowaniu
na raty, itp. Postepowanie takie jest charakterystyczne
dla ludzi mlodych, rozpoczynajacych kariere zawodowa,
1 oczekujacych zwiekszajacych sie dochodow. Z kolei u
0s6b w wieku §rednim oraz u starszych dominuje cheé¢
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zabezpieczenia wlasnej przyszlej konsumpcji, gdy na
skutek zakonczenia kariery zawodowej (emerytura,
renta) przychody ulegna radykalnemu obnizeniu
(Perek-Biatas i Részkiewicz, 1999). Wraz z wiekiem
wyksztalcaja sie takze nawyki oszczedzania i zmienia
spos6b gospodarowania pieniedzmi.

Hipoteza Duesenberry’ego zaklada, ze jednostka
dokonuje poréwnan miedzy aktualnymi i uzyskiwa-
nymi w przesztoéci dochodami. Jesli obserwowany jest
spadek poziomu dochodéw podejmowana jest decyzja
0 ograniczeniu konsumpcji 1 ewentualnie wzrasta
oszczedzanie. Ludzie dokonuja takze poréwnan swoich
biezacych dochodéw z zasobnoS$cia grupy spotecznej,
ktora traktuja jako grupe odniesienia.

Hipoteza Dochodu Absolutnego Keynesa (1956) za-
ktadala optymistycznie, ze wraz ze wzrostem dochodéw
ro$nie poziom oszczedzania. Dane empiryczne wska-
zuja jednak, ze stopa oszczedzania wykazuje znaczna
stato§¢ mimo wzrostu zasobéw; nadwyzki finansowe
nie sa w cato$ci ani gromadzone ani inwestowane, lecz
przeznaczane na podnoszenie standardu zycia poprzez
nabywanie ekskluzywnych débr.

Wszystkie pokrétce oméwione tu ekonomiczne
koncepcje oszczedzania nie wyjasnialy w pelni rzeczy-
wistych zachowan ludzi, gtéwnie z powodu pomijania
roli pozaekonomicznych, indywidualnych zmiennych,
o charakterze psychologicznym.

Potrzebe uzupelniania modelu oszczedzania o te
nowe czynniki dostrzegt pierwszy Katona (1975),
stwierdzajac, ze o tym, ile ludzie oszczedzaja decy-
duja nie tylko ich ,mozliwos$ci” ale takze 1 ich ,checi”.
Okreélajac precyzyjniej pojecie ,checi oszczedzania”,
Katona opisal wptyw subiektywnych przewidywan, co
do przysztej sytuacji finansowej jednostki jak 1 catej
gospodarki na spos6éb gospodarowania pieniedzmi.
Wizja przyszlo$ci — optymistyczna lub pesymistyczna,
decyduje o wiekszej lub mniejszej checi oszczedzania.
W celu doktadniejszego okreslenia poziomu optymi-
zmu wprowadzit on specjalny wskaznik opinii konsu-
menckich (tzw. Index of Consumer Sentiment), ktory
zostanie doktadniej opisany w dalszej czeéci artykutu.

Oszczedzanie w ujeciu psychologicznym uwzgled-
nia role zaréwno czynnikéw ekonomicznych (poziom
dochodéw, stopy procentowe), socjo-spotecznych (wiek,
poziom wyksztalcenia, status spoteczny) jak i psycholo-
gicznych (motywy i cele oszczedzania, poziom optymi-
zmu, subiektywna warto$¢ pieniedzy, perspektywicz-
no$¢ my§lenia i nastawienie na odlegte cele, sklonno$éé
vs awersja do podejmowania ryzyka finansowego).

Psychologiczne badania nad oszczedzaniem nie sa
zbyt liczne; bardzo rzadko byly one podejmowane przez
polskich psychologéw. Stad tez na szczegdlna uwage
zastuguje badanie przeprowadzone przez Gasparskiego
(1992), ktéry sklonnoéé lub niecheé¢ do oszczedzania
wiaze nie tylko ze zmiennymi spoleczno-ekonomicz-
nymi, ale takze 1 z psychologicznymi. Przyjmujac jako

podstawe wysuwanych hipotez psychologiczna teorie
podejmowania decyzji (wejScie w kontakt z bankiem
1 wybdr konkretnej formy lokowania pieniedzy trak-
towany jest jako akt decyzyjny), Gasparski okreglit
sktonno§é do oszczedzania jako funkcje optymizmu
(prawdopodobienstwo osiagniecia zatozonego celu
ekonomicznego) oraz uzytecznosci celu (subiektywne;j
wartosci pieniedzy).

Wyniki tego dwuetapowego badania (w I-szym eta-
pie badano ogdlna sktonno$é do oszczedzania, ktorej
wskaznikiem byl kontakt z bankiem, a w II-gim — z
udzialem tylko oséb korzystajacych z ustug banku —
ocene oplacalnoéci roznych form aktywnoéci ekonomicz-
nej, wéréd ktorych bylo takze oszczedzanie) pozwolity
stwierdzi¢, ze na decyzje o skorzystaniu z ustug banku
najwiekszy wplyw maja dochody, wyksztalcenie oraz
racjonalno$é ocen stopy procentowej wktadow ban-
kowych i inflacji. Z kolei na wybér oszczedzania jako
formy wydatkowania pieniedzy (gdy w gre wchodza
jeszcze inne konkurencyjne formy) najsilniejszy wptyw
mial poziom optymizmu oraz uzyteczno$¢ pieniedzy.

Poszukiwanie psychologicznych uwarunkowan
sklonnos$ci do oszczedzania doprowadzito Economidu
(2000) do postawienia pytania o to, jaka role odgrywa
nastawienie jednostki na przyszlosé, ktore sitg rzeczy
wymaga planowania i konsekwencji w dazeniu do
osiggniecia postawionych sobie celow. Przeprowadzone
przez nig badanie nad ubezpieczaniem sie, traktowa-
nym jako jedna z form oszczedzania, ujawnito istnie-
nie korelacji miedzy silng orientacja ,na przyszto$é”
a ubezpieczaniem sie, co oznacza, ze osoby, ktore sa
bardziej nastawione na to, co je spotka w przysztoéci
niz to, co dzieje sie obecnie, czeSciej decyduja sie na
wykupienie polisy ubezpieczeniowej.

Generalnie mozna wiec powiedzieé, ze wlasciwosci
indywidualne jednostki petnia role waznych zmiennych
poséredniczacych w modelu zachowan ekonomicznych,
majacych na celu oszczedzanie, co moze przyjaé postaé
nastepujacego schematu (Ryc. 1.)

PROBLEM BADAWCZY, HIPOTEZY | PYTANIA!

Gléwnym celem prezentowanych przez nas badan byto
okreslenie roli zmiennych psychologicznych 1 socjoeko-
nomicznych w determinowaniu sklonnosci do oszcze-
dzania. Testowano w nim wazno§¢ takich zmiennych
jak: orientacja na przyszlo§é, telicznosé, optymizm
ekonomiczny, percepcja ryzykownoséci réznych form
oszczednoécl, uzyteczno$é pieniedzy oraz wiek, poziom
dochodéw 1 wyksztalcenie.

! Analizy przedstawione w tym artykule oparte sa na wyni-
kach badan przeprowadzonych przez mgr Iwone Marte Brzo-
zowska 1 opisanych szczegdétowo w Jej pracy magisterskiej
(Brzozowska, 2001).
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zmienne ekonomiczne

zmienne psychologiczne

zachowania ekonomiczne

— poziom dochodow
— poziom inflacji
— wysokos$¢ oprocentowania lokat

— poziom optymizmu ekonomicznego
— uzytecznos¢ pieniedzy
— orientacja temporalna przysztosciowa

oszczedzanie

Rycina 1. Ekonomiczne i psychologiczne determinanty oszczedzania

7 uwagi na eksploracyjny charakter badania po-
szukiwano w nim odpowiedzi na nastepujace pytania:

1) Jakie wymiary poznawcze biora ludzie pod
uwage oceniajac ryzykowno§¢ swoich decyzji finanso-
wych (form lokowania oszczednos$ci pienieznych)?

2)  Jakimi motywami kieruja sie ludzie podejmu-
jac decyzje o oszczedzaniu 1 czy istnieje zwiazek po-
miedzy, dominujacym motywem a wyborem okre§lonej
formy lokowania pieniedzy?

Ponadto, wysunieto trzy hipotezy dotyczace zwigz-
ku takich zmiennych niezaleznych jak: uzytecznosé
pieniedzy, optymizm konsumencki, nastawienie na
przyszlo§é, nastawienie na osiaganie celéw (telicznoéc),
wysokos$¢ dochodow, wiek oraz poziom wyksztalcenia,
ze zmienna zalezna, jaka jest natezenie sklonnosci do
oszczedzania.

Hipoteza 1

Osoby o wysokim natezeniu sktonnosci do oszcze-
dzania charakteryzuje wysoki poziom optymizmu
konsumenckiego oraz wysoka uzyteczno$é pieniedzy.
Wyniki wezeéniejszego badania Gasparskiego (1991Db)
pozwalaja przypuszczad, ze na podjecie decyzji o oszcze-
dzaniu pieniedzy istotny wplyw ma ocena uzytecznosci
odroczonej konsumpcji oraz ocena szans jej realizacji.
Ocena prawdopodobienstwa osiagniecia osobistych
celow ekonomicznych $ciéle wiaze sie ogdlnym pozio-
mem uzytecznoéci pieniedzy, jaki przypisuje im dana
jednostka. Generalnie mozna zatozy¢, ze osoba majaca
sktonnoé¢ do oszczedzania (a wiec do odraczania bieza-
cej konsumpcji) optymistycznie ocenia swoja, przyszia
sytuacja ekonomiczng oraz przypisuje wysoka wartosé
pieniadzom.

Hipoteza 2

Osoby silnie zorientowane na przyszlo$¢ (a nie na
przesztoéé lub terazniejszo§¢) oraz na realizacje po-
stawionych sobie celéw cechuje wysoka sktonnoéé do
oszczedzania. Wyniki badan Economidu (2000) daja
podstawe do przypuszczenia, ze jednostka myslaca
perspektywicznie, a wiec uwzgledniajaca w planowa-
nych dziataniach odlegly horyzont czasowy bedzie w
wiekszym stopniu niz jednostka nastawiona na teraz-
niejszo$¢ sktonna do odraczania konsumpcji, a wiec do
oszczedzania pieniedzy.

Hipoteza 3

Wysoka sklonno§é do oszczedzania charakteryzuje oso-
by lepiej wyksztalcone, starsze i o wyzszym poziomie
dochodéw. Przewidywanie, iz zarobki odgrywajq zna-
czaca role w tendencji do oszczedzania znajduje swoje
uzasadnienie w wielu koncepcjach ekonomicznych a
takze dowiodly tego liczne badania (Gasparski, 1991
b; Warneryd, 1998; Perek-Biatas 1 Roszkiewicz, 1999).

METODA BADANIA | CHARAKTERYSTYKA PROBY
ZMIENNE | WSKAZNIKI

Ze wzgledu na cele badania, poza trzema zmiennymi
niezaleznymi o charakterze poza psychologicznym
(wiek, poziom dochodéw, wyksztalcenie), uwzgledniono
takze nastepujace zmienne psychologiczne: uzyteczno§é
pieniedzy (ich subiektywna warto$é), orientacje tem-
poralna przyszto$ciowa, telicznosé, percepcje ryzyka
réznych form lokowania pieniedzy oraz optymizm
konsumencki.

Zmienng zalezna byta sklonno$é do oszczedzania;
jako wskaznik przyjeto liczbe form lokowania pienie-
dzy, z ktorej korzystala osoba badana. Liczba ta mogta
przybieraé warto$é od 0 do 12. W Tabeli 1 przedstawio-
no schematycznie liste zmiennych, uzytych narzedzi
badawczych oraz przyjetych wskaznikéw poszczegdl-
nych zmiennych.

NARZEDZIA BADAWCZE

Pomiarowi uzytecznosci pieniedzy stuzyty dwa pytania
z Kwestionariusza Decyzji Finansowych, w ktérych
osoby badane proszone byly o ocenienie na 9-stopnio-
wej skali poziomu zadowolenia z wygrania 500 zt. na
loterii oraz poziomu dyssatysfakeji z powodu straty 100
zt. Wskaznik uzytecznosci byl suma tych dwoéch ocen
1 mogt przybierac¢ warto§¢ w przedziale 2—18.

W celu okreélenia natezenia orientacji przyszlos-
ciowej oraz telicznosci wykorzystano dwie podskale
z Kwestionariusza Nosala 1 Bajcar (1996) ,Skala
Orientacji Temporalnej AION”. Pierwsza podskala
,Przysztosé” zawiera 19 stwierdzen odnoszacych sie do
sposobu percepowania przysztosci, wérdd ktérych znaj-
dowaly sie m.in. takie:
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Tabela 1
Lista zmiennych, narzedzi badawczych oraz wskaznikéw

Rodzaj zmiennej

Narzedzie badawcze

Wskaznik zmiennej

Uzytecznos$c¢ pieniedzy

Kwestionariusz Decyzji Finansowych

Suma punktow na skali do mierzenia satysfakcji
i dyssatysfakcji z zyskiwanych bgdz traconych
pieniedzy

Orientacja temporalna

przysztosciowa Nosala i Bajcar

Podskala w Skali Orientacji Temporalnej AION

Sumaryczny wynik uzyskany w tej podskali

Telicznosé
Nosala i Bajcar

Podskala w Skali Orientacji Temporalnej AION

Sumaryczny wynik uzyskany w tej podskali

Percepcja ryzyka
oszczedzania

Skala do oceny ryzykownosci form

Liczba punktéw uzyskanych na skali (1 do 7)

Optymizm ekonomiczny

ICS — Index of Consumer Sentiment Katony

Wynik ogolny indeksu

Skitonnos$¢ do oszczedzania

Kwestionariusz Decyzji Finansowych

Liczba form lokowania pieniedzy, z ktérych
korzysta osoba badana

,Potrafie wyobrazié¢ sobie wlasna niedaleka przy-
sztos¢”

,2Uwazam, ze trzeba by¢ zabezpieczonym na czarna,
godzine”

Podskala ta mierzy ukierunkowanie myS§lenia 1
dziatania na przyszlo§¢, a im wyzszy jest osiggniety
na niej wynik, tym dobitniej dowodzi to, ze jednostka
przywiazuje wieksza wage do przyszlych zdarzen a
pomija sytuacje biezace oraz przeszie.

7Z kolei podskala ,,Telicznoé¢” sktada sie z 15 stwier-
dzen opisujacych stosunek danej osoby do realizowa-
nych przez nia celéw. W sklad tej podskali wchodza
takie stwierdzenia jak np.:

,Przyszle osiagniecia sa wazniejsze niz aktualne
korzysci”

»Moje cele traktuje bardzo powaznie”

»Realizuje swoje zamierzenia konsekwentnie do
samego konca”

Wysoki wynik na podskali ,, Telicznoéé¢” $wiadezy o
tym, ze dana jednostka posiada sprecyzowany uklad
celow 1 §wiadomo$é jakie dzialania prowadza do ich
osiagniecia. Oceny kazdego stwierdzenia dokonywa-
ne sa na pieciostopniowej skali, a konkretna liczba
odpowiada temu na ile prawdziwie dane stwierdzenie
opisuje przekonania lub postepowanie osoby badanej
(1 — zdecydowanie nieprawdziwe; 5 — zdecydowanie
prawdziwe). Ogélny wynik na kazdej z obu podskal
uzyskuje sie sumujac punkty dla wszystkich twierdzen
nalezacych do danej podskali.

Dla okreélenia stopnia ryzykownoséci kazdej z dwu-
nastu réznych form oszczedzania (m.in. lokaty banko-
wej, polisy ubezpieczeniowej na zycie, akcji, obligacji)
uzyto siedmiostopniowej skali, gdzie 1 — oznacza mini-
malne ryzyko a 7 — bardzo wysokie ryzyko.

W celu zdiagnozowania poziomu optymizmu kon-
sumenckiego, uzyto Indeksu ICS stworzonego przez
Katone (1975). Obejmuje on 5 pytan odnoszacych sie
do takich m.in. kwestii, jak ocena obecnej sytuacji fi-
nansowej gospodarstwa domowego osoby badanej oraz
ocena tej sytuacji za rok, przewidywanie kondycji
catej gospodarki polskiej za rok 1 w nastepnych pieciu
latach. Ogélny wynik to suma punktéw na skalach
(od —2 do +2) odpowiadajacych poszczegbélnym pyta-
niom.

Aby okreéli¢ warto§é zmiennej zaleznej, ktéra byta
sktonno$é do oszczedzania, prezentowano badanym
liste 12-stu form oszczedzania i proszono o zaznaczenie
tych, z ktérych korzysta ona obecnie lub ktére posiadata
w ostatnich latach. Liczba posiadanych form zostala
przyjeta za wskaznik sktonnosci do oszczedzania (mogt
on przybieraé¢ warto$é od 0 do 12).

OSOBY BADANE

W badaniu przeprowadzonym na wiosne 2001 roku
wzieto udzial 60 kobiet 1 60 mezczyzn w wieku od 22 do
65 lat; byli to mieszkancy Warszawy 1 okolic. Badana
préba miala charakter losowy.

WYNIKI BADANIA

OCENA RYZYKOWNOSCI FORM OSZCZEDZANIA

Wykres (Ryc. 2.) prezentuje S§rednie oceny ryzykowno-
$ci przypisywane poszczegdolnym formom oszczedzania.

Jak wynika z wykresu, najwyzszy poziom ryzyka
przypisywany jest trzymaniu pieniedzy w domu — co
moze wiazac sie z czestoscig informowania przez media
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o dokonywanych kradziezach — oraz lokowaniu oszczed-
nosci w akcje 1 jednostki funduszy powierniczych.
Za najmniej ryzykowne formy oszczedzania uznali
badani nabywanie nieruchomos$ci oraz posiadanie
lokaty dlugoterminowej 1 rachunku oszczednosciowo-
-rozliczeniowego.

W celu okreélenia kryteriéw, jakimi kieruja sie
ludzie oceniajac ryzykownos$é¢ form lokowania swoich
oszczednoéci, przeprowadzono analize czynnikowa
oparta na érednich ocenach. Wyniki tej analizy przed-
stawia Tabela 2.

W czynniku I znalazly sie takie formy oszczedzania
jak lokaty bankowe krotko- 1 dtugoterminowe, obligacje
oraz waluta obca. Pozwala to okresli¢ ten czynnik jako
ynwestowanie o charakterze stabilnym z zaznaczonym
horyzontem czasowym”. Wybierajac takie formy oszcze-
dzajacy z gory znaja korzysci (np. liczbowy przyrost
procentowy) jakie uzyskaja w efekcie umowy zawartej
na okreslony umowag czas.

Czynnik II, ktéry mozna okreslié¢ jako ,bezpieczne
formy oszczedzania” grupuje trzy rodzaje zarzadzania
pieniedzmi: ksigzeczke oszczednoSciowa, rachunek
oszczednosciowo-rozliczeniowy oraz polise ubezpiecze-
niowa. Wsp6lna cecha tych form oszczedzania jest ich
powszechno$cé i stale zwiekszajacy sie zasob posiadanej
o nich wiedzy, co moze wigzaé sie z prowadzonymi,
intensywnymi kampaniami reklamowymi. O ile pod
koniec 2000 roku posiadanie ROR-u deklarowalo 38%

Tabela 2

Polakéw, to w kwietniu 2001 roku liczba ta wzrosta juz
do 54%, przy czym forma ta coraz czesciej zastepuje
popularna dotychczas ksigzeczke oszczedno§ciowa,
przejmujac zreszta jej funkcje (Falkowska, 2000).

Przeciwienstwem bezpiecznych form oszczedzania
jest inwestowanie na rynku kapitalowym, obejmuja-
ce m.in. zakup akcji oraz jednostek uczestnictwa w
funduszach powierniczych lub inwestycyjnych, ktére
osoby badane oceniaja jako do$é ryzykowne (patrz
Ryc. 1). Czynnik III mozna wiec nazwaé ,aktywnym i
ryzykownym inwestowaniem na rynku kapitatowym”.
Wysoka ocena ryzykowno$ci inwestowania na gieldzie
wiaze sie z czeSciowym brakiem dostatecznej wiedzy
na temat istoty tego rodzaju aktywnos$ci ekonomicznej,
poczuciem niekontrolowalnosci nastepstw takich de-
cyzji finansowych, niepewnos$cia zysku (Zaleskiewicz,
1996, 1999; oraz Goszczynska, Gucwa-Leény, 2000).

Ostatni, IV czynnik grupujacy takie formy jak: po-
siadanie przedmiotéw wartoéciowych (np. bizuteria,
obrazy, antyki) oraz gromadzenie gotowki w domu,
mozna okresli¢ jako ,niebankowe formy oszczedzania”.
Prawdopodobnie osoby preferujace takie lokowanie
pieniedzy nie maja zaufania do bankéw lub wrecz uni-
kaja ich. Korzystanie z form bankowych wymagatoby
aktywnego nabywania informacji i systematycznego
§ledzenia dynamicznie zmieniajacej sie sytuacji na
rynku, np. kursu walut w przypadku posiadania lokaty
walutowej.

Wyniki analizy czynnikowej ocen ryzyka decyzji finansowych (tadunki czynnikowe po rotacji Varimax)

tadunki czynnikowe
Rodzaj zmienne] Czynnik | Czynnik Il Czynnik 1l Czynnik IV
Lokata krotkoterminowa .851 157 -.061 -.407
Lokata dtugoterminowa .834 170 -.015 .033
Waluta obca .790 -.116 .108 577
Obligacje .504 314 .393 -122
Ksigzeczka oszczednosciowa .021 .869 -.107 125
Polisa ubezpieczeniowa .249 .625 144 -.295
ROR 470 .504 -414 .240
Akcje -.118 -.158 779 .766
Jednostki funduszy powierniczych .071 458 .602 -.150
Przedmioty wartosciowe .289 -.025 227 .755
Gotéwka w domu -.266 .061 -.385 725
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CHARAKTERYSTYKA MOTYWOW OSZCZEDZANIA

Rozktad wynikéw dotyczacych motywow oszczedzania
w badanej grupie przedstawia Rycina 3.

Jak widaé¢ z wykresu (Ryc. 3) najliczniejsza jest
grupa osob deklarujacych motyw rezydualny (36%).
Drugi 1 trzeci w kolejnosci jest motyw transakcyjny
(29%) 1 zapobiegawczy (23%), a najrzadziej wystepuje
motyw spekulacyjny (12%).

Analiza statystyczna miala na celu zweryfikowanie
zalozenia o istnieniu zwigzku miedzy deklarowanym
motywem oszczedzania a preferowana forma lokowania
pieniedzy. Jej wyniki nie potwierdzily wystepowania
takiego zwiazku, z jednym wyjatkiem, a mianowicie,
osoby kierujace sie motywem spekulacyjnym znacza-
co czesciej lokujg pieniadze w nabywanie jednostek
uczestnictwa w funduszach powierniczych (F = 2.77,
df=3,p<.04).

ROZNICE W CHARAKTERYSTYCE
PSYCHOLOGICZNEJ | SOCJOEKONOMICZNEJ
POMIEDZY OSOBAMI O WYSOKIEJ | NISKIEJ
SKLONNOSCI DO OSZCZEDZANIA

Rozklad natezenia sktonnoS$ci do oszczedzania, ktérej
wskaznikiem byla liczba form lokowania nadwyzek
pienieznych, pokazuje Tabela 3. Jak wida¢ z danych

zawartych w tabeli rozklad ten w badanej prébie
odbiega od normalnego i ma charakter lewoskoény.
W odréznieniu od badania Gasparskiego (1991b) pro-
ba nasza nie byla reprezentatywna (np. je$li chodzi
o takie parametry jak: wiek, wyksztalcenie, docho-
dy) a zmiennej zaleznej ,,Sktonnoéé do oszczedzania”
nie mozna bylo potraktowaé jako dychotomicznej, zero-
jedynkowej (0 — brak posiadania jakiejkolwiek formy
lokowania pieniedzy, a 1 — posiadanie przynajmniej
jednej formy). Osoby catkowicie ,nieoszczedzajace”,
ktore Gasparski z uwagi na ich brak kontaktu
z bankiem okresla jako grupe reprezentujaca tzw.
Polske B (jej przeciwienstwem jest grupa repre-
zentujaca Polske A, majaca kontakt z bankiem) sta-
nowily w naszym badaniu jedynie 2,5% catej badanej
préby.

Podejmujac préobe nakreélenia portretu psycholo-
gicznego oséb oszczedzajacych, dokonatySmy nastepu-
jacego zabiegu odnoénie do rozktadu zmiennej zalezne;.
Wyréznilyémy dwie grupy oséb ,nalezace” do gbrnego
1 dolnego kwartyla rozktadu natezenia sktonnosci do
oszczedzania 1 porownalySmy je ze sobg ze wzgledu
na wartoéé gtéwnych zmiennych, ktére uwzgledniaja,
wysuniete hipotezy. Zasady tej nie mozna byto do
konca zastosowac 1 w konsekwencji ,,dolna ¢wiartka”
objeta okoto 31% rozktadu zmiennej zaleznej a ,gérna
¢wiartka” — ponad 23%.
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Tabela 3
Rozktad natezenia sktonnosci do oszczedzania

Liczba form

oszczedzania Liczba os6b % 0sOb

0 3 25
1 6 5.0
2 28 23.3
8 19 15.8
4 18 15.0
5 18 15.0
6 13 10.8
7 6 5.0
8 4 3.4
9 2 17
10 1 8
1 2 17

120 100%

W efekcie, w grupie I-szej znalazly sie osoby, ktore
albo w ogdle nie oszczedzajg albo korzystaja co najwyzej
z dwéch form lokowania pieniedzy. W grupie II-giej
znalazlty sie osoby deklarujace posiadanie szesciu lub
wiecej form lokowania swoich nadwyzek finansowych.

spedilacyny

127%

Poréwnanie ocen ryzykownosci poszczegdlnych
form lokowania pieniedzy w obu grupach ujawnito, ze
jedyna istotna statystycznie réznica dotyczyta przecho-
wywania gotéwki w domu, ktorej ryzykownosé wyze)
ocenity osoby o niskiej sktonnosci do oszczedzania (test
U Manna-Whitneya; z = 2.44; p < .02).

Jesli chodzi o poréwnanie czesto$ci korzystania
z poszczegblnych form alokacji pieniedzy, to poza ra-
chunkiem oszczedno$ciowo-rozliczeniowym (obie grupy
korzystaja z niego w tym samym stopniu), z wszystkich
pozostatych form znaczaco czeSciej korzystaja osoby
o wysokiej sktonnos$ci do oszczedzania. Najwieksze
réznice dotycza lokat bankowych krotkoterminowych,
polis ubezpieczeniowych, nabywania nieruchomosci
oraz jednostek funduszy powierniczych.

CzeSciowo tylko potwierdzona zostata hipoteza 1.
Optymizm ekonomiczny okazal sie znaczaco wyzszy
w grupie osob o wysokiej sktonnosci do oszczedzania
(z = -2.04; p < .04), natomiast uzyteczno§¢ pieniedzy
byla znaczaco wyzsza wérdd osob o niskiej sktonnosci
do oszczedzania (z = 2.07; p < .04).

7 kolei catkowicie potwierdzita sie hipoteza 2. Osoby
o wysokiej sktonnoéci do oszezedzania charakteryzuje
zarOwno znaczaco silniejsze nastawienie na przyszlo$é
jak 1 na realizacje postawionych sobie celéw niz osoby
o niskiej sklonnoéci do oszczedzania. Wyniki testu U
Manna-Whitneya wynosity odpowiednio: dla podskali
,Przyszto§é” w Kwestionariuszu Nosala 1 Bajcar z =
-3.25; p <.001, a dla podskali ,Telicznoé¢” z = -1.97,;
p <.05.

Tylko cze$ciowo potwierdzita sie hipoteza 3 doty-
czaca zwiazku zmiennych socjodemograficznych ze

zgpobiegmwcz

21%

tran=saic oy

20

rez wiualny

36

Ryc. 3. Motywy oszczedzania
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sklonnoécia do oszczedzania. Ani wiek ani poziom do-
chodéw nie okazal sie znaczaco wazny, jedynie poziom
wyksztalcenia odgrywal istotna role — osoby o wyzszej
sklonnoéci do oszczedzania odznaczaja sie wyzszym
poziomem wyksztalcenia (z = -2.68; p < .01).

DYSKUSJA WYNIKOW

Ogoélniejsza refleksja, jaka nasuwa sie po przepro-
wadzeniu tego badania jest taka, iz warto w dazeniu
do stworzenia behawioralnego modelu oszczedzania
wlaczy¢ do niego, oprécz zmiennych ekonomicznych i
socjodemograficznych, takze zmienne psychologiczne.
I chociaz nie wszystkie wysuniete hipotezy zostaly
w tym badaniu w pelni potwierdzone, to uzyskane
wyniki wskazuja na czynniki odgrywajace istotna role
w zwiekszaniu sktonno$ci ludzi do ograniczania kon-
sumpcji biezacej na rzecz przyszlej, a wiec podejmowa-
nia dzialan majacych na celu oszczedzanie.

Psychologiczne badania nad oszczedzaniem Polakéw
sa ciggle nieliczne 1 niesystematyczne; kolejne bada-
nia dzieli dlugi dystans czasowy, w ktérym zachodza
znaczace zmiany o charakterze spoteczno-ekonomicz-
nym, utrudniajace porownanie ich wynikéw. Punktem
odniesienia dla wynikéw otrzymanych w naszym
badaniu beda przede wszystkim koncepcje teoretycz-
ne zaproponowane i rozwiniete przez Gasparskiego i
Zaleskiewicza.

Struktura motywow oszczedzania ujawniona w prze-
prowadzonym przez nas badaniu rézni sie od tej jaka,
uzyskat 10 lat temu Gasparski (1991a). O ile wéwczas
dominujacym motywem oszczedzania bylto odktadanie
pieniedzy w celu zabezpieczenia sie przed niekorzyst-
nymi zdarzeniami w przysztoéci (na tzw. ,czarna
godzing”), to obecnie dominujacym motywem okazat
sie motyw rezydualny. Znacznie rzadszym okazal sie
motyw transakcyjny, a najrzadszym, bo dotyczacym
tylko 12% badanych, motyw spekulacyjny, zwigzany z
koniecznoscig ryzykownego inwestowania kapitatu, co
wymaga od 0séb, ktore sie nim kieruja dobrej orientacji
w dynamicznie zmieniajace] sie sytuacji gospodarczej.
Dominacja motywu rezydualnego moze wiazac sie z jed-
nej strony z niskim poziomem dochodéw deklarowanym
przez osoby badane i ciagle malym zaufaniem Polakow
do instytucji finansowych (niemalze niezmiennie od 10
lat odsetek 0s6b niemajacych kontaktu z bankiem oscy-
luje wokoét 50%) a z drugiej strony — z powszechnoécia,
konsumpcyjnego stylu zycia.

Mimo niereprezentatywnos$ci naszej préby badaw-
czej (w badaniu uczestniczyli gléwnie mieszkancy
Warszawy, z wyksztalceniem érednim 1 wyzszym, w
wiekszoéci mtodzi z doéé wysokimi dochodami — 35%
ma dochody nieco lub znacznie wyzsze od Sredniej
krajowej), wyniki dotyczace percepcji ryzyka poszcze-
gbélnych form lokowania pieniedzy byly podobne do
wynikéw Gasparskiego (1992, 1995) i Zaleékiewicza

(1996). Nabywanie akcji 1 jednostek uczestnictwa w
funduszach powierniczych oceniane jest tak jak 1 w
tamtych badaniach — jako doéé ryzykowne, natomiast
nabywanie nieruchomosci — jako forma najbezpiecz-
niejsza.

Ta ostatnia ocena bardzo rézni sie od oceny, jaka
nabywaniu nieruchomos$ci przypisuja osoby badane
w krajach zachodnich, o ustabilizowanej gospodarce
rynkowej; forma ta jest tam spostrzegana jako ryzy-
kowna, gdyz jej warto§¢ zmienia sie — czasami doéé
radykalnie — zaleznie od koniunktury. W Polsce, przy
ciggle niezaspokojonym jeszcze popycie na mieszkania,
inwestowanie w nieruchomoéci jest od lat finansowo
korzystne.

Znamiennym faktem, stwierdzonym w naszym ba-
daniu byta zgodnoé¢ ocen ryzykownoéci poszczegolnych
form inwestowania pieniedzy z czesto$cia korzystania
z nich przez osoby badane. Formy, oceniane jako
ryzykowne nabywane sa najrzadziej i odwrotnie, naj-
bezpieczniejsze, takie jak ROR naleza do najpowszech-
niejszych (posiada go 76% badanych). Jedyny wyjatek
stanowito trzymanie gotéwki w domu, ktére jest popu-
larnym sposobem swoiécie rozumianego oszczedzania
(korzysta z niego 55% badanych) a zarazem ocenione
zostalo jako tak samo ryzykowne jak nabywanie akeji.

Powszechno§é korzystania z jednych form oraz
zdecydowane unikanie innych sugeruje, ze waznym
kryterium decyzji o tym, w co inwestowac, jest mozli-
wo§¢ ciagtego dostepu do wlasnych pieniedzy. Stad tez
takie formy, ktore wiaza sie z konieczno$cia czasowego
y,zamrozenia gotowki” sa wybierane przez niewielki
odsetek badanych. Niecheé do nich wiaze sie tez z tym,
ze korzystanie z takich form wymaga zaangazowania
poznawczego, posiadania pewnej wiedzy na ich temat
(np. posiadacze akcji musza $ledzi¢ kursy gietdowe,
aby podjaé decyzje o tym, kiedy je sprzedaé zeby nie
ponies¢ straty w momencie bessy.

Najwazniejsze wyniki naszego badania dotyczyty
zwiazku, jaki istnieje pomiedzy sklonnoécig ludzi do
oszczedzania a wybranymi zmiennymi o charakterze
psychologicznym. Podobnie jak w badaniu Gasparskie-
go (1991b) przydatne okazato sie wykorzystanie teorii
decyzji do przewidywania zachowan oséb badanych,
dotyczacych sfery oszczedzania. Gtéwne twierdzenie
psychologicznej teorii decyzji méwi o tym, ze podjecie
decyzji zalezy od tego jak oceniane sa szanse osiagniecia
planowanego celu oraz jak oceniana jest uzytecznoscé
tego celu. W badaniach dotyczacych oszczedzania
twierdzenie to zostato zmodyfikowane, przybierajac
nastepujaca postaé: dzialanie nastawione na oszcze-
dzanie (a nie na konsumpcje) jest tym bardziej praw-
dopodobne, im wyzszy jest poziom optymizmu, co do
uzytecznosci przyszlej konsumpcji oraz im wieksze sa
szanse realizacji tej konsumpcji.

Otrzymane przez nas wyniki réznity sie czeSciowo
od tych, ktére uzyskatl Gasparski. Okazalo sie, ze
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wyzszy optymizm ekonomiczny sprzyjal intensywniej-
szemu oszczedzaniu, natomiast wyzsza uzytecznosé
pieniedzy — nie. Istotng réznica miedzy tymi dwoma
badaniami byt fakt, iz uczestnikami eksperymentu
Gasparskiego byly z jednej strony osoby nie majace
zadnego kontaktu z bankiem (nie oszczedzajace w
sposéb dowolny) a z drugiej strony — osoby korzystajace
z ustug banku (grupa oszczedzajacych), podczas gdy
niemal wszystkie nasze osoby badane oszczedzaty, lecz
z rdézng intensywnoscig 1 wykorzystujac rézne formy
oszczedzania.

Stwierdzony w naszym badaniu zwigzek wysokie]
sklonnoéci do oszczedzania z dominacja orientacji
przyszto§ciowej 1 teliczno$cia wzmacnia teze o roli
optymizmu/pesymizmu, ktéry odnosi sie do przewidy-
wania przyszlych sytuacji ekonomicznych, ocenianych
przez ludzi w relacji do zdarzen przeszlych oraz teraz-
niejszych. Przydatne wiec okazalo sie wykorzystanie
konstruktéw teoretycznych, zaproponowanych przez
Nosala (1998) w jego koncepcji percepcji czasu.

Istnienie réznic w portretach osob ,,oszczedzajacych”
stwierdzili takze w swoim badaniu Canova 1 wsp.
(2000). Badanie wykazato, ze ,nieoszczedzajacy” (tzn.
nieplanujacy gromadzenia jakichkolwiek oszczedno-
§ci w ciagu najblizszych 12 miesiecy) maja zazwyczaj
nizsze dochody od ,oszczedzajacych”, w przesztoSci
niewiele lub wcale nie oszczedzali, sa pesymistyczni
w ocenie przyszle] sytuacji ekonomicznej, zaréwno
w odniesieniu do catej gospodarki jak 1 swojej indywi-
dualnej kondycji finansowe;.

Zbudowanie trafnego modelu oszczedzania jest
zadaniem wymagajacym kontynuowania wysitkéw ba-
daczy, zwlaszcza tych, ktérzy reprezentuja nowy nurt
w psychologii, jakim jest psychologia ekonomiczna.
Jesli wysitki te zostang uwienczone sukcesem to poza
walorem teoretycznym, zwigzanym z wyjasnieniem
mechanizmu podejmowania decyzji finansowych,
model taki bedzie miatl istotne znaczenie praktyczne.
Moze on byé wykorzystany w planowaniu skuteczniej-
szej strategii marketingowej, pozwalajacej zachecié
okreslona grupe klientéw do nabycia konkretnego
produktu bankowego.
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