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ATTRIBUTING THE WORSENING OF THE YOUNG UNEMPLOYED PEOPLE’S LIVING
STANDARDS TO THEIR OWN RESOURCEFULNESS

In this work an attribution of the causes of one’s own unemployment and its influence
on coping were analysed. The aim of the study was to assess relations between a kind
of preferred attribution and a kind of coping. The problem of unemployment refers
to an increasing number of young unemployed people aged between 18 and 24.
The subject of the research were 100 persons registered as the young unemployed. The
results of the correlation showed that the persons who preferred internal attribution
had a lower tendency to engage in an activity. General attribution correlates positively

with the tendency to passiveness.

WSTEP

Praca jest warto$cia wysoko ceniong jako gtéwne zré-
dlo utrzymania czlowieka, wpltywa takze na stosunki
interpersonalne, prestiz, pozycje spoleczna oraz psy-
chiczny 1 materialny dobrostan. Utrata pracy zagraza
jednostce obnizeniem poziomu waznych dla niej war-
tosci ekonomicznych, spotecznych 1 psychologicznych.
Zachwianiu ulega takze dotychczasowy, uksztaltowany
obraz siebie, czyli poczucie tozsamo$ci.

Waznym aspektem bezrobocia staje sie problem
braku pracy wérdd ludzi mtodych. Moga oni uzyskaé
status absolwenta rejestrujac sie w urzedzie pracy
w okresie do dwunastu miesiecy od daty ukonczenia
szkoly. Bezrobotnym absolwentem jest osoba, ktéra
nie jest zatrudniona 1 nie wykonuje innej pracy zarob-
kowej, jest zdolna i gotowa do podjecia zatrudnienia w
pelnym wymiarze czasu pracy, nie uczy sie w szkole
w systemie dziennym 1 zostala zarejestrowana we wla-
$ciwym rejonowym urzedzie pracy oraz ukonczyta 18
lat. (ust. 5, art. 2, u. 1). Etap przechodzenia od nauki
do pracy przysparza niejednokrotnie wielu trudnosci,
ktérym osoba mloda nie zawsze potrafi sprostaé. Czyn-
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niki, ktére wplywaja na pojawiajace sie przeszkody
czeéciowo zaleza od podmiotu, czeéciowo sa od niego
niezalezne. Konczac szkote absolwenci czesto wynosza,
z niej wyksztalcenie, ktorego rodzaj 1 poziom nie jest
dostosowany do potrzeb rynku pracy, co stanowi gtow-
na, przyczyne trudnoéci w uzyskaniu pierwszej pracy.
Brak odpowiedniego doswiadczenia zawodowego, brak
umiejetnosci funkcjonowania na rynku pracy, zbyt
mata motywacja, czy brak ofert pracy to kolejne powody
pozostawania bez zatrudnienia. Wspomnieé¢ nalezy
takze o niestabilnoS$ci sytuacji gospodarczej, skutkiem
czego wiele przedsiebiorstw ogranicza lub wrecz za-
przestaje dzialalnosci, co wiaze sie ze zwolnieniami
pracownikéw, a takze drastycznym zmniejszaniem
miejsc dostepnych dla nowych pracownikéw.

Bezrobocie absolwentéw polega na pozostawaniu
bez zarobkéw, nie oznacza jednak pozostawania bez
zajecia. Przyjmuje ono forme przediuzajacego sie
okresu poszukiwania pierwszej pracy (Pietras, 1993),
ktore niejednokrotnie stanowi bardzo meczace 1 czaso-
chlonne zajecie. Niektore osoby poréwnuja je nawet z
,hajgorszym i najciezszym rodzajem pracy, meczacym
i darmowym” (Zawadzki, Lazarsfeld, 1993).

! Artykut powstal na podstawie pracy magisterskiej napisanej
pod kierunkiem prof. dr hab. Zofii Ratajczak._
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Bezrobocie dotykajace absolwentéow szkoél stanowi
szczegblng sytuacje, poniewaz doSwiadczaja go przed
podjeciem swojej pierwsze] pracy zawodowe] (Gosz-
czynska, Ratajczak, 1993). Wydtuzajacy sie okres
poszukiwania pierwszej pracy niesie ze sobg liczne kon-
sekwencje psychologiczne, spoteczne oraz materialne,
dotkliwie odczuwane przez bezrobotnych. Trudnosci
w znalezieniu pracy zaktécaja prawidlowy przebieg pro-
cesu usamodzielnienia sig, zarowno spolecznego, jak tez
materialnego. Mtody cztowiek nie mogac podjaé zycia
zawodowego, czesto narazony jest na brak mozliwosci
praktycznego zastosowania umiejetnosci wyniesionych
ze szkoly, co uniemozliwia rozwdj, a nawet prowadzié
moze do utraty osiggnietego przygotowania zawodo-
wego (Pietras, 1993). Negatywne skutki braku pracy
narastaja wraz z przedluzajacym sie czasem pozosta-
wania bez zatrudnienia. Przyczyniaja sie do zaburzen w
rozwoju emocjonalnym i spotecznym, powodowaé moga,
odczuwanie leku, depresje, a takze obnizona samoocene
(Pietras, Buchta, 1993).

W konfrontacji z rynkiem pracy mlodzi ludzie czesto
staraja sie dociec przyczyny wlasnego bezrobocia. Usta-
lenie zr6dta trudnej sytuacji daje poczucie rozumienia
jej, wiekszej kontroli nad nia, a takze mozliwo§¢ wyboru
odpowiednich, sensownych dziatan zaradczych. Duza
cze$é bezrobotnych wine za brak pracy przypisuje sobie,
zbyt matym kwalifikacjom, zdolnoéciom lub umiejet-
noéciom, dokonujac przez to atrybucji wewnetrzne;j.
Inni widza przyczyne poza swoja osoba, a tkwiaca w
ztych intencjach innych oséb, w otoczeniu lub braku
szcze$cia. Osoby mtode obarczaja odpowiedzialnoécia
za brak miejsca zatrudnienia polityke panstwa i sytu-
acje ekonomiczng kraju, a takze obiektywne trudnosci
(Pawlowska, 1993), wskazuja réwniez na brak ofert
pracy w zawodach wyuczonych. Dodatkowym czynni-
kiem, ktéry utrudnia otrzymanie miejsca zatrudnie-
nia, jest do$wiadczenie zawodowe. Absolwenci czesto
wskazuja na nieracjonalne wymagania pracodawcow
dotyczace praktyki w danym zawodzie, ktérym mtodzi
kandydaci nie sa w stanie sprostac. Przypisujac ,,wine”
za ich niekorzystng sytuacje czynnikom zewnetrznym,
dokonuja atrybucji zewnetrznej przyczyn wlasnego
bezrobocia.

Przypisywanie odpowiedzialno$ci czynnikom oso-
bowym, badz czynnikom $rodowiskowym wplywa na
emocje przezywane przez cztowieka, jego oczekiwania
wzgledem siebie 1 innych, a takze na wybér okreslo-
nych strategii zaradczych, podejmowanych w celu
poradzenia sobie z sytuacja. Aktywnosé zaradcza
stanowi zbiér zachowan podejmowanych przez osobe,
w celu poradzenia sobie z sytuacjq trudna, pod wpty-
wem ktérej aktualnie sie znajduje. Dziatania zaradcze
réznia sie od zwyktych dziatan, ukierunkowanych na
osiggniecie celu tym, ze podejmowane sa w okolicz-
no$ciach zaburzenia réwnowagi miedzy czlowiekiem
a $rodowiskiem, a przez to przebiegaja w warunkach

trudnych. Aktywno$é zaradcza bezrobotnych prze-
jawia sie w intensywno$ci poszukiwania przez nich
zatrudnienia, przejawianiu mobilno§ci zawodowej oraz
przestrzennej, a takze gotowosci do poszerzania badz
zmiany kwalifikacji.

Makselon (1998) wyrédznia dwa rodzaje zachowan
zaradczych: czynne oraz bierne. Zachowania czynne
przejawiaja sie w podejmowaniu przez bezrobotnego
aktywnych form poszukiwania pracy, m.in. w przegla-
daniu odpowiednich ofert, kontaktach z urzedem pracy
oraz bezpoérednio z pracodawca oraz doksztalcaniu
sie, zdobywaniu nowych kwalifikacji 1 do§wiadczenia.
Wszystkie te dzialania podejmowane przez osobe po-
zostajaca bez pracy maja na celu zwiekszenie szansy
otrzymania przez nig zatrudnienia. Zachowania bierne
natomiast przejawiaja osoby nie podejmujace zadnych
staran w celu znalezienia miejsca pracy. Ta grupa bez-
robotnych w rzeczywisto$ci nie szuka zatrudnienia i nie
doksztalca sie, niejednokrotnie przejawiajac dodatkowo
postawe roszczeniowa wobec panstwa.

Zagadnienie atrybucji w poznaniu proceséw zarad-
czych os6b pozostajacych bez zatrudnienia wstepnie
omdéwiono we wezeéniejszej pracy autorki (Slebarska,
2005). Na bazie wykazanych juz wczesniej zaleznosci
pomiedzy rodzajem dokonywanej atrybucji a aktyw-
noécia zaradcza czlowieka bezrobotnego podjeto teraz
glebsza analize problemu.

PROBLEMATYKA BADAN

Znajdowanie sie w sytuacji osoby bezrobotnej jest
spotecznie 1 psychicznie degradujace, czesto rowniez
wstydliwe (Wdédz, 1995). Zrozumialym staje sie, ze
osoba taka stara sie wytlumaczy¢ zaistnialy fakt braku
pracy poprzez dokonanie atrybucji przyczyn. Teoria
atrybucji przedstawia czlowieka na wzér naukowca
poszukujacego prawdy (Kruglanski, Klar, 1993). W
badaniach wlasnych przyjeta zostala typologia atry-
bucji Heidera, wedlug ktérego zadaniem podmiotu jest
oszacowanie udzialu w danej sytuacji sit personalnych
oraz sil srodowiskowych. W niniejszej pracy przyjety
zostal podzial na atrybucje wewnetrzna oraz atrybucje
zewnetrzna.

Przyjeto rowniez podzial na atrybucje zgeneralizo-
wana oraz atrybucje selektywna. Zagadnienie atrybucji
zgeneralizowane] obejmuje cztery rodzaje atrybucji
dokonywanych do:

1.Ja

2. Sytuacja Ekonomiczna

3. Rzad

4. Pracodawca

Atrybucje do Ja, czyli atrybucje wewnetrzne do-
konywane sa w sytuacji, gdy podmiot spostrzega
przyczyne braku pracy w sobie. Uwaza, ze poprzez
zbyt malte kwalifikacje, staba znajomo$é jezyka, czy
brak umiejetnoéci obstugi komputera, sam niejako
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jest sprawca 1 przyczyna pojawiajacych sie trudnosci
w znalezieniu pracy.

Sytuacja ekonomiczna kraju, jako determinujaca
wzrost bezrobocia, réwniez stanowi cel atrybucji doko-
nywanych przez bezrobotnych. Przedsiebiorstwa pan-
stwowe na skutek matej zdolnosci do powstrzymywania
spadku sprzedazy staja sie przyczyna limitowanych
miejsc pracy (Balcerowicz, 1999). Czesto osoby osia-
gajace wiek emerytalny dalej piastuja dotychczasowe
stanowiska wstrzymujac tym samym naturalna rota-
cje, co zmniejsza szanse zdobycia zatrudnienia przez
osoby mlode.

Przyczyna wlasnego bezrobocia przypisywana jest
czesto przez bezrobotnych, w sensie ogélnym, wladzy.
Wing obarczany jest konkretny rzad lub wtadze miasta.

W pracodawcy réwniez upatrywana moze by¢ przy-
czyna braku pracy. Nierzadko postepuja oni w sposéb
moralnie watpliwy, proponujac kandydatom prace
nielegalna, lub tez przyjmujac absolwentéw na staz,
czy zatrudniajac ich tylko na okres przystugujacej im
z tego tytulu refundacji kosztéow przez Urzad Pracy.

Kazdy z wymienionych rodzajéw atrybucji petni role
wskaznika selektywnoéci atrybucji. Bezrobotni absol-
wenci badani byli pod katem wskaznika intensywnosci
oraz wskaznika selektywnoéci atrybucji.

Przyjety zostal podzial aktywnos$ci zaradczej na
zachowania czynne oraz zachowania bierne. Przyjeto
zaltozenie, ze osoby dokonujace atrybucji do wewnatrz
beda podejmowaly czynne zachowania zaradcze,
natomiast osoby dokonujace atrybucji zewnetrznej
przejawiac bedg tendencje do podejmowania zachowan
biernych.

CEL BADAN

Celem badan jest okre§lenie zwiazkéw zachodzacych
pomiedzy rodzajem dokonywanej atrybucji przez bez-
robotnych absolwentéw a rodzajem podejmowanych
zachowan zaradczych. W tym celu podjeto préobe od-
powiedzi na nastepujace pytania:

Czy istnieje zwiazek miedzy rodzajem atrybucji a ro-
dzajem podejmowanych zachowan zaradczych taki, ze:

a) Osoby z przewaga atrybucji wewnetrznej prze-
jawiaja w wiekszym stopniu postawy i1 zachowania
czynne wobec probleméw wynikajacych z braku pracy.

b) Osoby z przewaga, atrybucji zewnetrznej przeja-
wiaja w wiekszym stopniu postawy i zachowania bierne
wobec probleméw wynikajacych z braku pracy.

¢) Osoby z przewaga atrybucji selektywnej maja
wieksza sklonnoé§é do podejmowania zachowan ak-
tywnych.

d) Osoby z przewaga atrybucji zgeneralizowane;]
w wiekszym stopniu przejawiaja postawy bierne wobec
problemu braku pracy.

Odpowiednio do postawionych pytan badawczych
sformutowano nastepujace hipotezy badawcze:

H1: Osoby z przewaga atrybucji wewnetrznej prze-
jawiaja w wiekszym stopniu postawy i1 zachowania
czynne wobec probleméw wynikajacych z braku pracy.

H2: Osoby z przewaga atrybucji zewnetrznej prze-
jawiaja w wiekszym stopniu postawy i zachowania
bierne wobec probleméw wynikajacych z braku pracy.

H3: Osoby z przewaga atrybucji selektywnej maja,
wieksza sktonno$é do podejmowania zachowan ak-
tywnych.

H4: Osoby z przewaga atrybucji zgeneralizowanej w
wiekszym stopniu przejawiaja postawy bierne wobec
problemu braku pracy.

METODA BADAWCZA

W badaniu postuzono sie autorska metoda: , Kwestio-
nariusz do Badania Sytuacji Bezrobocia”, ktéra sktada
sie z 2 czeSci. Pierwszg tworzy 12 pozycji, z ktérych
4 dotycza atrybucji zewnetrznej, 3 dotycza atrybucji
wewnetrznej, 2 odnosza sie do zachowan biernych i 3
do zachowan czynnych. Odpowiedzi udzielane sa odpo-
wiednio do przyjetej skali pieciostopniowej.

Na druga czes$é kwestionariusza sktada sie 1 pytanie
badajace natezenie atrybucji oraz 4 pytania dotyczace
rodzaju podejmowanych zachowan zaradczych. Osoby
badane nie sa ograniczane w wyborze odpowiedzi, w
kazdym pytaniu moga zaznacza¢ wieksza liczbe odpo-
wiedzi. Kwestionariusz sklada sie tacznie z 17 pozycji
oraz metryczki.

Osoby badane. Dana préba dobrana zostata losowo
z populacji bezrobotnych absolwentéw (N=100). W ba-
daniu wzielo udzial czterdziestu pieciu mezczyzn oraz
pieédziesiat pie¢ kobiet. Wiekszo§¢ badanych zawiera
sie w przedziale wiekowym 19 — 20 lat, posiada $rednie
wyksztalcenie 1 znajduje sie na utrzymaniu rodzicow.
Zdecydowana wiekszo$¢ pozostaje bez pracy okoto 6
miesiecy, a stan materialny rodziny okresla jako §redni.
Zadna z os6b badanych nie zalozyta wlasnej rodziny,
sg one osobami samotnymi.

WYNIKI

W analizie uzyskanych danych zbadano site zwiazku
pomiedzy zmiennymi. Zwiazek pomiedzy przewaga
atrybucji wewnetrznej przyczyn wlasnego bezrobocia
1 podejmowaniem czynnych zachowan zaradczych
okazal sie istotny. Korelacja miedzy tymi zmiennymi
jest ujemna (r=-.224; n=100; p<.05), co oznacza, ze
wraz ze wzrostem tendencji do podejmowania atrybucji
wewnetrznej sktonnoéé do podejmowania czynnych
zachowan zaradczych maleje. Nieistotny okazat sie
zwiazek miedzy zachowaniami czynnymi a atrybucja
selektywna do ,Ja” (r=.163; n=100 p>.05) oraz zwiazek
miedzy atrybucja do sytuacji ekonomicznej (r=.044;
n=100; p>.05). Zachowania czynne pozytywnie koreluja,
natomiast z atrybucja do rzadu (r=.393; n=100; p=>.01),
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istotny okazal sie takze zwiazek atrybucji do pracodaw-
¢y 1 zachowan czynnych (r=.229; n=100; p<.05).

W celu sprawdzenia, jaka role petni rodzaj dokony-
wanej atrybucji w wyjasnianiu sklonnoéci do pode;j-
mowania zachowan czynnych, postuzono sie analiza
regresji, ktérej wyniki przestawia Tabela 1. Najlepszym
predyktorem podejmowania zachowan czynnych w
celu poradzenia sobie z sytuacja bezrobocia, okazala
sie atrybucja do rzadu.

Tabela 1
Wyniki analizy regresji dla zmiennej: zachowania czynne

Zmienne wprowadzone Beta r t p
Atrybucja wewnetrzna -.224 .050 -2.280 .025
Atrybucja zewnetrzna 175 .030 1.755 n.i.
Atrybucja do ,Rzad” .393 154 4.227  .000
Atrybucja do ,Pracodawca”  .229 .052 2330 .022

Tabela 2
Wyniki analizy regresji dla zmiennej: zachowania bierne

Zmienne wprowadzone Beta r t p
Atrybucja wewnetrzna 113 .013 1.130 .261
Atrybucja do ,Ja” 110 .012  1.091  .559
Atrybucja do ,Sytuacja .053 .003 527 600
ekonomiczna”

Atrybucja zgrnrralizowana .263 .069 2695 .080

Nie stwierdzono istotnego zwigzku miedzy przewaga,
atrybucji zewnetrznej 1 podejmowaniem zachowan bier-
nych (r=.073; n=100; p>.05). Analiza korelacji atrybucji
zgeneralizowanej 1 zachowan biernych wykazata istot-
ny zwigzek miedzy tymi zmiennymi (r=.262; n=100;
p=.01). Opisane zmienne (Tabela 2) nie pozwalaja w
sposéb istotny na przewidywanie podejmowania bier-
nych zachowan zaradczych.

DYSKUSJA

Analiza zwiazkéw korelacyjnych pomiedzy rodzajem
dokonywanej atrybucji przyczyn pozostawania bez pra-
cy a podejmowanag aktywnoécia zaradcza wykazata ma-
lejaca tendencje do podejmowania zachowan czynnych
przy wzroScie atrybucji wewnetrznej. Osoby, ktorych
dziatania ukierunkowane na szukanie pracy spoty-
kaly sie z permanentna negacja ze strony potencjal-
nych pracodawcéw, bardzo przezywaja swoje porazki
1 zaprzestaja dalszych staran, przyjmujac postawe
bierna. Na podstawie otrzymanych wynikéw wnio-

skowaé mozna, ze cztowiek obarczajac siebie za brak
pracy moze przejawiac¢ sktonnosé do popadania w bez-
radno§¢. Zaistniale trudno$ci w znalezieniu miejsca
zatrudnienia upatruje w sobie, w niedostatecznych
kwalifikacjach czy malej sile przebicia. Przekonanie o
wlasnej nieporadnoéci, nieprzydatnosci, braku wptywu
na sytuacje moze powodowaé powstanie u bezrobotnych
poczucia bezradno$ci 1 apatii, a przez to prowadzi¢ moze
do zaprzestania aktywnoSci zaradczej.

Analiza otrzymanych wynikéw wykazata brak istot-
nego zwigzku miedzy atrybucja zewnetrzna przyczyn
wlasnego bezrobocia 1 przejawianiem zachowan bier-
nych. W tym wypadku proces atrybucji moze spelniaé
funkcje egostatyczna, ktéra shuzy zachowaniu dobrego
wizerunku czlowieka wobec siebie, jak rowniez wo-
bec innych. Po odniesionym sukcesie osoba czeSciej
dokonuje atrybucji wewnetrznej, przez co wzrasta jej
samoocena, w przypadku porazki natomiast, podmiot
sktonny jest przypisywaé odpowiedzialnoéé czynnikom
zewnetrznym, na ktére sam nie mial wptywu, co z ko-
lei pomaga unikna¢ obnizenia wlasnej wartoséci oraz
kompromitacji w oczach innych. Dlatego tez funkcja
egostatyczna odgrywa wazna role w funkcjonowaniu
czlowieka, poniewaz pomaga w utrzymaniu pozytywne;j
samooceny.

Rodzaj dokonywanej atrybucji wiaze sie z podejmo-
waniem aktywnosci zaradczej. Wazny czynnik stanowi
tre$¢ dokonywanej przez podmiot atrybucji. Atrybucja
do ,Ja” nie pociaga za sobg wiekszej sklonnoSci do
podejmowania aktywnych zachowan. Podobnie jest w
przypadku atrybucji do sytuacji ekonomicznej kraju.
Mozna przypuszczaé, ze sytuacja ekonomiczna jest
sfera zbyt ogdlna i odlegla, zwlaszcza dla ludzi mto-
dych, ktérzy ukonczyli nauke w szkole zawodowej lub
liceum. Podejmowanie zachowan czynnych wiaze sie
natomiast z dokonywaniem atrybucji do wtadzy, tj. do
rzadu oraz do pracodawcy. Rzad kojarzony moze by¢
z konkretnymi osobami, o ktérych informacje dostar-
czane sa przez media kazdego dnia, z pracodawca na-
tomiast badany do$wiadcza bezposredniego kontaktu.
Absolwenci staja czesto wobec pojawiajacej sie dyspro-
porcji miedzy poziomem umiejetno$ci 1 kwalifikacji
wyniesionych ze szkoly a wymaganiami pracodawecy.
Kwalifikacje sa czesto zbyt niskie, wymagania praco-
dawcy natomiast wygérowane. Obarczajac pracodawce
odpowiedzialnoS§cia za brak pracy, bezrobotny nie
zniecheca sie tak szybko do podejmowania dalszych
préb uzyskania zatrudnienia, jak w sytuacji, gdy zrodlo
wlasnych niepowodzen spostrzega w sobie. Atrybucji
zewnetrznej dokonuje sie rowniez w celu zmniejszenia
dysonansu poznawczego. Osoba tracac prace, badz
konczac szkote, przestaje byé dla otoczenia tym, kim
byla do tej pory, traci status pracownika, czy ucznia.
Zmiana ta powoduje transformacje dotychczasowe;j
autopercepcji oraz hierarchii uznawanych warto$ci.
Poszukujac przyczyn braku pracy czlowiek bedzie sta-
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ral sie utrzymac¢ dodatnie wyobrazenie o sobie, swojej
wartosci, zaradnos$ci etc., a przez to zmniejszy¢ powstaty
dysonans.

Jak zostalo wykazane, selektywno$é atrybucji wiaze
sie z aktywnos$cig podejmowanych dzialan. Natomiast
osoby dokonujace atrybucji zgeneralizowanej podejmuja,
zachowania bierne. Mozna wnioskowaé, ze intensywno§é
atrybucji powodowaé moze dezorientacje u osoby bezro-
botnej, a przez to moze sklaniaé ja ku biernej postawie
wobec wlasnej sytuacji.
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