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SECRETES OF COGNITIVE BIASES: ON THE NATURE OF THE ASYMMETRY EFFECT
IN THE SELF - OTHERS DISTANCES ESTIMATION

The identical distance between X-Y and Y - X seems to be different - depending on direc-
tion of comparison and properties of an object playing a role of the reference point. Such
illusion concerns very different types of objects: geometrical figures, geographical place-
ments and people. Feeling of distance between people leads to important consequences
in human relations. The aim of article is an attempt to summarize data gathered during
years of studies and to confront classic hypotheses (Rosch, 1975; Tversky, 1977; Codol,
1984) with data of own studies on biases in Self — Others vs. Others — Self comparisons.

W latach siedemdziesiatych ubieglego wieku uwa-
ge badaczy koncentrowaly rozmaite znieksztalce-
nia poznawcze (cognitive biases). Chodzilo o efekty
przetwarzania informacji nieredukowalne do iluzji
pochodnych od podstawowych, instrumentalnych
wlasciwosci aparatu percepcyjnego (typu ztudzenia
geometryczne). Chodzilo o procesy, wokét ktérych
skupit sie coraz bardziej wyrazisty w psychologii
nurt social cognition — procesy ,,wykraczajace poza
dostarczone informacje” (Bruner, 1973/1978), co do
ktérych mozna byto spodziewaé sie, ze wynikaja
one z jakich$ emocji 1 motywacji podmiotu.

Watek motywacyjny w analizach rozumienia re-
gul rzadzacych poznawaniem i rozumieniem $wia-
ta ma znaczenie fundamentalne. Jest on obecny od
dawna nie tylko w psychologii, lecz takze w biologii.
Pisze Andrze; Wrébel (2001): ,Mdézg zwierzat roz-
wijat sie w celu sterowania kontaktami organizmu
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z otoczeniem. (...) Podstawowym zadaniem kazdego
mozgu jest zapewnienie przezycia gatunku, a nie
doktadno§é odwzorowania $wiata zewnetrznego”
(s. 19), 1 dalej: ,,(...) Nigdy nie zobaczymy $wiata nie
przefiltrowanego przez wlasny moézg i jesteSmy na
zawsze skazani na subiektywizm ograniczonej per-
cepcji” (s. 24).

Psychologowie réznych orientacji dopatrywali sie
w bledach poznawczych (w przetwarzaniu danych
w sposob odbiegajacy od rzeczywistosci) podloza
motywacyjnego — wykraczajacego poza sama kwe-
stie przetrwania. Pisze Maria Lewicka, we wpro-
wadzeniu do monografii wlasnego autorstwa, po-
$wieconej odchyleniom od racjonalnosci w mys$leniu
potocznym (1993, s. 11): ,Podstawowa przestanka,
na ktorej oparte sa wszystkie analizy teoretycz-
ne przedstawione w ksigzce glosi, ze procesy po-
znawcze czlowieka (a takze innych organizméw
zywych) sa motywowane, a to znaczy, ze sposob,
w jaki czlowiek spostrzega rzeczywisto§¢ oraz wnio-
ski, do ktorych dochodzi, uzaleznione sa od rodza-
ju dominujacej motywacji, a takze, iz odpowiednio
zdefiniowane witadciwo$ci proceséw poznawczych
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moga shuzy¢ za wskazniki tej wlasnie motywacji”.
Bodaj najwyrazniej watek zwiazkéw pomiedzy
procesami emocjonalno-motywacyjnymi i poznaw-
czymi wystepuje w eksperymentalnej psychologii
Ja, bo to motywacje dotyczace wlasnej osoby uzna-
ne sg za szczegblnie wazne zrédto tendencyjnoéci
w przetwarzaniu informacji (por. np. Fromkin,
1970; Markus, 1977; Jarymowicz 1 Codol, 1979;
Snyder 1 Fromkin, 1980; Greenwald 1 Pratkanis,
1984/1988; Dymkowski, 1993, 1996). Ta wtasnie
problematyka doprowadzila nawet do pewnego
zblizenia odrebnych (i czesto konkurencyjnych,
wzajemnie sobie niechetnych) nurtéw psychologii,
zajmujacych sie utajonymi przed $wiadomoscig
regutami, rzadzacymi przetwarzaniem informa-
¢ji, formowaniem sie systemu wiedzy 1 przekonan,
powiazanych z potrzebami podmiotu. Pewne tezy
psychoanalizy okazaly sie zbiezne z wynikami ba-
dan eksperymentalnych psychologii poznawcze)
1 spotecznej, co w latach osiemdziesiatych zaowoco-
walto nie tylko wymiang, idei, ale 1 pewnymi wspdl-
nymi przedsiewzieciami naukowymi (por. Grzego-
lowska-Klarkowska, 1986, 1989; Uleman i Bargh,
1989, Greenwald 1 Banaji, 1995).

CELE OPRACOWANIA

Przedmiotem uwagi w niniejszym opracowaniu be-
dzie pewien rodzaj ztudzenia poznawczego, wykryty
z géra trzydziesci lat temu. Chodzi o tzw. efekt asy-
metrii w ocenianiu dystanséw pomiedzy obiektami
— stwierdzany zar6wno w odniesieniu do odleglosci
fizycznych, jak i do podobienstwa czy odmiennoéci
psychologicznej. Zjawisko to przejawia sie tym, ze
okre§lona relacja pomiedzy tymi samymi obiekta-
mi jest spostrzegana jako rézna w zaleznosci od
tego, kto do kogo jest poréwnywany. Tak na przy-
ktad Koluszki wydaé sie moga warszawiakom by¢
polozone znacznie blizej] Warszawy niz Warszawa
wzgledem Koluszek, choé¢ przeciez dystans jest
w przypadku obu poréwnan taki sam.

Czego dowiadujemy sie z badan nad tego typu
asymetriq? O czym Swiadcza stwierdzane zludze-
nia? Jakie wlasciwosci Warszawy 1 Koluszek moga
sprawiac, ze odlegto$¢é miedzy tymi miastami oce-
niana jest réznie, w zaleznoéci od narzuconego py-
taniem badacza kierunku poréwnan? Czy rozwaza-
nia nad tymi kwestiami sa wazne? O jaki rodzaj
wiedzy o psychice moga nas wzbogacié¢?

Efekt asymetrii uznany zostal —w pewnym etapie
badan — za zludzenie pochodne od motywacji. Prze-
glad wynikéw badan wielu autoréow wykazuje jed-
nak, ze redukowanie przyczyn btedu asymetrii do
motywacji nie jest uzasadnione. Nasze do§wiadcze-

nia plynace z badan nad nim wspieraja ogélniejsza
teze, zgodnie z ktéra iluzje w percepcji spolecznej
nie sg redukowalne do tych, jakie saq nastepstwem
$wiadomych czy nie§wiadomych motywacji podmio-
tu. Tak jak w przypadku fundamentalnego, uni-
wersalnego zjawiska, jakim jest dzieciecy egocen-
tryzm: nie jest on przeciez wynikiem okreslonych
motywacji, lecz przejawem nieuchronnej centracji
— wynikajacym z braku zdolnosci umystu do decen-
tracji (Piaget, 1966). Brak takiej zdolno$ci moze
w réznych sytuacjach zdarzaé sie takze czlowieko-
wi dorostemu: po wielokro¢ ulegamy ztudzeniom na
temat rzeczywistosci, wynikajacym z niezdolno$ci
(a nie niecheci) do przekroczenia egocentrycznego
punktu widzenia.

Celem niniejszego opracowania jest proba wyjas-
nienia natury zjawiska asymetrii, oparta o synteze
wiedzy pochodzacej z réznorodnych badan. Doty-
czyly one poréwnan miedzy tak réznymi obiekta-
mi, jak figury geometryczne, miejsca o réznym
polozeniu geograficznym, a takze poréwnan po-
miedzy ludzmi. Powtarzalno$é¢ efektu sugeruje, ze
odzwierciedla on jaka$ podstawowa, uniwersalna
wlasciwos$é umystu.

GLOWNE POSTACIE ZNIEKSZTAL.CEN
NAZYWANYCH EFEKTEM ASYMETRII, ]
UCHWYCONE W BADANIACH PREKURSOROW

Wskazane tu zostang trzy kluczowe zakresy poszu-
kiwan, jakie poprzedzily nasze wlasne badania nad
efektem asymetrii. Powiazaly one podejsécie ogdlne,
poznawcze z badaniami nad regutami rzadzacymi
percepcja spoteczna.

Poczatek zainteresowan efektem asymetrii wia-
zany jest z badaniami Eleonory Rosch (1975), ktéra
wykazala, ze ludzie spostrzegaja dystanse pomie-
dzy tymi samymi obiektami jako rézne w przy-
padkach, gdy jeden z nich jest prototypem a drugi
odmiana prototypu. Jej badania dotyczyly obiek-
téow konkretnych, takich jak figury geometryczne
(regularne badz nieregularne) czy liczby (,0okragte”
badz nie). Rosch umieszczata na pdétkolistej plan-
szy jeden z pary bodzcow (np. krazek z liczba 100)
1 prosila badanych o utozenie drugiego z nich (np.
krazka z liczba 103) w takiej odlegtosci od bodzca
juz umieszczonego na planszy, by odpowiadata ona
,odczuwanemu dystansowi” miedzy bodzcami. Oka-
zalo sie, ze jesli na érodku planszy znajdowala sie
liczba 100, to badani uktadali liczbe 103 blizej niz
wtedy, gdy w centrum znajdowata sie liczba 103,
a liczbe 100 nalezato ulozy¢ zgodnie z subiektyw-
nym poczuciem dystansu. Tak wiec dystans mie-
dzy tymi samymi dwoma liczbami byl spostrzegany
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raz jako mniejszy a raz jako wiekszy, w zaleznosci
od tego, ktéra z liczb do ktérej byta poréwnywana:
prototypowa do nieprototypowej czy odwrotnie. Za
zbiezne z danymi Rosch uznano wyniki badan, kté-
re podjeli Holyoak 1 Mah (1982) sprawdzajac jak
ludzie oceniaja dystanse realne: odlegltosci geogra-
ficzne. Okazalo sie, ze dobrze znane osobie badane;j
miejsca w danej okolicy byly oceniane jako bardzie)
odleglte od innych miejsc, niz owe miejsca od tych
znanych.

Odkrycie Rosch — samo w sobie — mozna by
uzna¢ za mato wazne, gdyby nie przypuszczenie, ze
ilustruje ono zjawisko wystepujace takze w percep-
¢ji spotecznej. Gdyby to miato miejsce, mozna by
zyskaé prosty pomiar, pozwalajacy ustalié, ktory
z poréwnywanych obiektow spotecznych jest lub
nie jest prototypem. Wykazal to wkrotce Amos
Tversky (1977), ktéry sktaniat badanych do poréw-
nan pomiedzy panstwami — pytajac nie o wielkosci
dystanséw miedzy nimi, lecz o stopien wzajemnego
podobienstwa. Okazalo sie, ze badani oceniali — dla
przyktadu — podobienstwo Polski do ZSRR jako
wieksze niz podobienstwo ZSRR do Polski. Wyniki
badan Tversky’ego nasuwaly dwa rodzaje interpre-
tacji: (1) interpretacje zbiezna z ustaleniami Rosch,
wedle ktérej rezultat ttumaczyé mozna tym, ze to
ZSRR a nie Polska jest prototypem panstwa w blo-
ku komunistycznym oraz (2) interpretacje nowa,
odwolujaca sie do rdznicy spolecznych znaczen
— wedle ktérej ZSRR jest panstwem bardziej zna-
czacym niz Polska, a obiekt mniej znaczacy wydaje
sie bardziej podobny do bardziej znaczacego niz od-
wrotnie (podobnie jak Koluszki blizsze wzgledem
Warszawy niz odwrotnie).

Podobnie intrygujace, ale réwniez niejedno-
znaczne, co do mechanizmu byly ustalenia dokona-
ne przez Jean-Paul Codola (1984). Interesowal sie
on zjawiskiem asymetrii w ocenianiu podobienstw
Ja — Inni ludzie 1 stwierdzit powtarzajacy sie efekt:
wlasna osoba wydawata sie badanym mniej podob-
na do innych ludzi niz odwrotnie. Codol przyjal (na-
wigzujac do ustalen Rosch), ze Ja pelni w percepcji
spotecznej funkcje prototypu. Przyczyn tego stanu
rzeczy upatrywal w czynnikach motywacyjnych.
Wedle tej interpretacji, wlasne Ja jest bardziej zna-
czace niz Inni, wiec to raczej Ja niz Inni staje sie
prototypem w percepcji spotecznej i to raczej Inni
wydaja sie podobni do Ja a nie Ja do Innych. Codol
wykazal zarazem, w dlugiej serii badan ekspery-
mentalnych (por. Codol 1979), ze ludzie wola réznié
sie od innych niz by¢ do nich podobnymi (por. tez
Jarymowicz 1983).

Zarowno Tversky (1977), jak 1 Codol (1987) doko-
nali syntezy wynikéw wielu badan, ale na ich pod-

stawie nie mozna bylo ustali¢ z osobna roli czynni-
kéw poznawczych 1 motywacyjnych w powstawaniu
ztudzenia asymetrii. W przypadku badan obu auto-
réw mozna bylo bowiem uznaé, ze to pod wpltywem
spolecznego znaczenia obiekty staja sie prototypa-
mi w percepcji spolecznej i zarazem uktadem od-
niesienia dla poréwnan wszelkich innych obiektow
danej kategorii.

TYPOWE | NIETYPOWE EFEKTY ASYMETRII,
UCHWYCONE W BADANIACH WLASNYCH

W toku badan Codol (1985) wykazat sp6jnosé po-
miedzy miarami efektu asymetrii odwolujacymi sie
do oceniania podobienstwa psychologicznego i sza-
cowania dystansow fizycznych pomiedzy obiektami.
Stwierdzit takze zbieznosé rezultatéw w przypad-
ku szacowaniu dystanséow fizycznych w rzeczywi-
stej przestrzeni badz na rysunku. Ta ostatnia, gra-
ficzna wersja pomiaru efektu asymetrii okazala sie
1 efektywna, i tatwa do zastosowania w badaniach.
Dlatego zyskala popularnoéé, w tym takze w na-
szych badaniach.

Marta Kaminska-Feldman (1988, 1989, 1991,
1994) zdecydowala sie na stosowanie graficzne-
go pomiaru efektu asymetrii (podobnie jak Codol)
w odniesieniu do oceniania dystanséw Ja — Inni.
Uznata bowiem, ze o ile w pomiarach podobienstwa
trudno jest ocenié¢ trafnoéé szacowania podobien-
stwa, o tyle w przypadku dystanséw fizycznych ba-
dacz moze dokladnie zmierzy¢ bledy w ocenianiu.
Wykorzystata wiec technike rysunkowa, przy czym
cze$¢ badan dotyczyla poréwnan Ja z innymi ludz-
mi w ogdle, a cze$¢ z ,innymi” jako reprezentanta-
mi obcych narodowoéci, denotowanych przez specy-
ficzne imiona (typu Samuel, Olaf czy Antonio — por.
Kaminska-Feldman 1994, 1997).

GRAFICZNA TECHNIKA POMIARU EFEKTU
ASYMETRII

Typowa wersja graficznej techniki pomiaru efektu
asymetrii sktada sie z instrukeji oraz dwéch stron,
na ktérych znajduja sie rysunki prostokatéw (np.
o wymiarach 11 X 17 cm), w obrebie ktérych nanie-
sione sa punkty reprezentujace rézne osoby, roz-
mieszczone w jakie§ wylmaginowane] przestrzeni
(np. badani maja sobie wyobrazi¢, ze jest to hall
w centrum kongresowym, czy poczekalnia na sta-
cji kolejowej). Przy jednym z punktéw widnieje Ja,
a przy innych punktach — litery symbolizujace ,,in-
nych podréznych” czy imiona cudzoziemcow ,,przy-
bylych na kongres”. Zadaniem badanego jest osza-
cowanie fizycznych odleglo$ci pomiedzy réznymi
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osobami — instrukcja informuje, ze 3 centymetrom
na rysunku odpowiada 1 metr w realnej przestrze-
ni. (Rycina 1)

Zadanie zawiera pary pytan (jedno pytanie z da-
nej pary znajduje sie na jednej ze stron, a drugie na
innej): przy jednakowej odlegtoéci w jednym z pytan
nalezy szacowac dystans Ja od X-a, a w drugim dy-
stans Y-a od Ja, lub tez — w jednym z pytan dystans
Ja od Pierra, a w drugim Jeana od Ja. Poréwna-
nie dokonanych ocen dystanséw w danej parze po-
zwala uzyskaé wskaznik asymetrii, bedacy réznica
pomiedzy dwoma oszacowaniami identycznych dy-
stansow: Ja od Innego 1 Innego od Ja. Oszacowania
w odpowiedzi na pytania podane przyktadowo na
Rycinie 1 pozwalaja obliczy¢ wskazniki asymetrii
w ocenianiu dystansow Ja — Zydzi vs Zydzi — Ja
oraz dystansow Ja — Szwedzi vs Szwedzi — Ja.

PRZEJAWY ASYMETRII ALLOCENTRYCZNEJ
W OCENIANIU DYSTANSOW JA — INNI VS INNI — JA

W badaniach Kaminskiej-Feldman, podobnie jak
w badaniach Codola, okazywalo sie na ogét, ze ba-
dani oceniali dystans Ja do Innych jako wiekszy
niz w poréwnaniach w kierunku przeciwnym. Ten
powtarzajacy sie efekt nazwano asymetrig egocen-
tryczna. Pojawily sie jednak takze efekty odwrotne,
nie przewidywane we wczeéniejszych koncepcjach
Rosch, Tversky’ego 1 Codola.

STACJA

Zaplanowana zostata seria badan (por. Kamin-
ska-Feldman, 1994), majacych na celu pomiar
efektu asymetrii w warunkach manipulowania
stopniem koncentracji na Ja — dla sprawdzenia czy
w warunkach odwrdécenie uwagi od Ja efekt asyme-
trii w ocenianiu dystanséw Ja — Inni vs Inni — Ja
ulegnie redukcji. Chodzilo o sprawdzenie czy efekt
moze byé nastepstwem warunkéw sytuacyjnych,
czy tez zalezy wylacznie od trwatych wlasciwosci
struktur poznawczych.

Podobne pytanie postawil Karytowski (1991).
W dwéch badaniach eksperymentalnych autor ma-
nipulowal koncentracja na Ja i mierzyt efekt asy-
metrii w ocenianiu podobienstwa Ja do Innego vs
Innego do Ja. Stwierdzil, ze efekt asymetrii egocen-
trycznej wystapit tylko w warunkach koncentracji
na Ja a nie wystapil w warunkach kontrolnych.
W oparciu o uzyskane dane Karylowski przyjat, ze
reprezentacja Ja ma w umyséle uprzywilejowana
pozycje, ale zjawisko asymetrii zwigzane jest z do-
stepnoscia tejze reprezentacji.

W podjetych przez nas badaniach (por. Kamin-
ska-Feldman, 1994, Ptaska, 1989, Sereda, 1989) sto-
sowane byly rozmaite manipulacje stopniem kon-
centracji na Ja oraz koncentracji na obiektach
wpoza-Ja” (Reykowski, 1979). Dla zwiekszenia kon-
centracji na sobie stosowane byly rézne manipu-
lacje — na przyktad, informowano kazdego z ba-
danych o wynikach testow, jakie rzekomo uzyskal

STACJA

« Philip *:damn
» Erik » Milan
Bruno ol oo = » Fulvio
-
» lechak & 3ve
< ia » Dawid
» Yves =« Borys
= Gordon
slouls  » Sergio * Halmu: Ja ®Ja #Pedro e Hans
» Franco » Staven
» Martin = Marco
» Joseph oGy » Janos ® Julien
Paul
« Diego « Bjorn » Samuel * Olaf * Mosze Eu
» Jarome » Oskar
3 cm na rysunku = 1m w realnej przestrzeni 3 cm na rysunku = 1m w realnej przestrzeni
Np. pytania: Np. pytania:
Jak daleko jest Icchak od Ciebie? ... m......cm Jak daleko jeste$ Ty od Mosze? ... m......cm
Jak daleko jestes Ty od Bjorna? ... m......cm Jak daleko jest Sven od Ciebie ... m......cm

Rys. 1. Przyktad techniki pomiaru efektu asymetrii w szacowaniu dystanséw Ja — Inni narodowosciowo
(za: Kaminska-Feldman 1994)
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(tzw. warunki egocentryzacji) lub tylko — po prostu
— w calym badaniu zwracano sie do osoby bada-
nej personalnie (tzw. warunki indywiduacji). Dla
zmniejszenia koncentracji na sobie lub zwieksze-
nia koncentracji na innych, zwracano sie do bada-
nych apersonalnie (w trzeciej osobie) lub koncen-
trowano ich uwage na kwestiach spotecznych (np.
badani mieli generowaé¢ pomyslty na temat mozli-
wych rozwigzan probleméw alkoholizmu czy argu-
menty na rzecz egalitaryzmu vs elitaryzmu). We
wszystkich tych badaniach wskazniki asymetrii
w ocenie dystansoéw Ja — Inni okazywaly sie istot-
nie zrbéznicowane: w warunkach koncentracji na
Ja odzwierciedlaty efekt asymetrii egocentrycznej,
a w warunkach koncentracji typu ,,poza-JA” — efekt
odwroécony, nazwany efektem asymetrii allocen-
trycznej.

EFEKTY ASYMETRII W OCENIANIU DYSTANSOW
JA-2YDZI VS ZYDZI - JA

Holoyak 1 Gordon (1983) przyjeli, ze Ja stanowi
nawykowy punkt odniesienia (habitual reference
point) w percepcji spoltecznej, ale ujawnia sie to
glownie w stosunku do obiektéw stosunkowo mato
znanych, gdy te poréwnywane sa z Ja. Badacze
przyjeli zarazem, ze zakres, w jakim Ja funkcjonu-
je jako uklad odniesienia w percepcji spoleczne;j jest
tym mniejszy, im bardziej rozbudowany jest stereo-
typ obiektu poréwnywanego do Ja oraz, ze im bar-
dziej rozbudowany jest stereotyp spoleczny obiek-
tu poréwnan, tym wieksze prawdopodobienstwo,
ze kierunek asymetrii w poréwnaniach Ja — Inni
zostanie odwrdcony. Autorzy koncepcji przeprowa-
dzili badanie poSwiecone tej kwestii. Wykorzystali
pomiar efektu asymetrii w ocenach podobienstwa.
Prosili studentéw, by opisali typowe sylwetki — na
przyklad — studenta-sportowca, studenta-prymu-
sa. Nastepnie rangowali dokonane przez badanych
opisy od najmniej do najbardziej rozbudowanych.
Uzyskane wskazniki asymetrii w ocenach podo-
bienstwa potwierdzily oczekiwania: Ja bylo spo-
strzegane jako mniej podobne do obiektow, ktore
podmiot opisal skapo, ale jako bardziej podobne
do obiektéw o stereotypach bardziej rozbudowa-
nych — do tego stopnia, ze wskazniki asymetrii byty
w odniesieniu do obiektéw o bogatszych stereoty-
pach odwrdcone (w naszej terminologii — allocen-
tryczne). Te wlasnie rezultaty sktonily autoréw do
uznania pomiaru asymetrii w ocenianiu podobien-
stwa za narzedzie diagnostyczne dla wykrywania
stopnia rozbudowania poje¢ 1 schematow, wokodt
ktérych organizowana jest percepcja spoleczna.

Zainspirowani tym ostatnim uogdélnieniem pod-
jeliémy badania, w ktérych uczestnicy prowoko-
wani byli do poréwnan fizycznych dystanséw po-
miedzy Ja 1 Obcymi narodowosciowo. PrzyjeliSmy,
ze w technice graficznej, w ktérej postugujemy sie
wylacznie imionami specyficznymi dla réznych na-
¢ji, dochodzi do wzbudzenia uogélnionych, stereo-
typowych reprezentacji réznych narodowosci oraz,
ze odwrdcony efekt asymetrii moze byé miara, ste-
reotypow, jakie funkcjonuja w umystach oséb ba-
danych. Uzyskiwane odwrdcone efekty asymetrii
doprowadzily nas jednak do innych konkluzji — w
kwestii zwiazkéw efektu asymetrii ze stereotypami
— niz te, ktére sformutowane zostaty przez Holoy-
aka 1 Gordona (op. cit.).

Ot6z poczatkowo, w kilkunastu réznych bada-
niach, odwrécony efekt asymetrii uzyskaliSmy wy-
lacznie w przypadkach poréwnan Ja — Zydzi (por.
przeglad danych — Jarymowicz 1994a. W tych sa-
mych technikach, w poréwnaniach Ja z Czechami,
ze Szwedami, z Wlochami, a nawet z Polakami
(por. Wierzbowska 1992), ci sami badani uzyski-
wali efekty asymetrii egocentrycznej, a w poréwna-
niach Ja z Zydami — efekty odwrécone (nazwaliSmy
je roboczo efektami asymetrii judocentrycznej).

W prébach wyjasniania stwierdzanych efek-
tow nie mogliémy przyjaé¢ hipotezy sformutowane;)
przez Holoyaka 1 Gordona (op. cit.), ze o odwrdce-
niu efektu asymetrii decyduje stopien rozbudowa-
nia stereotypu. Czyz mozna sie bylo spodziewad, ze
pokolenie mlodych Polakéw lat 90. posiada stereo-
typ Zydéw bardziej rozbudowany niz stereotyp, na
przyktad, Wtochéw, Czechéw, a nawet Polakéw?
Wyjaénienie tego typu wydato sie tez mato praw-
dopodobne w $wietle wynikéw dalszych badan,
w ktorych uzyskiwaliémy kolejne odwrécone efekty
asymetrii.

INNE POSTACIE NIEEGOCENTRYCZNYCH EFEK-
TOW ASYMETRII

Efekty asymetrii odwrécone wzgledem efektéw
asymetrii egocentrycznej stwierdzaliémy w innych
jeszcze badaniach, z zastosowaniem réznych wer-
sj1 techniki pomiaru, w ktérych porownywane byty
dystanse pomiedzy Ja i Innymi, prezentowanymi
poprzez jakie$ imiona. Wymienimy tu dwa typy ba-
dan (i te ich wyniki, ktére nie byly wczesniej pub-
likowane), rézniace sie tym, iz w jednych przypad-
kach Ja por6wnywane byto z Innymi nalezacymi do
jakich§ znanych powszechnie kategorii ludzi, a w
innych — z jakimi$ fikcyjnymi postaciami, nie re-
prezentowanymi w umystach uczestnikéw badan.
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W kilku badaniach zastosowaliSmy wersje tech-
niki, w ktérych wprowadzone zostaty — obok imion
europejskich — imiona arabskie badz azjatyckie.
Uzyskalismy efekty analogiczne do tych, jakie
stwierdzaliSmy w przypadkach poréwnan Ja z Zy-
dami: efekty asymetrii odwrécone — podczas gdy
w tych samych technikach, w poréwnaniach Ja z
innymi o imionach europejskich, dane pokazywaty
typowe efekty asymetrii egocentrycznej. Oto przy-
ktad takich danych, uzyskanych ostatnio przez
Anne Chojnacka (2005), ktora zastosowata techni-
ke zawierajaca imiona czeskie (jak Vaclav, Zdenek,
Karel) oraz imiona azjatyckie (jak Cheng, Suzuki,
Tung) (Rycina 2).
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Ryc. 2. Srednie wskazniki asymetrii w poréwnaniach Ja — Czesi
oraz Ja — Azjaci (Chojnacka, 2005)

Dane na Rycinie 2 przedstawiaja Srednie wskaz-
niki asymetrii, ktére zbudowane byly tak, ze war-
to§¢ plusowa oznacza przecenianie dystansu Ja od
Innych wzgledem kierunku odwrotnego (tj asyme-
trie egocentryczna), a wartoS¢ minusowa — przece-
nianie dystanséw Innych od Ja wzgledem kierunku
odwrotnego (tj asymetrie allocentryczna). Jak wi-
daé¢ na rysunku, o ile w poréwnaniach Ja — Czesi
vs Czesl — Ja Sredni wskaznik uzyskal wartos¢ do-
datnia, o tyle w por6wnaniach Ja — Azjaci vs Azjaci
— Ja warto$¢ minusowa [F(1, 109)=24.51, p<.001].
Chojnacka uzyskata wiec wyniki podobne do tych,
jakie uzyskiwaliémy we wczes$niejszych badaniach,
postugujac sie w technikach pomiaru asymetrii
imionami zydowskimi, arabskimi czy azjatyckimi.

W dwoéch innych badaniach, przed pomiarem
efektu asymetrii zastosowana zostala technika,
w ktérej badani zapoznawali sie z kr6tkimi charak-
terystykami fikcyjnych os6b — o§miu studentéw sta-
nowiacych rzekomo grupe towarzyska (,paczke”),
a nastepnie imiona tych oséb znalazly sie w tech-
nice pomiaru efektu asymetrii. W kazdym z badan

owa 6semka o0sob opisana zostalta poprzez: imie, ro-
dzaj studiéw oraz hobby. W kazdym z badan, wéréd
opisywanych czltonkéow paczki, znalazla sie jedna
osoba wyrdzniajaca sie czyms$ szczegllnym.

W badaniu Moniki Ziétkowskiej (1992) wsrod
charakterystyk cztonkéw ,paczki” jedna dotyczy-
ta niejakiego Wojtka — byl to: ,student prawa, 21
lat, zapalony automobilista, w wypadku samo-
chodowym stracil prawa dlon”. Zbudowane zosta-
ly wskazniki asymetrii osobno dla poréwnan dJa
— Inny Wyrazisty (Wojtek) 1 osobno dla pozostatych
cztonkow ,paczki”, ktorzy reprezentowali Innych
Anonimowych. Ponizszy rysunek przedstawia wy-
niki tego badania (Rycina 3).
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Ryc. 3. Srednie wskazniki asymetrii w poréwnaniach Ja — Inni Anonimowi
oraz Ja — Inny Wyrazisty (Ziotkowska, 1992)

Okazato sie, ze o ile w poréwnaniach Ja z Inny-
mi Anonimowymi wystapil typowy efekt asymetrii
egocentrycznej, o tyle w poréwnaniach Ja z Innym
Wyrazistym (inwalida) efekt okazal sie odwrécony
[£(36)=5.640, p<.023].

W badaniu Michata Nycza (1999), Innym Wyra-
zistym byt niejaki ,Pawel, student iberystyki, 22
lata, bardzo towarzyski, zdeklarowany homosek-
sualista”. Nycz zbudowal — poza dwoma wskaz-
nikami zastosowanymi przez Zidtkowska — takze
wskaznik dla poréwnan Inny Wyrazisty vs Inni
Anonimowi. Co do wskaznikow dotyczacych porow-
nan Ja z Innymi, stwierdzony zostat efekt asyme-
trii egocentrycznej — zaréwno w poréwnaniach Ja
z Innymi Anonimowymi, jak i w poréwnaniach Ja
z Innym Wyrazistym (homoseksualista). Natomiast
w poréwnaniach Wyrazisty — Anonimowi, dystans
Wyrazistego do Anonimowych wydal sie badanym
duzo wiekszy niz ten sam dystans Anonimowych
do Wyrazistego. Odpowiednie dane przedstawia
ponizsza Rycina 4.
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Ryc. 4. Srednie wskazniki asymetrii w poréwnaniach Ja — Inni Anonimowi,
Ja — Inny Wyrazisty oraz Inny Wyrazisty — Inni Anonimowi (Nycz,1999)

Jak widaé, Sredni wskaznik asymetrii dla poréw-
nan Ja z Innymi Anonimowymi wynioést 12, co ozna-
cza (wedle przyjetej terminologii) asymetrie ego-
centryczna. Natomiast w porownaniach pomiedzy
postaciami fikcyjnymi — Wyrazistym i Anonimowy-
mi — $rednia warto$¢ wskaznika asymetrii (§wiad-
czaca o centracji na Wyrazistym) wyniosta az 39
1 byta istotnie wyzsza niz dla poréwnan pomiedzy
Ja 1 Anonimowymi [£(40)=-3.95, p=.0001]. Innymi
stowy, fikcyjny Wyrazisty kontrastowal z fikeyj-
nymi Anonimowymi bardziej niz to mialo miejsce
w przypadku poréwnywania Anonimowych z Ja.

W POSZUKIWANIU WYJASNIEN EFEKTOW
ASYMETRII: WYJASNIENIA PREKURSOROW
| ARGUMENTY POLEMICZNE

Co znacza, przytoczone tu oraz inne, analogiczne
dane, gromadzone przez z gora trzydzieSci lat? Jak
wyjaénié zjawisko asymetrii wobec takiej réznorod-
nosci jego form? Czy jest ono powiazane z proto-
typami — jak to sugerowata Rosch? Czy zalezy od
tego, ktore z poréwnywanych obiektéow sa bardziej
lub mniej znaczace — jak to sugerowali inni auto-
rzy (por. np. Arcuri i Serio, 1992)? Czy mozliwe
jest sformulowanie jakich$ konkluzji i uznanie, ze
wiadomo, o czym mozna wnioskowacé stwierdzajac
opisywany typ znieksztalcen?

CZY O EFEKCIE ASYMETRII W PERCEPCJI
SPOLECZNEJ DECYDUJE ROZNICA W STOPNIU
PROTOTYPOWOSCI POROWNYWANYCH
OBIEKTOW?

To Rosch (1975) zwrdécita uwage na zwiazek efek-
tu asymetrii z faktem, ze pos$rdd rozmaitych, wza-

jemnie poréwnywalnych bodzcéow percepcyjnych
istnieja ,najlepsze egzemplarze”, ktoére dziataja
jako punkty zakotwiczenia w percepcji. Nazwala
je Rosch ,najczystszymi przypadkami” i definio-
wala jako ,percepcyjnie widoczne prototypy” danej
kategorii obiektéw. Zdaniem autorki prototypy te
stuza jako punkty odniesienia (reference points)
w toku klasyfikacji réznych obiektow. Tak wiec, gdy
w polu percepcyjnym pojawig sie obiekty prototy-
powy 1 nieprototypowy, to pierwszy z nich staje sie
ukladem odniesienia dla poréwnan a to decyduje
o percepcji drugiego — na przyklad drugi wydaje sie
do pierwszego bardziej podobny, czy blizszy mu niz
odwrotnie. Asymetria w tej postaci moze byé wiec
interpretowana jako przejaw réznic w stopniu pro-
totypowosci porownywanych obiektéw, to jest stop-
nia ich podobienstwa do rdzenia poznawczej repre-
zentacji danej klasy obiektéw (Trzebinski, 1985).

Podobnie argumentowal Codol (1979, 1987, 1993;
por. takze Codol i in., 1989) rozwazajac role Ja
w poréwnaniach spotecznych. Codol przyjal, spéj-
nie z pogladami wielu innych, wspoétczesnych mu
badaczy (por. Gergen, 1971; Kuiper, 1981; Markus,
1977; Markus 1 Smith, 1981; Rogers, Kuiper 1 Kir-
ker, 1977; Rogers, Rogers 1 Kuiper, 1979), ze Ja petl-
ni funkcje prototypu w spostrzeganiu innych ludzi,
tj. jest wzorcem 1 punktem odniesienia w percepcji
spolecznej. W oparciu o to zatozenie, Codol podjal
badania nad efektem asymetrii w poréwnaniach Ja
— Inni 1 wykryt zjawisko asymetrii egocentrycznej,
potwierdzone pézniej takze w wielu naszych bada-
niach (por. Kaminska-Feldman, 1994).

Trafnoéé tez Codola sprawdzata w jednym z ba-
dan Anna Szuster-Zbrojewicz (1989). Autorka przy-
jela, ze prototypowos$é Ja wyraza sie stopniem wy-
odrebnienia schematu dotyczacego wlasnej osoby
sposérod schematéw reprezentujacych innych ludzi
1 sformutowala hipoteze, zgodnie z ktora efekt asy-
metril egocentrycznej powinien byé¢ tym wiekszy,
1im schemat Ja jest w umysle podmiotu bardziej wy-
odrebniony. Sprawdzata te hipoteze mierzac efekt
asymetrii (technikami graficznymi) w grupach oséb
o réznym stopniu tzw. odrebno$ci schematowej Ja
— wylonionych przy pomocy Kwestionariusza Spo-
strzegania Spotecznego, w ktérym zlicza sie wymia-
ry prototypowe Ja, a sg nimi wymiary przypisane
Ja 1 zarazem nie przypisane Innym (por. Jarymo-
wicz 1994b). Zgodnie z hipoteza, efekt asymetrii
egocentrycznej okazal sie tym wiekszy, im wyzszy
byt poziom odrebnoéci schematu Ja wzgledem sche-
matéw My 1 Inni. Dane uzyskane przez Szuster-
Zbrojewicz wsparly wiec teze o roli prototypowoséci
Ja w powstawaniu zltudzenia asymetrii.

© Czasopismo Psychologiczne, Tom 12, Nr 2, 2006, 165-178

171



M. Kaminska-Feldman, M. Jarymowicz

Reasumujac — wszystkie znane nam wyniki ba-
dan, testujacych hipotezy o roli prototypéw w po-
wstawaniu efektu asymetrii, pozwalaja sadzi¢, ze
réznica stopnia prototypowosci poréwnywanych
obiektéw (w tym prototypowosci Ja wzgledem In-
nych) jest czynnikiem odpowiedzialnym za powsta-
wanie efektu asymetril. Zwazywszy jednak, ze
w pewnych warunkach poréwnan Ja — Inni uzysku-
je sie efekty odwrdcone, trzeba przyjaé, ze bywa,
iz Ja nie pelni roli prototypu. Nalezy wiec uznad,
ze prototypowos¢ Ja, cho¢ moze by¢ warunkiem
wystarczajacym, to jednak nie jest warunkiem ko-
niecznym wystapienia bledu asymetrii w ocenianiu
dystanséw Ja — Inni.

CZY O EFEKCIE ASYMETRII
NIEEGOCENTRYCZNEJ DECYDUJA
STEREOTYPY POROWNYWANYCH OBIEKTOW?

Przytoczyliémy wyzej hipoteze weryfikowana przez
Holoyaka 1 Gordona (1983), wedle ktérej Ja jest
czesto poréwnywane do stereotypow spolecznych,
a w zwiazku z tym, gdy stereotyp jest odpowied-
nio rozbudowany, to asymetria w poréwnaniach Ja
— Inni moze mie¢ charakter odwrdcony. Uzyskane
przez badaczy dane byly spéjne z ta hipoteza. Jak
mozna je skomentowac?

Od czasu ogloszenia przez Leona Festingera
(1954) teorii poréwnan spolecznych psychologia po-
Swiecita wiele uwagi gléwnej tezie teorii, zgodnie
z ktéra w poszukiwaniu samowiedzy cztowiek na-
der czesto poréwnuje siebie do innych. We wszyst-
kich tych sytuacjach to Inni, a nie Ja, stanowia
punkt odniesienia dla poréwnan. Co wiecej, w toku
tych tozsamo$ciowych poszukiwan, podmiot czy-
ni czesto ukladem odniesienia nie tylko konkret-
ne osoby, ale 1 uogélnione wizerunki Innych, jakie
uksztaltowaly sie w jego umysle (por. pojecie gene-
ralized other — Mead 1934/1975). Wydaje sie, ze to
wladnie tego typu procesy uchwycili w cytowanych
wyzej badaniach Holoyak 1 Gordon: uchwyecili przy-
padki, w ktérych Inni byli obiektem prototypowym,
do ktérego Ja byto porownywane.

Jaki jest zwiazek tego typu proceséw poréwnan
interpersonalnych z rola stereotypéw w percepcji
spotecznej? Wydaje sie, ze w przypadku badan za-
prezentowanych w publikacji Holoyaka 1 Gordona
zbiezno$¢ ma charakter pozorny — czysto termino-
logiczny: autorzy nazwali uogdlnione reprezentacje
okres§lonych rél spotecznych ,stereotypami”. Ale
kiedy Kaminska-Feldman (1997) zainteresowatla
sie rola stereotypéw w sensie wezszym (jako re-
prezentacji uproszczonych — pomimo dostepu do
szerszych informacji), takze wykryla odwrdcone

efekty asymetrii. Bylo tak w przypadku poréwnan
z obiektami, co do ktérych mozna bylo sadzié, ze
sa w mentalnosci Polakéw reprezentowane przez
stereotypy raczej ubogie niz rozbudowane, a — co
wiece] — co do ktorych mozna podejrzewad, ze nie
stanowig, dla badanych Polakéw obiektu poréwnan
atrakcyjnego ze wzgledu na poszukiwanie wiedzy
o sobie. UzyskaliSmy przeciez odwrécone efekty
asymetrii w poroOwnaniach Ja z Zydami, Arabami
1 Azjatami.

W oparciu o nasze wyniki badan nad stereoty-
pami nalezy uznadé, ze stereotypy odgrywaja — po-
dobnie jak prototypy — istotng role we wzbudzaniu
iluzji asymetrii. Wykazaliémy bowiem, ze decydu-
ja o jej kierunku. Intrygujace jest to, ze ich moc
sprawcza jest na tyle duza, iz w poréwnaniach Ja
z Innymi, to wladnie stereotypowe wizerunki In-
nych a nie Ja wyznaczaja kierunek znieksztalce-
nia. Dlaczego tak sie dzieje? W zwigazku z wynika-
mi naszych badan nad poréwnaniami Ja z Innymi
Obcymi prawdopodobna wydala sie nam hipoteza,
ktora tu przytoczymy.

CZY O KIERUNKU ASYMETRII DECYDUJE
ROZNICA W WARTOSCIOWANIU OBIEKTOW?

Mozna przyjaé, ze w poréwnaniach Ja — Obcy ci
ostatni warto$ciowani sa zdecydowanie mniej po-
zytywnie, a w niektérych przypadkach wrecz zde-
cydowanie bardziej negatywnie. Wiedza na temat
wplywu emocji o réznym znaku na przetwarzanie
informacji poucza (por. Czapinski, 1985; Ito 1 in.,
1998), ze wrazliwo$¢ na sygnaly negatywne jest
wieksza niz na sygnaly pozytywne: nizsze sa pro-
g1 wrazliwo$ci 1 krétsze czasy reake)i (co przejawia
sie m.in. w reakcjach na afektywne bodzce utajone
o réznym znaku — por. Anisimowicz, 2005; Giersz,
2005). Mozna wiec przypuszczac, ze w toku poréw-
nan dwéch obiektéw to obiekt bardziej negatywny
szybcie] przyciaga uwage 1 w zwiazku z tym staje
sie ukltadem odniesienia dla poréwnan i — zgodnie
z hipoteza roli prototypéw — decyduje o kierunku
bledu asymetrii.

Hipoteze ta podwazaja jednak wyniki naszych
badan. Przytoczymy tu blizniaczo podobne dane
z dwoéch badan (Pasternak, 2005; Tchérz, 2005),
w ktérych mierzony byt rodzaj bledu asymetrii
w poréwnaniach badanych mezczyzn z kobietami
oraz stopien pozytywnosci stereotypu kobiet w ich
oczach.

W obu badaniach uczestniczyli wylacznie mez-
czyzni (byli to studenci Politechniki Warszawskiej
w badaniach Pasternaka oraz pracownicy jednego
ze $laskich zakladéw pracy w badaniu Tchoérz).
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Zastosowana wersja techniki pomiaru efektu asy-
metrii w obu eksperymentach zawierata (oprécz
etykietki Ja) imiona zenskie i meskie. W obu bada-
niach stwierdziliémy efekty asymetrii egocentrycz-
nej, gdy badani mezczyzni dokonywali poréwnan
Ja — Inni mezczyzni oraz efekty asymetrii allocen-
trycznej, gdy badani mezczyzni poréwnywali sie
z kobietami. (Rycina 5a 1 5b).
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Ryc. 5a. Srednie wskazniki asymetrii uzyskane przez badanych mezczyzn
w poréwnaniach Ja — Inni Mezczyzni oraz Ja — Kobiety (Pasternak, 2005)
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Rys. 5b. Srednie wskazniki asymetrii uzyskane przez badanych mezczyzn
w poréwnaniach Ja — Inni Mezczyzni oraz Ja — Kobiety (Pasternak, 2005)
(Tchorz, 2005)

Jak widadé, $rednie warto$ci wskaznikéow asy-
metrii wskazuja wyraznie na réznice jej kierun-
ku: egocentrycznej w przypadku poréwnan, jakich
badani mezczyzni dokonali wzgledem mezczyzn
1 allocentrycznej w przypadku poréwnan z kobie-
tami [w badaniu Pasternaka: #(114)=2.16, p=.033,
w badaniu Tchoérz: ¢(108)=-2.7, p=.007].

W obu badaniach stosunek do kobiet 1 mezczyzn
mierzony byt w dwojaki sposéb. W jednym przy-
padku nalezato oceniaé natezenia tych samym cech
w odniesieniu zaréwno do kobiet, jak 1 do mezczyzn
(kwestionariusz mial postac zeszyciku, by utrudnic

swiadome poréwnania przypisanych ocen). W dru-
gim przypadku, nalezalo swobodnie generowac ,,jak
najwiece]j stabych oraz mocnych stron” zaréwno ko-
biet, jak 1 mezczyzn (co nalezalo wpisaé w tabele
z odpowiednio zatytutlowanymi kolumnami).

Okazalo sie, ze w obu badaniach, w obu wskaz-
nikach wizerunki kobiet 1 mezczyzn byly podobnie
zréznicowane. Dane dotyczace ocen natezen cech
o roznym znaku przedstawiaja Rycina 6a 1 6b.
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Ryc. 6a. Srednie natezenia cech negatywnych i pozytywnych przypisanych
kobietom i mezczyznom przez badanych mezczyzn (Pasternak, 2005)
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Ryc. 6b. Srednie natezenia cech negatywnych i pozytywnych
przypisywanych kobietom i mgzczyznom przez badanych mezczyzn
(Tchorz, 2005)

Jak wida¢, w obu badaniach natezenia cech ko-
biet zostaly ocenione jako wyzsze niz natezenia
cech mezczyzn — zaréwno w odniesieniu do cech ne-
gatywnych [w badaniu Pasternaka: £(119)=4.346,
p=.001, w badaniu Tchérz #(112)=3.781, p=.001],
jak 1 w odniesieniu do cech pozytywnych [w bada-
niu Pasternaka: #(119)=3.816, p=.001, w badaniu
Tchoérz: ¢(112)=3.012, p=.003].
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Dane uzyskane w obu badaniach w technice ge-
nerowania ,stabych i mocnych stron” kobiet i mez-
czyzn przedstawiaja Rycina 7a 1 7b).

OK

7a

cechy

StABE MOCNE

Ryc. 7a. Srednia liczba ,stabych i mocnych stron” kobiet i mezczyzn
wygenerowanych przez badanych mezczyzn (Pasternak 2005)
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Ryc. 7b. Srednia liczba ,stabych i mocnych stron” kobiet i mezczyzn
wygenerowanych przez badanych mezczyzn (Tchérz, 2005)

Jak widaé¢, badani mezczyzni w obu badaniach
generowali wiecej cech kobiet niz mezczyzn — za-
réwno tzw. stabych stron [w badaniu Pasternaka:
t(113)=7.656, p=.001, wbadaniu Tchérz #(97)=5.381,
p=.001), jak 1 tzw. mocnych stron (w badaniu Pa-
sternaka: £(113)=4.134, p=.001, w badaniu Tchorz:
t(97) =2.171, p=.032].

Reasumujac uzyskane dane: w obu badaniach
wskazniki asymetrii w por6wnaniach Ja — Kobie-
ty miaty postac¢ allocentryczna 1 w obu badaniach
miary stopnia pozytywnos$ci wizerunku kobiet wy-
kazaly, ze nie byt on ani lepszy ani gorszy niz wi-
zerunek mezczyzn. Zaréwno negatywne, jak 1 po-
zytywne cechy kobiet ocenione byly jako liczniejsze
1 bardziej natezone niz cechy mezczyzn. W Swietle
tych danych nie moze wiec zostaé przyjeta hipoteza,
ze o kierunku allocentrycznym asymetrii decyduje

negatywnos¢ obiektu poréwnan. Co wiecej, zesta-
wienie przytoczonych wynikéw z danymi o wyste-
powaniu asymetrii allocentrycznej w przypadkach
obiektow warto$ciowanych negatywnie (Jak to mia-
lo miejsce w naszych badaniach, gdy uczestnicy po-
réwnywali Ja z negatywnie warto$ciowanymi — co
wynika z badan socjologicznych — Obcymi) badz
w przypadku obiektéw warto$ciowanych pozytyw-
nie (Jak to mialo miejsce w badaniach Holoyaka
1 Gordona, cytowanych wyzej) prowadzi do konklu-
zji, ze o kierunku asymetrili nie decyduje sposob
wartoSciowania poréwnywanych obiektéw. Warto
przypomnie¢, ze do podobnej konkluzji sktanial wy-
nik uzyskany wiele lat temu przez Cylwik (1992):
osoby badane uzyskaly wskazniki asymetrii ego-
centrycznej w poréwnaniach Ja — Czech 1 wskaz-
niki asymetrii ,judocentrycznej” w poréwnaniach
Ja — Zyd, a obie grupy uzyskatly bardzo podobne
wskazniki stopnia pozytywnosci stosunku do obu
nacji.

Godny uwagi wydaje sie fakt, ze badania Tchérz
1 Pasternaka przynosza dane, ktére sa spdjne
zinng hipoteza wyjaéniajaca btad asymetrii. Chodzi
o hipoteze Tversky’ego, odwolujaca sie do znaczenia
roéznic w wyrazistoSci porownywanych obiektow.
Otéz okazato sie (w obu badaniach i w obu pomia-
rach), ze kobiety byly spostrzegane przez badanych
mezczyzn jako bardzie] wyraziste niz mezczyzni.
Badani ocenili natezenia cech kobiet wyzej 1 wyge-
nerowali wiecej cech kobiet niz mezczyzn.

HIPOTEZA ROZNIC W WIDOCZNOSCI
OBIEKTOW JAKO PODSTAWY BLEDU ASYMETRII

Pomyst co do znaczenia wszystkiego, co przyciaga
uwage, w powstawaniu efektu asymetrii wysunat
Tversky (1977). W swoim przegladowym artykule,
syntetyzujacym dane na temat czynnikéw decy-
dujacych o spostrzeganiu podobienstw w percepcji
spolecznej, Tversky przedstawil nastepujaco pod-
stawowe wyjasnienie efektu asymetrii: kierunek
asymetrii jest okre§lony przez relatywnie wysoka
widocznoéé 1 wyrazisto$§¢ (salience) jednego z po-
réwnywanych obiektéw — w taki sposéb, ze mniej
wyrazisty bodziec jest porownywany 1 wydaje sie
bardziej podobny do bodZca wyrazistego niz na od-
wroét. Proponowane przez Rosch wyjaénienie, ze
decydujacy jest stopien prototypowosci, uznat za
trafne (choé¢ niewystarczajace) 1 spdjne z wlasnym,
bo obiekty prototypowe to przyktady bodzcéw cha-
rakteryzujacych sie wieksza wyrazisto$cia niz ich
warianty.

Ta interpretacja wydaje sie najbardziej spdjna
z rozmaitymi faktami: wyraziste sa zaréwno obiek-

174

© Czasopismo Psychologiczne, Tom 12, Nr 2, 2006, 165-178



Tajniki znieksztatcen poznawczych: O naturze efektu asymetrii ...

ty prototypowe, jak 1 stereotypowe, a takze obiek-
ty, ktére nie maja swoich reprezentacji w umysle
podmiotu, ale ,,rzucaja sie w oczy” czyms$ wyrdznia-
jacym sytuacyjnie (jak nieznany badanym Wojtek
—inwalida czy Pawet — homoseksualista, w cytowa-
nych wyzej badaniach Ziétkowskiej 1 Nycza). Czy
zatem blad asymetrii to zjawisko czysto poznaw-
cze? Nie mozna sformutowac takiej konkluzji, bo
przeciez pod wplywem motywacji do wpatrywania
sie w jaki$ obiekt staje sie on w polu percepcyjnym
bardziej wyrazisty niz inne obiekty.

W toku badan nad procesami poréwnan interper-
sonalnych (por. Suls 1 Miller, 1977) wykryto rézne
rodzaje motywacji decydujacych o wyborze obiek-
tow shuzacych podmiotowi do poréwnan Ja z Inny-
mi. Wybrany obiekt to obiekt koncentracji uwagi
— a zatem obiekt wyrazisty. Sam Tversky, formu-
tujac wyjaénienie poznawcze efektu asymetrii, nie
wykluczat udziatu czynnikéw motywacyjnych. Oba
czynniki (poznawczy 1 motywacyjny) moga mieé
charakter komplementarny — wszak wyrazistoS¢
obiektu moze by¢ funkcja motywacji do koncentro-
wania na nim uwagi. Z kolei powody takiej koncen-
tracji moga dotyczy¢ zaréwno pozytywnie, jak i ne-
gatywnie warto$ciowanego obiektu. W badaniach
nad procesami interpersonalnego poréwnywania
gros uwagi po$wiecono wzorcom poznawczym przy-
ciagajacym uwage ze wzgledu na jakie$ cechy po-
zytywne. Podkreslano, ze w porownaniach spotecz-
nych chodzi o poszukiwanie informacji uzytecznych
z punktu widzenia dazenia podmiotu do poznania
siebie 1/lub samooceny, a w zwiazku z takimi cela-
mi tylko niektére obiekty uznaé¢ mozna za godne
uwagi. Wiadomo jednak — cho¢by w oparciu o wyni-
ki badan tego samego nurtu, ze obiektem godnym
uwagl moze by¢ obiekt negatywny — nie sam w so-
bie, ale jako tto, na ktéorym wlasne Ja wypada lepiej.
Moéwiac ogélniej, obiekty wartoSciowane negatyw-
nie sa czesto przedmiotem uwagi, u ktérej podioza
leza czesto motywy obronne (ktére sktania¢ moga
—dla przyktadu — do pilnego obserwowania wroga).
Niewatpliwie w najwiekszym tlumie szybko moz-
na rozpozna¢ zaréwno osobe ukochana, jak i osobe
wzbudzajaca lek (choé¢ szybciej osobe wzbudzajaca
lek — por. Hansen 1 Hansen, 1988).

PROBA SFORMULOWANIA KONKLUZJI
DOTYCZACYCH NATURY BLEDU ASYMETRII
I POZYTKOW PLYNACYCH Z JEGO MIERZENIA

W zwiazku z wynikami badan, w ktérych zjawisko
asymetril mierzone bylo na rbézne sposoby mozna
opisac je nastepujaco. Btad asymetrii to rodzaj znie-
ksztalcenia ocen, wynikajacego ze zltudzenia, jakie

powstaje w trakcie porownywania dwoch obiektow
w okre§lonym stopniu fizycznie od siebie odda-
lonych badZz w okre$lonym stopniu wzajemnie do
siebie podobnych. Przejawia sie ono ocenianiem
jako réznych, obiektywnie tych samych, fizycznych
dystanséw pomiedzy obiektami badZz ocenianiem
jako réznych stopni podobienstwa tych samych
obiektow — w warunkach, w ktérych zmieniany jest
kierunek poréwnan: kiedy raz jeden z obiektow,
a innym razem drugi z obiektow jest przedmiotem,
badz ukladem odniesienia dla poréwnan (w bada-
niach narzuca sie pytaniem o zmiane kierunku po-
réwnan: z kierunku X do Y-a na kierunek Y do X-a).

KONKLUZJE DOTYCZACE UWARUNKOWAN
EFEKTU ASYMETRII

W oparciu o argumenty tak teoretyczne, jak 1 em-
piryczne, jakich dostarczyly liczne badania prowa-
dzone w réznych oérodkach $wiata, mozna sfor-
mulowaé nastepujace konkluzje, dotyczace uwa-
runkowan zjawiska asymetrii w poréwnaniach in-
terpersonalnych:

+ Warunkiem koniecznym powstania zludze-
nie asymetrii — to jest, ztudzenia nieréwnosci
obiektywnie réwnych dystanséw fizycznych
badz ztudzenia réznic stopnia podobienstwa
pomiedzy tymi samymi obiektami — jest rézni-
ca w wyrazistosci poréwnywanych obiektow;

+ Przestanki wyrazistoSci obiektéw moga mieé
charakter zewnetrzny — to jest by¢ zwigza-
ne z wlasciwos$ciami obiektéw stanowiacych
przedmioty poréwnan; badz wewnetrzny — to
jest by¢ zwiagzane z wlaSciwoéciami podmiotu;

* Poérod wlasciwosci obiektow porownan szcze-
gblne znaczenie dla powstania iluzji, o ktérej
mowa, maja atrybuty fizyczne, decydujace
o stopniu widocznosci przez swa duza dostep-
noé¢ dla obserwatora (atrybuty takie, jak
wzrost, tusza, ptec, rasa czy rodzaj jezyka);

+ Wtasciwosci spostrzegajacego podmiotu, ktore
moga stanowicé przestanki ztudzenia, o ktérym
mowa, mozna podzieli¢ na wzglednie trwate,
badz doraZne — poznawcze 1 emocjonalno-mo-
tywacyjne;

+ Wéréd wzglednie trwatych wtasciwosei pod-
miotu warto wyréznic:

(a) typ umystowych reprezentacji zwiazanych
z obiektami poréwnan — prototypowy badz
stereotypowy oraz

(b) typ orientacji wyznaczajacych wzglednie
trwale tendencje do kierowania uwagi na
Ja badz Innych;
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* Wérod standéw podmiotu lezacych u podstaw
efektu asymetrii warto wyréznié¢ dorazne ukie-
runkowania uwagil na rézne obiekty:

(a) zwiazane z pobudzeniem okres§lonych re-
prezentacji,

(b) zwiazane z pobudzeniem okreélonych mo-
tywacji.

Innymi stowy, warunkami koniecznymi efektu
asymetrii jest roznica stopnia, w jakim dwa poréw-
nywane obiekty przyciagaja uwage danego pod-
miotu (badz ze wzgledu na swe immanentne cechy,
badz ze wzgledu na cechy reprezentacji, jaka ufor-
mowala sie na ich temat w umyséle podmiotu) lub
tez réznica stopnia motywacji do koncentrowania
uwagi na kazdym z poré6wnywanych obiektow.

Zjawisko ma zatem charakter ztudzenia poznaw-
czego, ale u jego podstaw moga leze¢ réznorodne
przestanki, ktérych rozpoznanie moze mieé istotne
znaczenie.

UZYTECZNOSC POMIARU EFEKTU ASYMETRII

Fakt, ze analogiczny efekt asymetrii stwierdza sie
w odniesieniu do obiektéw tak réznych, jak figury
geometryczne w badaniach Rosch, panstwa w ba-
daniach Tversky’ego i ludzie w badaniach Codola
czy naszych, pozwala sadzi¢, ze mamy do czynienia
ze zjawiskiem mentalnym o charakterze uniwer-
salnym. Jego skutki w percepcji spotecznej wydaja,
sie szczegdlnie wazne. Dotycza bowiem spostrze-
gania — czy raczej poczucia — mniejszego lub wiek-
szego dystansu — w tym wlasnego dystansu wobec
innych ludzi, a to przeciez zaliczane jest do istot-
nych determinant wlaéciwoséci postaw i zachowan
spotecznych. Zwazmy, ze tej ostatniej kwestii psy-
chologia pos$wiecita duzo uwagi, wykazujac — mie-
dzy innymi — zwigzki pomiedzy spostrzeganym po-
dobienstwem innych ludzi do wtasnej osoby 1 ich
atrakcyjnoécia (por. Aronson, 1997 czy Wojciszke,
2002) czy sktonno$é ludzi do przeceniania réznic,
gdy obiektem poréwnan sa czlonkowie grup obcych
(por. Kwiatkowska, 1999).

Wséréd réznych determinant efektu asymetrii
znajduja sie trwale wlasciwoséci mentalnosci pod-
miotu, ktorych pomiar jest tylez wazny, co trudny,
a czasem niemozliwy. Narzedzie, ktéorym postugu-
jemy sie w toku naszych badan jest wyjatkowo pro-
ste, a dane jakie przy jego pomocy zgromadziliSmy
pokazuja, ze uzyskiwane informacje sa wazne. Tak
na przyktad, w jednym z badan Kaminska-Feldman
(2002) postuzyla sie opisana tu technika pomiaru
efektu asymetrii 1 stwierdzita istotna zalezno$é
pomiedzy jej wielkosScig 1 kierunkiem, a wynikami

w Kwestionariuszu Wartosci Shaloma Schwartza
(1992). Analizy regresji wykazatly, ze osoby o wy-
sokich wskaznikach na skalach wartoéci ,,autono-
mia intelektualna” i ,wiezi partnerskie” uzyskaly
w porownaniach Ja — Zydzi wskazniki asymetrii
zblizone do zera ($wiadczace o symetrili w ocenie
dystanséw), a im nizsze byly wskazniki tychze war-
toSci, tym wyzsze wartosci wskaznikéw asymetrii.
W badaniach Chojnackiej (2005), w poréwnaniach
Ja — Azjaci uczestnicy uzyskali wskazniki §wiad-
czace o asymetrii allocentrycznej (por. wyzej — Ryec.
1) 1 zarazem istotne wskazniki efektu IAT (por. Gre-
enwald 1 1n., 1998;, Maison 1 Bruin, 1999), swiad-
czace o uprzedzeniach wobec Azjatéw. Zwazywszy,
ze pomiaru IAT wymaga indywidualnych badan
laboratoryjnych, nasza prosta technika papierowa
wydaje sie mie¢ wazne walory praktyczne.

Niestety prostota samej techniki nie wspotwy-
stepuje z prostota interpretacji uzyskiwanych przy
jej pomocy danych. Z analiz wynika przeciez jasno,
ze pomiar asymetrii informuje o szczegélnej kon-
centracji uwagi na danym obiekcie, a nie informuje
o powodach tej koncentracji. Dopiero stwierdzenie
wspolwystepowania efektu z innymi przejawami
jakich$ wlasciwosci podmiotu, moze dostarczyé na-
der istotnych, trudno osiagalnych informacji. Cza-
sami udaje sie to niewielkim kosztem, postugujac
sie rownolegle rownie prostymi technikami. Tak na
przyktad, Biruta Uzdzilo (2005) stosowata wyproé-
bowana przez nas wczesniej, prosta technike po-
miaru uprzedzen wobec Zydow, przejawiajacych sie
przecenianiem wielkoéci tejze populacji w Swiecie.
Okazalo sie, ze badani, ktérzy oceniali wielkos¢ po-
pulacji Zydoéw wzglednie trafnie, uzyskali wskazni-
ki asymetrii ,judocentrycznej” istotnie nizsze niz ci
badani, ktérzy wielko$é tejze populacji przecenia-
li. Oba pomiary sa proste, a wykorzystane tacznie
stanowia, poSrednie miary postaw, w tym — postaw
utajonych.

Szczegdlnie znaczace wydaja sie wyniki badan,
w ktérych udalo sie wykazaé zwiazek trwalych
wlasciwosci schematéw Ja, My, Inni ze wskaznika-
mi efektu asymetrii. Dzieki nim okazato sie, ze lu-
dzie o stosunkowo wysokich wskaznikach odrebno-
§ci schematu Ja wzgledem schematéw My czy Inni
maja zdolno§¢ zmieniania kierunku koncentracji
uwagl: w warunkach manipulacji koncentracja
uwagl moga uzyskiwaé¢ w porownaniach Ja — Inni
ludzie stosunkowo wysokie wskazniki asymetrii
badz egocentrycznej (por. Szuster-Zbrojewicz, 1989)
badz allocentrycznej (por. Kaminska-Feldman,
1994), podczas gdy osoby o wzglednie niskiej odreb-
nosci schematu Ja uzyskuja nizsze wskazniki asy-
metrii obu rodzajéw, ale ,za to” w poréwnaniach
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z Zydami — wyzsze wskazniki asymetrii ,,judocen-
tryczne)”. Wykazata to w serii badan m.in. Monika
Grzesiak-Feldman (2004), ktéra stwierdzita po-
nadto istotnie zréznicowane wskazniki asymetrii
sjudocentrycznej” u oséb o réznych formach My.
Wyréznita wéréd badanych osoby traktujace jako
My badz tylko mate grupy, badz rozlegle kategorie
spoteczne, badz tez osoby ,wlaczone w obszar My”
na zasadzie podobienstwa cech osobowych (por. Ja-
rymowicz, 2004). Najwyzsze wskazniki asymetrii
sjudocentrycznej” uzyskiwaly osoby o My ,katego-
rialnym” — co byto spdjne z hipotezami.

Nie ma tu miejsca na powazniejsza dyskusje ko-
relatéw efektu asymetrii. Chodzi tylko o to, by pod-
kresli¢, ze jej pomiar (pomiar nie tylko prosty, ale
1 ,twardy”) moze byé wysoce uzyteczny jako prze-
stanka zrozumienia regul percepcji Swiata spolecz-
nego, w tym — zwigzanych z diagnozowaniem utajo-
nych regul przetwarzania informacji, do ktérych pod-
miot nie moze mie¢ introspekcyjnego dostepu (Gre-
enwald 1 Banaji, 1995; Underwood, 1996/2004).
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