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Etyka pracy jako zmienna psychologiczna
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WORK ETHIC AS PSYCHOLOGICAL VARIABLE

The article presents the meaning of work ethic, i.e. the Construct existing within social sciences and first described
by Max Weber. Work ethic is understood as prioritizing work and putting it in the centre of life. The beginnings
of work ethic could be first observed in Ancient times and Middle Ages. It is only reformation, especially in the
Calvinist meaning, that led to a revaluation of the social scale of prestige and let put work ethic at a prominent
place. Work ethic was an important factor of industrialization in the 19* and 20 centuries. This ethic is also
a psychological construct consisting of the following dimensions: perceiving work as moral obligation, virtue and
central value; spending as much time as possible on work; putting as much energy as possible into work (hard work);
delay of gratification; reluctance towards leisure time; fairness; self-reliance; focusing success and efficiency. The
core of ethic is the attitude treating work as a moral value and obligation, and is connected with other dimensions,
i.e. work centrality, obligation to take more effort and not to waste time, which results in anti-leisure attitude and

delay of gratification.
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ETYKA PRACY

Etyka pracy jest terminem stosowanym w ramach nauk
spotecznych, takich jak socjologia, nauki polityczne oraz
psychologial. W wielu publikacjach zaznacza sie zwiazek
miedzy tym pojeciem a esejem niemieckiego socjologa
Maxa Webera wydanym w latach 1904-1905 pt. ,,Etyka
protestancka a duch kapitalizmu” (Weber, 1958; 1994).
I rzeczywiscie Autor ten, byt badaczem, ktéry w sposéb
uporzadkowany chcial przedstawi¢ czynniki kulturowe
nowoczesnego kapitalizmu 1 znalazl je miedzy innymi
w etyce protestanckiej, ktora rozgrzala ,,ducha kapitali-
zmu” (zob. Tawney, 1963). Stad tez termin etyka pracy
jest stosowany czesto zamiennie z terminem protestanc-
ka etyka pracy. Zauwazam jednak, ze Weber nie stoso-
wal tych terminéw, ale dwa inne, a mianowicie duch ka-
pitalizmu 1 etyka protestancka. Terminy te opisuje nize;j.
Sennett (2006) opisujac etyke pracy siega do czaséw
starozytnosci 1 Sredniowiecza. W starozytnej wersji tej
etyki swoja wage posiadaly: samodyscyplina w wykorzy-
stywaniu czasu oraz dobrowolne dziatanie w opozycji do
biernego podporzadkowania sie rutynie (s. 135). Narzu-
canie sobie dyscypliny w $wiecie starozytnym uwazane
bylo za sposéb zmagania sie z chaosem przyrody i sta-
nowito koniecznoéé dla rolnikéw. Sennett cytuje ,,Prace
i dnie” Hezjoda:
,Czas tylko stracisz na prézno i wynik twej pracy sie zmniej-
SZy.
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Jej nie odkladaj na jutro lub nawet na dzien gdzie§ pézniejszy

Czlowiek leniwy lub ten, co odklada robote, komory

Swej nie napelni, lecz pilnoé¢ jedynie powiekszy ci zbiory.

Kto opieszaly jest w pracy, ten nigdy z klopotéw nie wyjdzie.
(tamze, s. 135)3+

Hezjod stosuje swoja rade do rolnikéw, ktérych Swiat
jest bezlitosny, przez obojetna 1 niepewna nature. Jednak
w Swiecie tego greckiego epika samodyscyplina, a zatem
1 ciezka praca ,byla bardziej kwestia nieubtaganej ko-
niecznosci niz cnoty” (s. 136). Praca na roli byta bowiem
dziataniem raczej niewolnikéw 1 nie trudnili sie nig wol-
ni wlasciciele ziemscy. Do pracy rolnika przywigzywano
wowczas mniejszg wage niz do walk zbrojnych toczo-
nych przez mezczyzn ze sktéconych miast. Tukidydes na
przyktad do$é¢ obojetnie odnotowywat fakt, ze Spartanie
1 Atenczycy czynili spustoszenie we wsiach. Nikt specjal-
nie nie nakazywat oszczedzi¢ pracy rolnikow.

Stary Testament takze nakazywal ciezka prace. Ksie-
ga Przystow podkresla jej wage 1 ,,zaleca nasladowanie
mrowki przygotowujacej latem, dzieki swej przezornosci
1 0szczednoS$ci zywno$¢ na zime. Nierob natomiast Scigga
na siebie nedze, gdy pozwala sobie na ,troche snu i tro-
che drzemania, troche zalozenia rak, aby zasnaé” (Prz
6, 10)® (Grant, 1994, s. 16). Mozna bowiem zauwazy¢, ze
»reka leniwa sprowadza ub6stwo, reka za$ pilnych wzbo-
gaca” (Prz 10, 4)¢.

» 9

! Piszac o etyce pracy akcentuje zaréwno warstwe normatywna
(pojecia ,jak powinno by¢”), czyli normy oraz reguly, jak i po-
ziom zachowania, a zatem etos. Termin etyka odnosze do wie-
dzy normatywnej, a etos do obserwowanego zachowania.

2 Hezjod (1952). Prace i dnie (s. 24, w. 409-410) (przet. W. Stef-
fen). Wroctaw: Ossolineum.
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Kilkaset lat po Hezjodzie Wergiliusz uwazal prace
na roli za cnote moralna, ,,gdyz uczy czlowieka niezlom-
nego uporu, niezaleznie od rezultatow” (Sennett, tamze,
s. 137). Nieprzewidywalna i okrutna natura zostata przez
niego zastgpiona przez duchowa, wewnetrzng anarchie,
z ktora mozna walczy¢ wlasnie za pomoca sprawnego or-
ganizowania wlasnego czasu. Koncept samodyscypliny na-
kazywal tutaj nieustanna walke z anarchia wewnetrzna,
chaosem, bez nadziei na ostateczne zwyciestwo. Sennett
zauwazyl, ze 6w koncept zawieral duza doze praktyczne-
go stoicyzmu, ktory wplynal na rozumienie lenistwa we
wczesnym chrzescijanstwie, ktore bylo traktowane jako
wewnetrzny rozklad, gnicie czlowieka od wewnatrz.

Obok konceptu samodyscypliny Sennett poddaje tez
analizie samoksztattowanie. Ten ostatni watek pojawia
sie w renesansie 1 pozostaje w sprzecznosci z tym pierw-
szym. Stad tez rady Williama Tyndala, aby siebie ksztal-
towa¢ na podobienstwo Chrystusa. ,Wszelka wlasna
kreacja jest z koniecznoSci gorsza, podrzedna” (s. 138).
Florencki filozof renesansu Giovanni Pico della Miran-
dolla, rzecznik koncepcji homo faber (czlowieka, ktory
sam siebie tworzy), bedac chrzescijaninem, wiedzial do-
kad mial dotrze¢ (celem byto podobienstwo do Chrystu-
sa), ale pragnal, ,aby byla to jednak jego wtasna podréz”
(s. 139).

Przeciwstawne do siebie samodyscyplina i1 samo-
ksztaltowanie spotkaly sie wlasnie w eseju o etyce prote-
stanckiej Maxa Webera. W kapitalizmie nowoczesnym,
a doktadniej w ramach ducha kapitalizmu, takze nie
nalezy odktada¢ ciezkiej pracy. Odraczanie jednak tu
wystepuje i dotyczy satysfakeji. ,Musisz tak ksztaltowaé
historie swojego zycia, aby na koniec modc powiedzieé,
ze co$ osiagnale$, wtedy 1 tylko wtedy, w owej odleglej
przyszlo$ci zasmakujesz spelnienia” (tamze). Wilaénie
w okresie reformacji ksztaltuje sie wzorzec postepowa-
nia, w ktéorym ogromnag role odgrywato odraczanie gra-
tyfikacji. Wedtug teorii Webera Reformacja z XVI — go
wieku wywotata glebokie zmiany w przekonaniach na
temat pracy. Przed Reformacja praca byla powszechnie
uwazana za ciezar, ktérego nalezy unikaé. Reformato-
rzy tacy jak Marcin Luter czy Jan Kalwin twierdzili, ze
kazda praca, nawet sluzebna, nadaje godnosci 1 stanowi
wielka warto§¢ (Mudrack, 1997). Luter pisat, ze ,,Kazdy
jest powotany (Berufung) do wykonywania w przyrodzo-
nym sobie stanie okres§lonego zadania-misji, czyli pracy.

3 Dla poréwnania dodaje ttumaczenie angielskie zamieszczone
przez Sennetta (1998, s. 99-100): “Do not postpone for tomorrow
or the day after tomorrow; barns are filled by those who post-
pone and waste time in aimlessness. Work prospers with care;
he who postpones wrestles with ruin”.

4 Grant (1994) takze cytuje Prace i dnie Hezjoda; dodam, ze
wezesniejsze wersy: ,,Ludzie 1 bogowie, zli sa na czlowieka wio-
dacego zycie préozniacze” (s. 303-304), ,jesli serce w twej piersi,
zada bogactwa, czyn tak — pracuj, pracuj i pracuj” (s. 381-382),
co oznacza, ze nalezy pracowac zawziecie (Grant, tamze, s. 16).
5 Ksiega Przystéw, 6, 6-11.

6 Lub ,,ubogi pracuje reka niedbala, a reka pilnych sprowadza
bogactwo”.

W swoim zawodzie (Beruf) cztowiek jest Bozym wspdt-
pracownikiem, Bozym narzedziem. Kazda praca, kazda
czynno$¢ ma, wiec spetnia¢ swoja misje wzgledem bliz-
nich, jest nakierowana na drugiego cztowieka. Nie tylko,
wiec zawodd, czy stan duchowny jest uswiecony” (Hintz,
1997, s. 27; zob. tez: Grabowski, 2010, s. 77; por. Cher-
rington, 1980).

Kalwin poszedl dalej, przyjawszy doktryne predesty-
nacji’. Uwazal on, ze ,czlowiek nie osiagnie zbawienia
przez wiare czy dobre uczynki, sprawa ta w odniesieniu
do kazdego z nas zostata z gory 1 raz na zawsze rozstrzy-
gnieta 1 nic nie moze odmieni¢ naszego losu” (Landes,
2005, s. 204). Skoro Bbég raz ustalil nasze przeznacze-
nie 1 my o tym nie wiemy, rodza sie pytania: np., po
co by¢ dobrym. A to, dlatego, ze dobro¢ jest — by¢ moze
— oznaka taski. Zatem, kazdy z nas moze okazaé, jaka
ma dusze swoim charakterem 1 postepowaniem. Zda-
niem Ericha Fromma (2005) Kalwin ktadt duzy nacisk
na moralny wysiltek i cnotliwe zycie®. Czlowiek powinien
posiadaé nastepujace cnoty: skromno$¢ 1 umiar, sprawie-
dliwos$¢, tzn. by kazdy miat co mu sie nalezy, oraz po-
bozno$é, ktéra jednoczy czltowieka z Bogiem” (s. 97-98).

7 ,0czywiscie punkt wyjScia reformacji jest u Kalwina ten sam
co 1 u Lutra, a wiec nawrét do Biblii, nawrét do religii, ktorej
oérodkiem jest postaé, a gtéwnie moralna nauka Chrystusa
z przesunieciem punktu ciezkoSci na role Boga Ojca, ta sama
wreszcie co u Lutra pogarda dla rzymskiego centralizmu. Kal-
winizm jest przede wszystkim religia moralizatorska: chce wy-
chowaé, bodaj sila, spoleczenstwo w duchu chrzeScijanskim,
a raczej wydoby¢ z chrystianizmu te pierwiastki, ktére utwo-
rza naczelne zasady moralno$ci usamodzielniajacego sie miesz-
czanstwa szwajcarskiego” (Kowalski, 1988, s. 725). Z punktu wi-
dzenia doktryny, zasadniczg my§la Jana Kalwina jest wlasnie
doktryna predestynacji. Bég przeznaczyl jednych do potepienia,
drugich do zbawienia. Moralno$¢ chrystianizmu nie polega tutaj
na kupowaniu nieba dobrymi uczynkami. Uczynki te sa dowo-
dem, ze zbawienie zostalo osiggniete, a ten, kto je spelnia, nale-
zy do grona wybranych.

8 Nie tylko Jan Kalwin, ale ogdlnie reformatorzy szwajcarscy
usitowali stworzy¢ nowy typ chrzescijanina. ,Nie w ramach re-
formy spolecznej, ale jako elementy planu moralnego uswiecili
dazenia pielegnowane przez zycie gospodarcze i uczynili z nich
osnowe spoleczenstwa, a dyscyplina silniejsza od rzymskiej
miala nadaé charakter, bedacy dokladnie przeciwnym temu,
co wymagato postuszenstwo wobec Rzymu. Koéciét rzymski —
twierdzono — przez przyklad swoich kierownikéw zachecal do
zbytku 1 przepychu, czlonkowie Kosciota reformowanego musza
by¢ oszczedni 1 skromni. Rzym popieral falszywa milosé bliznie-
g0, polegajaca na dawaniu jalmuzny na prawo i lewo — prawdzi-
wy chrzeScijanin musi walczy¢ z zebractwem 1 rozwijac¢ cnoty
pracowitoéci 1 oszczedno§ci. Rzym zezwalal wyznawcom swym
wierzy¢, ze mozna odpokutowac $§wiatowe zycie przez czcza, for-
malistyke indywidualnych dobrych uczynkéw sprowadzonych
do skomercjalizowanego systemu — jak gdyby czlowiek moégl
prowadzi¢ ze swym Stworca rachunek zyskéw 1 strat — lecz
prawdziwy chrzes$cijanin musi urzadzi¢ cate swoje zycie jako
stuzbe Panu. Rzym atakowal szukanie zyskéw jako co$ gorsze-
go od zycia religijnego, mimo iz sam pozwalal sie przekupywacé
tym, co do zyskéw tych dazyli z powodzeniem — prawdziwy
chrze$cijanin musi uprawiac¢ swéj zawod powaznie, jako niemal
rodzaj religii” (Tawney, tamze, s. 123-124).
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Cnotliwe zycie 1 bezustanny wysilek oraz powodzenie
w zyciu doczesnym, ktore jest ich skutkiem jest znakiem
zbawienia. Wlasciwe postepowanie 1 powodzenie sa zna-
kiem, iz zostaliémy wybrani.

Uczciwie zdobyty majatek to takze oznaka bozej taski
1 co wazne, to sposéb zdobywania bogactwa jest wazny
a nie samo bogactwo. Bogactwo, ktére latwo przyszto
wypacza charakter. Moralnie naganne jest konsumo-
wanie bogactwa, stad tez biora sie rozpusta i gnusnosc.
,Jedynie dzialanie, stuzy wedtug jednoznacznie objawio-
nej woli Boga pomnazaniu jego chwaly” (Weber, 1994,
s. 148). Czlowiek powinien nieustannie sie staraé, co
pozwala mu przezwyciezy¢ lek, zwatpienie 1 bezsilno§é
wynikajace z niepewnosci, co do boskiego wyroku. Lan-
des (tamze) zauwaza, ze silna wiara w predestynacje
utrzymala sie przez jedno, dwa pokolenia, a nastepnie
zostata przeksztatcona w §wiecki wzorzec postepowania.
Kodeks takiego postepowania obejmowat takie sktadniki
jak: ciezka praca (pracowito$¢), uczciwosé, powaga, licze-
nie sie z pieniedzmi i czasem (zob. takze Landes, 2003).

Okres reformacji wyniést zatem na plan pierwszy
etyke pracy, wczeéniej istniala ona niejako na uboczu.
Praca byla konieczno$cia, zarezerwowana dla niewolni-
kow tak jak w starozytnosci lub §rodkiem do celu tak jak
w Sredniowieczu®. Praca nie cieszyla sie zatem duzym
szacunkiem, ,,dopiero reformacja, zwtaszcza w wydaniu
kalwinistycznym postawila na poczesnym miejscu etyke
pracy”® (Grondona, 2003, s. 109).

Etyka ta byta nastepnie ksztaltowana w trakcie stu-
leci przez poreformacyjnych intelektualistéw, ktérzy
sprzeciwiali sie praktyce opieki spolecznej 1 uznawali
wage indywidualizmu. Intelektualisci ci byli przekonani,
ze istoty ludzkie powinny braé¢ pelna odpowiedzialnosé
za wlasny los 1 biedni nie sg tutaj wyjatkiem. W ten spo-
s6b ciezka praca byta spostrzegana jako panaceum na zto
tego Swiata, jako mozliwo$é polepszenia warunkow zy-
cia. Ukrytym zatozeniem byla tutaj teza, ze biedni moga
pomodc sami sobie pilng praca, wrecz pilna praca moze
doprowadzi¢ do znikniecia wszystkich nieszczesé (Miller,
Woehr 1 Hudspeth, 2002; por. Bauman, 2006a).

Analizujac pisma Webera Landes (2003, 2005) po-
stawil teze, iz protestantyzm upowszechnil nowy model
cztowieka: racjonalnego, uporzadkowanego, sumiennego
i produktywnego, natomiast wedlug Ericha Fromma -
nowa, strukture charakteru, ktéra obejmowata nastepu-
jace wzorce dzialania: wewnetrzny przymus pracy, zadze
sukcesu, gotowo$¢, aby swoje zycie uczyni¢ narzedziem
w stuzbie jakiej§ nadosobowej silty, asceze 1 poczucie obo-
wigzku. Taka struktura charakteru spowodowata skiero-
wanie ludzkiej energii na produkcje 1 stata sie jednym z
czynnikéw rozwoju kapitalizmu.

Nowoczesne rozumienie terminu etyka pracy po raz
pierwszy spotykamy w wymienionym wyzej eseju Maxa
Webera (1994) z lat 1904-05. Wtaénie w okresie XIX 1 XX
stulecia wzorzec ten odegral znaczaca role w uprzemy-
stowieniu Europy Zachodniej i Stanéw Zjednoczonych.
Bauman (2006a) uznaje, ze etyka pracy byla istotnym
elementem tadu nowoczesnego epoki industrialnej. Ana-

lizujac etyke pracy stwierdza on, iz jest to termin odno-
szacy sie do jednego nakazu z dwiema jawnymi prze-
stankami. Pierwsza przestanka méwi, ze cztowiek by zyé
1 by¢ szczesSliwym, musi robi¢ co$, co jest uznawane za
cenne 1 warte zaplaty. Druga zaklada, ,,ze praca to war-
to$¢ sama w sobie, dzialanie szlachetne 1 uszlachetnia-
jace” (s. 23). Zatem, wysitek powinien by¢ nieustanny,
a odpoczynek stuzy¢ do zebrania sit do bardziej wytezo-
nej pracy. Nakaz etyki pracy brzmi nastepujaco: musisz

9 Podstawa mys$li éredniowiecznej bylo przekonanie, ,,ze spole-
czenstwo jest organizmem duchowym, a nie mechanizmem eko-
nomicznym, i ze dziatalno§é gospodarcza — podrzedny sktadnik
wielkiej calo$ci — winna byé regulowana i kontrolowana przez
cele wyzsze, ktérym dostarcza podstaw materialnych” (Tawney,
tamze, s. 84).

10 Reformacja oznaczata takze szereg innych zmian. Najpelniej
wyrazit to Georg W.F. Hegel (zob. Kozyr-Kowalski, 1995) w opi-
sie ducha katolicyzmu (§redniowiecze) i ducha protestantyzmu
(reformacja). 1. Ten pierwszy to zmystowo$é, przejawiajaca sie
we wzro$cie ,,zadzy rozkoszy”, natomiast ten drugi to tendencja
ascetyczna bedaca efektem ,,zepsucia panujacego w kosciele”. 2.
Duch katolicyzmu to ,,uzaleznienie zbawienia od praktyk rytual-
nych, zewnetrznych wobec woli 1 rozumu jednostek, od uznania
na zasadzie autorytetu zmonopolizowanej przez stan kaptanski
wiedzy o boskosci” (s. 32). Duch protestantyzmu to ,uzaleznie-
nie zbawienia od stanu wewnetrznego ludzi i od umiejetnosci
rozumnego kierowania przez jednostki swoim postepowaniem”
(tamze). Duch ten to rozumna wewnetrzno§é. 3. Duch katolicy-
zmu to pasywno$é laikéw, monopolizacja aktywnoéci religijnej
przez stan kaplanski. Protestantyzm za$ to aktywnos$é ludzi
$wieckich. 4. Katolicyzm traktuje szeregowych wyznawcéw
jako chrzeécijan utomnych, duch protestantyzmu ,nadaje zna-
czenie religijne doczesnos$ci”, gloryfikuje religijnie codzienne
zycie 1 jego obowiazki. 5. W katolicyzmie bezzenno$é uznana
jest za bardziej $wieta niz malzenstwo. Protestantyzm bezzen-
no$é uznaje natomiast za ,ucieczke od jednego z podstawowych
obowiazkéw, jakie Bég wyznaczyt ludziom, od trudéw zwiaza-
nych z codzienna egzystencja cztowieka” (s. 33). 6. Katolicyzm
$redniowieczny stawial wyzej od ,,pracy czlowieka dla zdobycia
$rodkéw utrzymania”, ,ubdstwo, lenistwo 1 prézniactwo, podno-
szac przez to nieetyczno$é do poziomu §wietosci” (tamze). Duch
protestantyzmu oznacza religijng afirmacje pracy codziennej.
oZgodnie z tym duchem obdarza sie ja szacunkiem, uznaje za
sprawe honoru; uznaje sie zasade, aby w zaspokajaniu swoich
potrzeb cztowiek ,zalezny byt wylacznie od swojej pracowitosci,
swego postepowania i swego rozumu” (tamze). 7. Duch kato-
licyzmu to kult ubdstwa i1 prézniactwa, natomiast protestan-
tyzm to dawanie ludziom pieniedzy ,pod warunkiem, ze na to
zapracowali” (tamze). 8. Dla $redniowiecznego katolicyzmu
zajmowanie sie przemystem i rzemiostem bylo moralnie obojet-
ne. Reformacja za$§ sprawita, ze przemyst i rzemiosto nabraly
charakteru etycznego, zniknely zatem przeszkody stawiane im
przez kosciét. 9. Wedhug katolicyzmu §redniowiecza zyski z po-
zyczania pieniedzy byly grzechem, ta postawa byta obca ducho-
wi protestantyzmu (por. Tawney, tamze). 10. Duch katolicyzmu
to uzaleznienie zbawienia jednostki od stosunku tej jednostki
do prawd gtoszonych przez koéciét i do jego praktyk rytualnych.
Protestantyzm naklada natomiast na podmiot jednostkowy
obowiazek zdobycia pewnosci, ze ,duch w nim przebywa”, ,ze
taska boza nim zawladnela”, oraz obowiazek poskromnienia
w sobie czynnika przyrodniczego, ktéry objawia sie w zmyslo-
wym pozadaniu, w nieokielznanych i gwaltownych namietno-
$ciach” (Kozyr-Kowalski, tamze, s. 34).
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pojs¢ do pracy, nawet jezeli nie bardzo rozumiesz, co ta-
kiego moze ci ona da¢, czego by$ juz nie posiadal; musisz
pojs¢ do pracy, nawet jezeli uwazasz, ze nie potrzebujesz
tego, co moze ci ona daé. Krotko rzecz biorac ,,pracowaé
jest rzecza dobra, nie pracowac jest ztem” (tamze).

Bauman zauwazyl jednocze$nie, ze owe przestanki sa
oparte na dwéch cichych zatozeniach. Pierwsze méwi o tym,
ze praca to normalny stan wszystkich ludzi, a wiec niepraco-
wanie jest czym§ nienormalnym i nagannym. Drugie o tym,
ze znaczenie moralne ma praca, za ktéra otrzymuje sie wy-
nagrodzenie, czyli praca, ktéra mozna sprzedac 1 kupic.

Bauman (tamze) opisat takze jedna niejako dodatko-
wa_funkcje etyki pracy. Tq funkcja bylo — jego zdaniem
— usprawiedliwianie 1 wezwanie do préb wykorzenienia
lenistwa, czyli checi unikania dobrodziejstwa pracy. Mia-
o to ogromne znaczenie w zaprzeganiu do pracy w fabry-
kach tysiecy ludzi 1 pogtebianiu dyscypliny.

Praca byla rozumiana tez jako Srodek postepu i ozna-
czala wrecz bezposrednio péjécie ,,naprzod”’. Przez wielu
zyjacych w epoce nowoczesnej byta traktowana jako dro-
ga 1 warunek postepu. Czesto glosili oni teze, ze praca
zwycieza wszystko, labor omnia vincit (Bauman, 2006b,
s. 202-203). Praca byta traktowana jako narzedzie walki
z problemami spotecznymi takimi jak ubdéstwo 1 inne ,,pa-
tologie” spoleczne. Takie przekonania byty zreszta konty-
nuacja mysli Jana Kalwina, ktory ,cytowat z uznaniem
stowa Pawla apostota: ,,Kto nie pracuje ten nie je”, (i kto-
ry — D.G.) rozdawanie jalmuzny bez r6znicy 1 wyboru ob-
darzanych potepiat rownie gwaltownie” (Tawney, tamze,
s. 126). Reformator ten ,nastawatl na to, aby wtadze ko-
$cielne regularnie odwiedzaly kazda rodzine dla przeko-
nania sie, czy jej cztonkowie nie sa prézniakami, pijakami
albo innymi niepozadanymi osobnikami” (tamze)!*.

Termin etyka pracy oznacza wzorzec zachowan i za-
wiera w sobie zatem pewne szczegdlnie pozadane przez
otoczenie spoleczne, dziatania. Furnham (1990a) doko-
nal przegladu koncepcji tej etyki. Udzielajac odpowiedzi
na pytanie czym jest (protestancka) etyka pracy Autor
ten przedstawia ujecie Oates’a (1971), w ktérym mozna
ja scharakteryzowaé¢ nastepujaco. Szczegélnie zakaza-
na jest bezczynno§é i lenistwo, idealem pozadanym jest
pracowito$é; marnotrawstwo jest wystepkiem, a oszczed-
no$¢ cnota; zadowolenie z siebie 1 zaniechanie dziatania
sg zabronione, ambicja 1 sukces sg traktowane jako pew-
ne znaki taski Boga; znakiem grzechu jest ubéstwo, a ko-
ronnym znakiem taski Boga jest bogactwo.

Cherrington (tamze) przedstawil liste oémiu atrybu-
tow etyki pracy rozumianej szeroko.

1. Ludzie maja obowigzek wypelnia¢ swoje zycie ciez-
kim fizycznym trudem. Stad tez ciezka praca, wysi-
tek 1 mozét sa warto$ciami samymi w sobie. Unika
sie przyjemnosci fizycznych 1 radosci. Ascetyczna
egzystencja, pelna metodycznego rygoru jest jedy-
nym akceptowanym sposobem zycia.

2. Oczekuje sie, ze ludzie beda spedzaé¢ dtugie godzi-
ny w pracy 1 ograniczac czas wolny, czyli poSwiecaé
malo czasu na wypoczynek 1 rozrywke, lub z niego
rezygnowac.

3. Pracownik powinien odnotowywacé pelna obecnosc,
bez absencji i1 spézniania sie.

4. Pracownicy powinni by¢ w wysokim stopniu wydaj-
ni i wytwarzac¢ duza, ilo$¢ débr i ushug.

5. Pracownicy powinni odczuwaé¢ dume ze swej pracy
1 wykonywac ja dobrze.

6. Zatrudnieni powinni odczuwaé zaangazowanie i prze-
jawiac lojalno$¢ wobec wlasnego zawodu, ich organiza-
¢ji1 grupy wspétpracownikow.

7. Zatrudnieni powinni byé zorientowani na osigagnie-
cia 1 stale dazy¢ do tego, aby awansowac. Praca
o wysokim statusie 1 prestizu oraz uznanie innych
sq waznymi wskaznikami bycia ,,dobra” osoba.

8. Ludzie powinni nabywac¢ bogactwo przez uczciwa,
prace i utrzymywacé je przez oszczedzanie 1 madre
inwestycje. Oszczedzanie jest pozadane, rozrzutno-
$ci 1 marnowania $rodkow powinno sie natomiast
unikad.

Przedstawione wyzej ujecie jest szerokim rozumie-
niem tego konstruktu, gdyz rzeczywiscie odchodzi (punkt
61 7) od znaczenia terminu etyka pracy, jakie nadat mu
Max Weber. Szeroka wychodzaca poza znaczenie nada-
ne przez Webera definicje terminu (protestancka) etyka
pracy zauwazaja tez Maccoby 1 Terzi (1979; za: Furn-
ham, 1990a), ktorzy zaznaczaja, ze termin ten uzywany
jest swobodnie 1 zawiera cztery nakladajace sie na siebie
etyki. Sa to kolejno:

1. Etyka purytanskal!?, ktéra podtrzymuje silny in-
dywidualistyczny charakter ukierunkowany na
samodyscypline, oszczedzanie, odraczanie nagrod.
Etyka ta jest antagonistyczna wobec kultury zmy-
stowosci.

2. Etyka rzemiosta lub dobrej roboty, ktéra akcentu-
je dume z pracy, poleganie na sobie, niezalezno§¢,
umiar, ruchliwo$¢ (mobilno$é) 1 oszczedzanie.

3. Etyka przedsiebiorcy akcentujaca sprzedaz, a nie
produkcje, organizacje i kontrole rzemieslnikow,
wzrost (zyski) 1 gorliwo$¢ w osigganiu sukceséw.
Etyka ta oznacza $émialy, podejmujacy ryzyko cha-
rakter nastawiony na wykorzystywanie okazji i lu-
dzi.

4. Etyka kariery, ktora akcentuje merytokracje, ta-
lent 1 ciezka prace jako czynniki dziatajace w ra-
mach organizacji sprzyjajace osigganiu sukcesu
1 awansu. Etyka ta zaklada zorientowany na in-
nych, ambitny 1 marketingowy charakter.

Najblizej znaczenia nadanego temu terminowi przez
Webera znajduje sie etyka purytanska oraz etyka rze-

117 pracy — pisal Zwingli — nikt sie teraz nie utrzyma... A jed-
nak praca jest rzecza tak dobra i1 boska... ze zachowuje ciato
w zdrowiu i leczy choroby wywolane lenistwem... Ze wszystkich
stworzen tego $wiata robotnik najbardziej przypomina Boga”
(Tawney, tamze, s. 127).

12 Bell (1998) opisuje etyke protestancka obok purytanskiej
postawy 1 wstrzemiezliwoéci. Baudrillard (2006) uzywa nazwy
etyka 1 ideologia purytanska.

240

© Czasopismo Psychologiczne, Tom 18, Nr 2, 2012, 237-246



Etyka pracy jako zmienna psychologiczna

miosta. Pozostale terminy posiadaja pewne cechy wykra-
czajace poza to znaczenie.

Miller, Woehr, Hudspeth (tamze; por. Furnham, 1990a
1b) na podstawie analizy czynnikowej kwestionariuszy do
badania etyki pracy opisali siedem skladnikéw tej etyki.
Sa to kolejno (zob. tez: Grabowski, 2010, s. 77-78):

1. Traktowanie pracy jako centrum zycia. Wiara w
prace dla samej pracy i przekonanie o jej duzej
wadze. Osoba stawiajaca prace w centrum zycia,
czuje sie na przyklad zadowolona, kiedy spedza
dzien, pracujac. Dziatanie to jest dla niej nagroda,
wzmocnieniem pozytywnym.

2. Niezalezno$¢ / Poleganie na sobie samym, czyli
sktadnik indywidualizmu. Dazenie jednostki do
niezaleznosci w codziennej pracy. Przekonanie, iz
niezalezno$c jest kluczem do sukcesu.

3. Ciezka praca. Wiara w cnoty ciezkiej (mréwczej)
pracy. Przekonanie, ze takie dzialanie prowadzi do
sukcesu.

4. Nieche¢ do czasu wolnego. Postawy negatywne wo-
bec czasu wolnego 1 przekonanie o niewielkim zna-
czeniu ludzkich aktywnosci niezwiazanych z praca.

5. Moralnoé¢ / Etyka. Wiara w sprawiedliwa 1 moral-
na egzystencje. Przekonanie, ze ludzie powinni by¢
uczciwi w interesach z innymi. Chrzeécijanski na-
kaz aby dbac o bliznich.

6. Odraczanie gratyfikacji. Orientacja na przysztosé,
zwlekanie z nagrodami, czyli odkladanie ich na
pozniej. Przekonanie, ze najwieksza wartos¢ po-
siadaja rzeczy, na ktore trzeba czekaé. Odlegta
nagroda zwykle cieszy bardziej niz nagroda, ktora
otrzymujemy natychmiast zdaja sie méwic¢ ludzie,
ktorzy umieszczaja nagrody w przysztosci.

7. Nieche¢ do marnowania czasu. ,Marnotrawienie cza-
su jest, [...] (bowiem — D.G.) pierwszym i zasadniczo
najciezszym z grzechow” (Weber, 1994, s. 148; por.
Weber, 1958, s. 157). Skladnik ten to przekonania
odzwierciedlajace konieczno$é produktywnego wy-
korzystywania czasu.

Mozna zauwazy¢, ze uzywam wyzej terminu ,etyka
pracy” 1 ,protestancka etyka pracy” wymiennie. Nazwy
te opisuja bardzo czesto to samo, ale ta ostatnia akcen-
tuje: po pierwsze zwiazek tego konstruktu z religia, a po
drugie moralny, etyczny skladnik tego pojecia (w gtow-
nej mierze chodzi tutaj o uczciwe postepowanie w sensie
religii chrzescijanskiej, a w szczegélnosci odtamu ewan-
gelicko — reformowanego) (zob. Furnham, 1990; Miller,
Woehr 1 Hudspeth, 2002). Przymiotnik ,protestancka”
oznacza zwiazek wyzej opisanego syndromu z religia
protestancka, a przede wszystkim z koSciolem ewange-
licko — reformowanym, ewangelicko — metodystycznym
oraz pietyzmem i baptyzmem. Religijny wymiar pracy
oznacza po pierwsze, traktowanie pracy jako sprawdzia-
nu, czy przynalezy sie do grupy osob przeznaczonych
do zbawienia. Praca byta tutaj srodkiem do osiagniecia
sukcesu, a sukces ekonomiczny, znakiem zbawienial®.
Po drugie, jest to takze uczciwe postepowanie wobec in-

nych, nakaz: traktuj innych tak, jak sam chcialby$ by¢
traktowany. Pomijajac ten aspekt etyki pracy, mozna ja
dostrzegaé, takze w kulturach innych niz protestanckie,
np. w Japonii (zob. Landes, 2003, 2005). Po trzecie, etyka
pracy jest obecna w innych wyznaniach chrzescijanskich,
tylko stabiej akcentowana, a w badaniach nie zauwazo-
no réznic miedzy katolikami a protestantami w zakresie
akceptacji tego wzorca (por. Furnham, 1990a). Za Rayem
(1982) mozna ujaé to nastepujaco: protestancka etyka
pracy nie umarla, przestala by¢ protestancka.
Analizujac aspekty religijne tej etyki nie sposéb po-
minaé¢ terminu islamska etyka pracy, ktora odnosi sie
do dos¢ podobnych zasad jak protestancka. W oparciu o
Swietq ksiege Koranu 1 wypowiedzi proroka Mahometa'4,
Yousef (2001, s. 153; zob. takze Uygur, 2009, s. 218; por.
Yousef, 2000, s. 515) ukazuje nastepujace przekonania
bedace sktadnikami ,islamskiej etyki pracy”:
1. Akcentowanie ciezkiej pracy;
2. Uczciwoséé 1 sprawiedliwosé w handlu (dziatalnosci
gospodarczej);
3. Stuszny 1 sprawiedliwy podziat bogactwa;
4. Zachecanie ludzi do opanowywania nowych umie-
jetnosci 1 rozwijania nowych technologii;
5. Po$wiecenie sie pracy jest cnota;
6. Podkreslanie pracy tworczej, ktora uwazana jest
za zrédlo szczedcia i spetnienia;
7. Zycie bez pracy nie ma sensu, a zaangazowanie w
sprawy gospodarcze jest obowiazkiem.

Warto dodaé, ze etyka ta akcentuje wspélprace, a na-
radzanie sie jest spostrzegane jako sposéb pokonywania
trudnos$ci 1 unikania bledéw. Spoteczne relacje w pracy
ustalaja ponadto rownowage miedzy jednostka a grupa i
zyciem spotecznym. Praca jest takze zrédlem niezalezno-
Sci oraz $rodkiem wychowania wspomagajacym rozwdj i
zwiekszajacym poczucie wlasnej godnosci oraz dajacym
zadowolenie 1 poczucie spelnienia.

Poréwnujac te dwie formy etyki mozna zauwazy¢, ze
postac islamska akcentuje przede wszystkim ciezka pra-
ce, a w mniejszym stopniu aspekty czasowe, takie jak
odraczanie gratyfikacji, czy oszczedzanie czasu, pietnuje
sie bowiem tylko lenistwo. Warto zauwazy¢, iz silny ak-
cent potozony jest tutaj na wspoétprace 1 proces naradza-
nia sie. Niezalezno$¢ jest wtoérna i umieszczona w kon-
tekécie rozwoju, traktowana jako efekt pracy w grupie.
Mozna powiedzieé, ze islamska etyka pracy wiaze sie z
kolektywizmem, natomiast jej wersja protestancka z in-
dywidualizmem.

13 Weber (1994) nie wyraza tej tezy wyraznie (Kozyr-Kowalski,
1967, s. 259, przyp. 371). Sama ciezka praca (,niezmordowana
praca zawodowa”) jest dla niego ucieczkg od niepewnosci wywo-
lanej przez pytanie: czy naleze do oséb zbawionych. Sukces po-
jawia sie jako dodatek w ramach opisu pietyzmu (Weber, tamze,
s. 121, s. 127).

4 Furnham (1990a) zacytowat zdanie proroka Mahometa we wste-
pie do rozdziatu o pochodzeniu etyki pracy: ,, Kto nigdy nie praco-
wal dla siebie i dla innych nie otrzyma nagrody od Boga” (s. 1).
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Damian Grabowski

ETYKA PROTESTANCKA | DUCH KAPITALIZMU

Sam Weber (tamze) — jak wyzej wspomniatem — nie stoso-
wal nazwy ,protestancka etyka pracy”, ale dwa terminy:
,duch kapitalizmu” oraz ,etyka protestancka”®. Termin
protestancka etyka pracy jest polaczeniem znaczen tych
dwoch terminéw. Waznym kontekstem tych poje¢ byt
konstrukt kapitalizmu, ktéry dla Webera oznaczat przede
wszystkim kapitalizm nowoczesny, czyli ,,wielki kompleks
wzajemnie ze sobg powigzanych instytucji, ktére opieraja
sie na racjonalnych, a nie spekulacyjnych metodach osia-
gania zysku. Kompleks ten sktada sie przede wszystkim z
przedsiebiorstw opartych na dlugoterminowych inwesty-
cjach kapitatowych, wolnej (w sensie prawnym) sity robo-
czej, racjonalnym podziale pracy wewnatrz przedsiebior-
stwa, oraz podziale funkcji produkeyjnych pomiedzy rézne
przedsiebiorstwa poprzez mechanizm rynkowy” (Bendix,
1975, s. 54). Racjonalne metody osiagania zysku mozna
identyfikowaé z ograniczaniem irracjonalnego dazenia do
zysku. ,Kapitalizm jest dazeniem do zysku w sposoéb trwa-
ly, racjonalnie kapitalistyczny: do ciagle nowych zyskow,
do rentownoéci” (Weber, 1994, s. 5; zob. tez: Grabowski,
2010, s. 79).

,Duch kapitalizmu” to postawa, w ktorej:

,»1. Dazenie do nieustannego powiekszania kapitalu,
nieustannego pomnazania posiadanych pieniedzy ma
pozytywna sankcje moralna. Pomnazanie pieniedzy nie
jest jednak traktowane jako érodek do zaspokojenia po-
trzeb, lecz jako cel sam w sobie.

2. Cecha ,ducha kapitalizmu” jest swoista asceza
znajdujaca wyraz nie tylko w dazeniu do redukcji wydat-
kow pienieznych do niezbednego minimum, ale réwniez
w narzuceniu sobie specyficznego stylu zycia, w trosce
o uksztaltowanie ascetycznego typu osobowosci.

3. Wilaéciwosécig ,,ducha kapitalizmu” jest Berufsp-
flicht — powinno§¢ maksymalnego spozytkowania swoich
mozliwosci zawodowych (dotyczy to zaréwno kapitatu,
jak 1 silty roboczej).

4. ,Ducha kapitalizmu” cechuje zespo6t swoistych cnét,
takich jak: pracowito$é, dotrzymywanie zobowigzan, uni-
kanie karczmy, hazardu, rozpusty, rzetelnosc¢, uczciwosé
w transakcjach handlowych, ktére warunkujg zaufanie
1 kredyt w kontaktach gospodarczych” (Kozyr-Kowalski,
1967, s. 232; zob. tez: Grabowski, 2010, s. 79).

Termin ten uzyty zostal po raz pierwszy przez Wer-
nera Sombarta w 1902 roku (Furnham, 1990a; Lachow-
ska, 2002). Koncepcja ,,ducha kapitalizmu” jest miejscem
spotkania socjologii Maxa Webera z historiozofia Georga
W. F. Hegla. Filozof ten opisat w ,Wykladach z filozofii
dziejow” réznice miedzy duchem katolicyzmu a duchem
protestantyzmu, ktérego cechy przystuguja tez wilasnie
koncepcji ,ducha kapitalizmu”?6.

Duch ten nie pojawil sie w okresie reformacji, ale ist-
nial wezeéniej. Werner Sombart przebudzenie tego ducha
datowat na wiek XIII, a jego uksztaltowanie na przelom
XV 1 XVI wieku. Jako jego sktadniki traktowat on ,,,sta-
ny duszy”’ swoiste dla kapitalistycznego przedsiebiorcy:

,dazenie do zysku, zmyst kalkulacji, ekonomiczny racjo-
nalizm™ (Lachowska, 2002, s. XXXIII). Tawney (tamze)
zauwazyl, ze ,,,duch kapitalizmu” jest stary, jak historia,
1 nie byt jak sie czasami twierdzi owocem purytanizmu,
ale w pewnych aspektach pézniejszego purytanizmu zna-
lazl podniete pobudzajaca jego energie 1 wzmacniajaca
juz 1 tak peten wigoru temperament” (s. 215).

Duch kapitalizmu byt zatem zwigzany z etyka pro-
testancka. Furnham (1984) zauwazyl cztery elementy
koncepcji tej etyki. Po pierwsze, doktryne powolania
zgodnie, z ktora wierzacy jest powotany do pracy na
chwale Boga. Sama praca czyni go prawym 1 powinna
by¢ wykonywana w sposob doskonaty, doktadnie i uczci-
wie. Po drugie, doktryne predestynacji, ktora sugeruje,
ze znaki taski Boga moga by¢ zauwazane w zyciu do-
czesnym. Takimi znakami moga by¢ sukcesy zawodowe.
Stad, ludzie je odnoszacy moga spostrzegac siebie jako
tych, ktérzy zostali przeznaczeni do zycia wiecznego.
Skoro ludzie posiadaja niewiele czasu by pojaé Boga, i
upewni¢ sie, co do zbawienia, ktére jest owocem praw-
dziwej wiaryi uczciwego zycia, kazdy moment spedzony
bezczynnie, na rozrywkach, jest wart moralnego pote-
pienia i oznacza brak taski Boga. Po trzecie, silny asce-
tyzm, bedacy rdzeniem protestanckiej etyki, ktory ak-
centuje oszczedzanie 1 inwestowanie oraz ograniczanie
wydatkow na zbytki. Po czwarte, doktryna uswiecania,
ktora odrzucajac mistyczny katolicki system sakramen-
tow, akcentowata racjonalng kontrole nad wszystkimi
aspektami zycia. Jednostka sama podejmuje decyzje
moralne, za ktore bierze odpowiedzialno$é. Dzialanie
ludzkie powinno by¢ rozpatrywane w terminach konse-
kwencji etycznych. Racjonalnoéé to wspdlny temat wie-
lu prac Maxa Webera (tamze, s. 88; por. Weber, 1994).
Doktryna ta odnosi sie do niezaleznosci i polegania tyl-
ko 1 wylacznie na sobie samym.

Nie trudno dostrzec, ze ,etyka protestancka” i ,,duch
kapitalizmu” maja wspélny element w postaci wzorca
zachowania jakim jest ,ciezka praca”. Sama etyka naka-
zuje traktowac ciezka prace jako obowiazek, wzorzec po-
zadany, zrodlo zbawienia. Stad tez wptyw etyki na ducha
kapitalizmu polega przede wszystkim na akcentowaniu
tego wzorca jako najbardziej pozadanego spotecznie.

PRACOWITOSC JAKO CENTRALNY WYMIAR
ETYKI PRACY

Pewne problemy moga wiazac sie ze stosowaniem termi-
nu etyka w kontekécie pracy. Etyka jest teoria moral-
nego dzialania lub moralnej powinnoéci dziatania. Mo-
ralno$§¢ natomiast to uznane reguly dziatania cztowieka
(Brzezinski 1 in., 2009, s. 18). Termin etyka w ramach

15 Obok etyki protestanckiej pojawia sie termin ,Berufsethik®
(Weber, 2004), przettumaczony przez Parsonsa jako ,practical
ethic” (Weber, 1958), a Mizinskiego jako etyka zawodowa (We-
ber, 1994). Nazwe ta mozna traktowac jako pierwowzdr terminu
etyka pracy.

16 Zob. przypis 5.
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etyki pracy jest jednak zblizony do terminu etos!” 1 ozna-
cza wlasciwe postepowanie albo: wzorzec dzialania uzna-
ny za wlaéciwy 1 najbardziej pozadany spotecznie. Stowo
etyka jest tutaj zarezerwowane dla ,,0gélu zasad 1 norm
postepowania obowiazujacych w danej epoce 1 srodowi-
sku” (Kopalinski, 1989, s. 157), a takze dla nauki ,,0 tym,
kto odniesie — lub kto powinien odnie$¢ — korzysci albo
poniesie szkody w wyniku okreslonego dzialania” (Sto-
ner 1 in., 1997, s. 610). Najprosciej rzecz ujmujac, ety-
ka to zestaw obowiazkéw prowadzacych do pozadanych
skutkéow?!®. Dalej etyke odnosze do tego, co by¢ powinno,
a etos do obserwowanych zachowan, ktére wynikaja
z przekonan ludzi o tym, co by¢é powinno. Etos to kréotko
rzecz biorac: zestaw zachowan, ktére wynikaja z wiedzy
normatywnej, sktadajacej sie z pojec ,,jak powinno by¢”.

Etyka pracy wiaze sie z czterema znaczeniami. Po
pierwsze, to moralno$é, ktora przejawia czlowiek w trak-
cie wykonywania pracy. Dla przyktadu moze to by¢ sytu-
acja, w ktorej sprzedawca przestrzega zasad moralnosci
chrzes$cijanskiej 1 postepuje uczciwie wobec klientéw, nie
ukrywajac przed nimi okreélonych informacji dotycza-
cych produktu.

Po drugie, to etyka zawodowa, czyli wykonywanie
pracy zgodnie z regutami, ktérych zbior okreslamy jako
kodeks etyki zawodowej. Wiele zawodow posiada takie
kodeksy, i1 ich przestrzeganie jest istotnym elementem
etycznej pracy, czyli dziatania zgodnego z pozadanym
wzorcem (por. Brzezinski i in., 2009).

Po trzecie, to zestaw obowiazkéw oséb, ktore zatrud-
niaja inne osoby. Sa to krotko normy wedtug ktérych po-
winni postepowaé pracodawcy wobec pracobiorcow.

Po czwarte, w koncu etyka pracy to wzorzec, w ktérym
praca jest traktowana jako obowigzek moralny i jedna
z cnét w ramach szeroko pojetej etyki lub moralnoéci.
Wedlug tego wzorca czlowiek powinien silnie angazowacé
sie w prace 1 wykonywac ja dobrze, czyli wedlug pewnych
standardow. Standardy te moga wiazac sie z jakoscia
pewnych wyrobow, wielkoscia produkeji. Dobre wykony-
wanie to takze postepowanie wedlug kodeksu zawodo-
wego 1 moralne uczciwe postepowanie w ramach pracy.
Etyka pracy moze wystepowac zatem w dwoéch znacze-
niach. Wezszym, oznaczajacym zaangazowanie w prace
1 koncentracje na rezultatach pracy zgodnych z pewnymi
standardami. Szerszym, ktory oznacza skupianie sie na
tym aby praca byta zgodna z szeregiem innych obowiaz-
kow moralnych, takich jak zasada nie szkodzié. Obie per-
spektywy moga wchodzié¢ w konflikt, osoba, ktéra dobrze
pracuje, posiada wyniki moze szkodzi¢ wspélpracowni-
kom 1 klientom (por. Sennett, 2010b; Arendt, 2010).

Znaczenie czwarte terminu etyka pracy mozna stre-
$ci¢ w nastepujacych nakazach: ,Wieksza czes¢ swojego
zycia przeznaczaj na prace, stawiaj dobrze wykonywana
prace w centrum swojego zycia”. ,Dobrze wykonywana”
moze oznaczaé: zgodna z normami wyznaczonymi przez
pracodawcéw, rzetelna (efekt pracy powinien byé zgodny
z pewnymi standardami). Doktadniej, wzorzec zachowan,
ktore okreslamy jako ,etyka pracy” obejmuje nastepujace
sktadniki (por.: Grabowski, 2008, 2010, 2012):

1. Traktowanie pracy jako obowiazku moralnego i cno-
ty. Praca jest jedng z powinnoéci i jej intensywne wyko-
nywanie (pracowito$¢) §wiadczy o dobrym charakterze!®.

Traktowanie pracy jako warto§ci moralnej, jako dobra
jest rdzeniem znaczenia etyki pracy. Che¢ wykonywania
pracy jest pozytywna cecha moralna, czyli cnota. Istota tej
etyki jest dobrze spelniony obowiazek, czyli wykonanie
pracy. Osoba wykonujaca prace jest uznawana za lepsza,
bardziej wartoSciowa 1 obdarzong dobrym charakterem.
Szczegoblnie wowcezas, gdy praca wykonywana jest dobrze,
czyli zgodnie z pewnymi standardami dla przykladu:
standardami doskonaloéci. Stad tez elementem tej etyki
jest rowniez ,dobra robota” (Kotarbinski, 1970; Sennett,
2010a 1 b). Wykonanie pracy zgodnie z pewnymi standar-
dami jakosci, daje wykonawcy przekonanie, ze oto spel-
nit dobrze swdj obowigzek. ,Dobra robota” moze jednak
wigzac sie zaréwno z etyka pracy, jak i zaspokajaniem
pewnych potrzeb (wykonywanie znaczacej 1 interesujacej
pracy). Czlowiek moze by¢ bowiem zainteresowany do-
brym wykonywaniem kazdej pracy, ktérej sie podejmuje
(etyka pracy), jak 1 tylko tej, ktéra zaspokaja jego potrzeby
1zgodna jest z jego zainteresowaniami (wykonywanie zna-
czacej 1 interesujacej pracy) (por. Kanungo, 1982). Poza
tym zgodnie z powyzszymi rozwazaniami, ,dobra robota”
posiada dwa znaczenia. Oprdocz omawianej wyzej zgodno-
§ci wykonywania i efektéw pracy ze standardami jakosci
1 doskonalo$ci, miesci sie w niej takze zgodnosc ze standar-
dami moralnymi. Krotko méwiac, dobra robota to praca
dla ludzkosci, a nie przeciwko niej (zob. Sennett, 2010b).

2. Przypisywanie duzej wagi pracy zawodowej oraz od-
czuwanie wobec niej szeregu emocji pozytywnych. Wyko-
nywanie tej aktywnosci takze prowadzi do szeregu emo-
¢ji pozytywnych takich jak duma, emocje te jednak sa
wtorne wobec przekonania, ze praca jest wartoScig auto-
teliczna lub warto$cia przez fakt, ze jest najlepszym spo-
sobem stuzenia wspdlnocie 1 (lub) narodowi. Jezeli pra-
ca jest wartoSciowa tylko przez pryzmat tych wtérnych
emocji, takich jak duma, poczucie spelnienia mozemy
moéwic o perspektywie wykonywania znaczacej 1 intere-
sujacej pracy. W perspektywie etyki pracy, kazda praca
jest warto$cia, gdyz wszystkie jej formy sa moralnym
1 boskim obowigzkiem. Dzieki jego wypelnianiu czlowiek
czuje sie lepszym. W perspektywie wykonywania znacza-
cej 1 interesujacej pracy wartoscig jest natomiast tylko ta
praca, ktora pozwala sie spetnié.

3. Wydatkowanie jak najwiekszej ilosci czasu na pra-
ce (wrecz nakaz: przeznaczaj wiekszo$¢ swojego czasu na
prace zarobkowa).

17 Dla przyktadu Banka (1996) postuguje sie terminem: ,etos
pracy”. Poza tym istnieje takze okresélenie zachowanie etosowe.
Por. takze przypis 1.

18 Zawezajac stowo etyka do nauki o moralnoSci, popetniamy
blad okreslajac tym terminem zestaw obowiazkéw, czyli moral-
nos¢.

19 Jedna z najkrétszych definicji etyki pracy jak mozna zapropo-
nowac jest zdanie: ,,pracowito$¢ to cnota”.
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4. Wkladanie w prace najwiekszego mozliwego wysil-
ku.

5. Przypisywanie duzej wagi oszczedzaniu i odracza-
nie gratyfikacji — nie konsumuj efektéw swojej pracy,
gdyz odcigga to catego Ciebie od wykonywania pracy.
Odraczanie gratyfikacji, czyli dtugi okres oczekiwania na
nagrody to wlasnie oszczedzanie oraz cierpliwos¢ w da-
zeniu do celu. Odraczanie to oznacza na przyklad wyko-
nywanie pracy bez wynagrodzenia, czyli sytuacje, ktora
mozna interpretowac jako nagradzajacy charakter pracy
lub motywacje wewnetrzna. Treéé¢ tego sktadnika mozna
przedstawi¢ jako ,praca bez wynagrodzenia”. Odracza-
nie to oznacza tez orientacje na przysztosé (Grabowski,
2008, 2010).

Odraczanie nagréd na dalsza przysziosé petni w kon-
tekécie etyki pracy wyrazna funkcje, stuzy temu, aby czlo-
wiek nie zapominal o ciezkiej pracy doswiadczajac przy-
jemnosci z wydawania pieniedzy. Idealem jest stworzenie
czltowieka, dla ktorego to praca, a nie konsumpcja, jest
przyjemnoscia. Przyjemno$¢ czerpana z pracy wyznacza
che¢ wykonywania ciezkiej pracy.

6. Niecheé do czasu wolnego, ktéra wynika z prefero-
wania nakazu: przeznaczaj wiekszo$¢ czasu na prace.
Zreszta czas wolny byl traktowany jako zregenerowanie
sit potrzebnych do wykonywania pracy. Czas wolny miat
wyraznie przypisang funkcje. Odpoczywanie po pracy
stuzy temu, aby méc wykonywacé dalsza prace lepiej. Po-
Swiecanie czasu wolnego innym celom lub przedluzanie
go jest dzialaniem nagannym.

7. Niezaleznoé¢ — poleganie na sobie i liczenie na sie-
bie przede wszystkim w sensie ekonomicznym, samo-
dzielne wykonywanie pracy, nieche¢ do pomocy otrzymy-
wanej od innych. Niezalezno$¢ ta oznacza przyjmowanie
odpowiedzialnosci za swdj los.

8. Przekonanie, ze takie postepowanie doprowadza do
sukcesu 1 oznacza postep.

9. Kult wydajno$ci nie wymieniany przez Webera
(1994), ale wynikajacy posrednio z wyzej wymienionych
sktadnikéw. Kult ten zwigzany jest w wersji jednostko-
wej z checia odnoszenia sukceséw, wynika z dazenia do
bogactwa, ktorego nie nalezy konsumowac; wydajnosé to
na przyktad wytworzenie jak najwiekszej ilo$ci rzeczy
w pewnym przedziale czasu lub bezposrednie zmierza-
nie do realizacji okreslonego celu, czyli stanu koncowego,
ktorego model znajduje sie w umystach oséb dziatajacych.
Tak rozumiana wydajno$¢ wigze sie ze skladnikiem dru-
gim. Wydajno$¢ to na przyklad nakaz: wyeliminuj zbed-
ne czynnosci, ktére nie prowadza do realizacji celu. War-
to dodad, ze bardziej naganne jest w ramach tego wzorca
marnowanie czasu niz energii. Osoba, ktéra marnuje sity
w koncu tak naprawde ciezko pracuje. Zgodnie z pierwot-
na, protestancka wersja etyki pracy, osoba ta stara sie
(Grabowski, 2008, 2010).

PSYCHOLOGICZNY MODEL ETYKI PRACY

Skladniki wyzej opisane mozna uporzadkowac. Jak wspo-
mnialem rdzeniem etyki pracy jest traktowanie pracy jako

obowiazku moralnego (wiara w ciezka prace), z czego wy-
nika stawianie pracy w centrum zycia. Taki stosunek do
pracy wiaze sie przeznaczaniem na prace wiekszego wy-
sitku 1 czasu. Przeznaczanie czasu na prace powiazane
jest z nastepujacymi regutami: nie marnuj czasu (niecheé
do marnowania czasu), nie przedtuzaj ponad miare czasu
wolnego (niecheé do czasu wolnego), odraczaj gratyfika-
cje, czyli oszczedzaj, nie wydawaj pieniedzy. Reguly te
mozna uzna¢ za wtérne wobec wyzej wymienionego rdze-
nia. Poza tym, w wersji protestanckiej niezaleznosé, czyli
poleganie na sobie ma takze zwiekszy¢ wysitek na prace,
opieranie si¢ na innych bowiem moze prowadzi¢ do uni-
kania pracy. Wskaznikiem dobrze wykonanego obowiaz-
ku jest sukces, a zatem praca powinna byé¢ efektywna.
Dobre wykonywanie pracy to takze moralne, uczciwe po-
stepowanie wobec wspotpracownikéw oraz klientow.

W ramach opisanych wyzej sktadnikéow etyki pracy
mozna dostrzec dwie perspektywy znaczeniowe. Jedna
z nich jest akcentowanie wysitku, czyli przeznaczania
okres$lonej energii na wykonywanie pracy, méwiac ina-
czej akceptacja wysokiego zaangazowania lub ciezkiej
pracy. W perspektywie te] mieszcza sie¢ opisane nizej
aspekty energetyczne 1 czasowe tej etyki, takie jak nie-
cheé do marnowania czasu oraz odraczanie gratyfikacji.
Druga perspektywa jest akcentowanie rezultatéow dzia-
tania, czyli pracy, w ramach ktérej miesci sie akcento-
wanie efektywnoéci, czyli skutecznoéci i sprawnosci (zob.
Stoner 1 1n., 1997), z czym zwiazany jest watek potrzeby
osiggniec opisany przez Atkinsona (Atkinson i in., 1960)
1 McClellanda (1961). Waznymi elementami sg tutaj
wydajno§é, czyli wieksza iloéé efektéw i ,,dobra robo-
ta” odnoszaca sie przede wszystkim do jako$ci efektéw.
Wydajnosé 1 ,,dobra robota” sa ze soba $ci§le powiazane.
Wydajnos¢ bowiem to wieksza produkcja rzeczy dobrej
jakoéci, za$ ,dobra robota” to wytwarzanie okre$lonej
liczby doskonatych produktéw. Akcentowanie efektyw-
noéci odnosi sie takze do sposobéw 1 wzorcéOw dzialania
1 zwiazane jest ze stawianiem pytania o to jak dziataé
aby osiagna¢ pozadany rezultat, czyli sukces.

Sumujac powyzsze rozwazania zauwazy¢ mozna dwa
istotne aspekty etyki pracy. Po pierwsze, energetyczny
aspekt, a po drugie jej aspekt czasowy. Aspekt energe-
tyczny odnosi sie do zwiekszonych naktadéw energe-
tycznych lub wysitkéw przeznaczanych na wykonywanie
pracy, natomiast czasowy do przeznaczania na jej wy-
konywanie dlugich odcinkéw czasowych i1 stanowi tresé
takich sktadnikéw etyki pracy jak odraczanie gratyfika-
¢ji, nieche¢ do czasu wolnego oraz dezaprobata dla mar-
nowania czasu. Aspekty te sa ze soba $cisle powigzane,
gdyz dtugi czas pracy to na ogél wiekszy wysitek 1 od-
wrotnie wiekszy wysitek to na ogét dtuzszy czas i moz-
na je traktowac jako wskazniki traktowania pracy jako
moralnego obowiazku, czyli etyki pracy. Przeznaczanie
na prace wiekszego wysitku 1 dtuzszego czasu nie musi
jednak wynika¢ z etyki pracy, ale moze by¢ wywolywane
innymi czynnikami, takimi jak na przyktad wykonywa-
nie znaczacej 1 interesujacej pracy.
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Etyka pracy jako zmienna psychologiczna

Psychologicznie rzecz biorac etyka pracy jest postawa,
w ktérej mozemy zauwazy¢ sktadnik poznawczy, emo-
cjonalny i behawioralny. Opisane wyzej komponenty tej
etyki, takie jak traktowanie pracy jako obowigzku moral-
nego, stawianie jej w centrum zycia, przekonanie o warto-
$ci ciezkiej pracy oraz nieche¢ do czasu wolnego stanowia,
sktadnik poznawczy 1 emocjonalny. Gotowo$é do wykony-
wania pracy, odraczania gratyfikacji oraz ograniczania
czasu wolnego sa elementami komponentu behawioralne-
go.

Warto dodaé, ze kolejne wersje etyk beda rézni¢ sie
od siebie uzasadnieniem dlaczego praca jest wartoScig
i obowiazkiem moralnym. Etyka protestancka ukazy-
wala che¢ do intensywnego wykonywania pracy jako
znak zbawienia, doktadniej praktycznie rozpatrywano
tak sukces ekonomiczny, ktéry byt efektem intensywnej
pracy (Landes , 2005). Japonska wersja tej etyki nakazu-
je natomiast prace jako forme stuzenia wspdlnocie. Za-
réwno wersja protestancka, jak 1 japonska to sytuacja,
w ktérej pewne ustalenia co do tego jak powinno by¢
przeradzajq sie w obserwowane zachowania (zwyczaje).
A zatem etyka przeradza sie w etos.
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