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PERSONALITY AND DEMOGRAPHIC PREDICTORS OF WORK-FAMILY INTERFACE
IN LOCAL GOVERNMENT WORKERS

The aim of the study was to find out whether and how personality and demographic factors interact in shaping the
relationship between work and family in the local government employees. The participants (IN=100) were male (33)
and female (67) workers of a local government office aged between 26 and 66 years (M=45.0 years; SD=10.4 years).
Work-family interface was assessed using Work-Family Spillover Scale and personality traits were measured by
NEO-Five Factor Inventory. Multivariate regression analyses (stepwise method) and bivariate correlation analyses
were applied in order to find out the determinants of the work-family interface. The results have shown that work-
family relationship was determined by both personality and demographic variables and their interactions (weak
or moderate fit). Work-family conflict was explained by openness to experience (negative relationship) and positive
interaction of neuroticism and having small children, and age and sex (weak fit of the model). Family-work conflict
was explained (moderately) by agreeableness (negative), interaction of neuroticism and having small children
(positive) and conscientiousness (negative). Work-family facilitation was determined (weak fit) by interactions
of sex, having small children, neuroticism and agreeableness and separately by conscientiousness. Family-work
facilitation was determined (moderate fit) by extraversion (positive) and interactions of sex and agreeableness
(negative in females) and conscientiousness (positive in males). The results showed that in the population of local
government workers dominated by women in early and middle adulthood, the relationships between work and

family were determined by interaction of personality and demographic variables.
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WPROWADZENIE
MODELE RELACJI PRACA-RODZINA

Wilaséciwosci indywidualne we wspoéiezesnych modelach
opisujacych mechanizm oddzialywania érodowiska pra-
¢y na jednostke sg traktowane jako zasoby moderujace
to oddziatywanie (np. Xanthopoulou, Bakker, Demerouti
i Schaufeli, 2007; Demerouti, Bakker, Sonnentag i Ful-
lagar, 2012). Wczesne teoretyczne modele relacji praca-
-rodzina 1 w konsekwencji wczesne badania, nie uwzgled-
nialy roli wlasciwoséci indywidualnych. Modele te mialy
charakter strukturalny, koncentrowaty sie gléwnie na
czynnikach sytuacyjnych w pracy i rodzinie, ktére trak-
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towane byly jako uwarunkowania (predyktory) zwigzkéw
miedzy tymi sferami zycia (np. Frone, Russell i Cooper,
1992). W efekcie, zdaniem niektérych autoréw (np. Michel
i Clark, 2009), badano przez cate dekady role czynnikéw
sytuacyjnych w pracy (np. wymagania pracy) lub w rodzi-
nie (np. liczba dzieci) w ksztaltowaniu relacji pomiedzy
praca i rodzina oraz konsekwencji tych relacji. Te wcze-
sne badania dotyczyly gtownie konfliktu pomiedzy praca
irodzina rozumianego jako forma konfliktu roli, w ktérym
wymagania r6l rodzinnych i zawodowych sg pod wieloma
wzgledami nie do pogodzenia (Greenhaus i Beutell, 1985).

Dopiero bardziej wspétczesne modele wyszly nieco
poza ten strukturalny aspekt wzajemnej relacji pomie-
dzy praca i rodzina uwzgledniajac jej mechanizmy i mo-
dyfikatory (np. Greenhaus i Beutell, 2006). Nalezy tez do
nich model opracowany przez Wayne, Grzywacza, Carl-
son 1 Kacmar (2007) oparty na teorii systeméw ekologicz-
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nych (Bronfenbrenner, 1989), teorii zachowania zasobéw
(Hobfoll, 1989) i pozytywnej teorii organizacji (Came-
ron 1 in., 2003). Dostarcza on kontekstu teoretycznego
do wyjaénienia mechanizmu facylitacji pomiedzy praca
i rodzina. Facylitacja rozumiana jest tutaj jako ,zakres
w jakim zaangazowanie w jedng sfere zycia (prace/rodzi-
ne) dostarcza korzySci (np. rozwojowych, afektywnych,
kapitatowych, lub sprawnosciowych), ktore przyczyniaja
sie do poprawy funkcjonowania w drugiej sferze zycia (np.
praca-rodzina)” (Wayne 1 in., 2007, s. 65). Autorzy wyrdz-
niaja podstawowe predyktory, konsekwencje oraz mody-
fikatory facylitacji. Podstawowym zalozeniem przyjetej
perspektywy teoretycznej jest to, ze jednostki posiadaja
naturalna, tendencje do rozwoju 1 osiggania najwyzszych
pozioméw funkcjonowania na poziomie indywidualnym
1 systemowym (rodzina, praca). Czynnikami, ktére umoz-
liwiaja facylitacje, sq wtasciwos$ci indywidualne (np. pozy-
tywna afektywno§¢) oraz zasoby Srodowiskowe (np. obiek-
ty, warunki).

WIELKA PIATKAAPOZYTYWNE | NEGATYWNE
ODDZIALYWANIA POMIEDZY PRACA | RODZINA

Pierwsze badania dotyczace zwiazku pomiedzy wlasci-
woéciami osobowoéci (model Wielkiej Piatki, WP) i rela-
cja praca-rodzina pojawily sie w pierwszej dekadzie XXI
wieku (np. Kinnunen, Vermulst, Gerris i Makikangas,
2003; Bruck i Allen, 2003; Wayne, Musisca i Fleeson,
2004). Dotyczyly one roli wltasciwos$ci osobowosci w odnie-
sieniu do pozytywnej jak 1 negatywnej relacji pomiedzy
tymi sferami, w odréznieniu od wczes$niejszych badan,
ktore braty pod uwage tylko negatywny i jednokierunko-
wy aspekt tej relacji oraz waski zakres zmiennych indy-
widulanych (neurotyzm, negatywna afektywno$é, wzor
zachowania A).

W holenderskim badaniu przekrojowym wykazano, ze
WP moderuje do$wiadczanie konfliktu pomiedzy praca
i rodzing (negatywny wplyw pracy na rodzine) oraz jego
konsekwencji w zakresie dobrostanu wéréd ojcéw (Kin-
nunen i in., 2003). Stabilno§é emocjonalna moderowata
zwigzek pomiedzy zmeczeniem w pracy a konfliktem
rodzina-praca oraz miedzy konfliktem rodzina-praca
i depresja. Ugodowo$§é moderowala zwigzek pomiedzy
konfliktem praca-rodzina i satysfakcja z malzenstwa.
Autorzy uwazaja, ze stabilno$é emocjonalna moze chro-
ni¢ jednostki przed negatywnym wplywem konfliktu
pomiedzy praca i rodzing na dobrostan. Ugodowo$é za$,
moze chronié¢ przed negatywnym oddzialywaniem kon-
fliktu praca-rodzina na satysfakcje z malzenstwa.

Bruck i Allen (2003) badali zwiazek pomiedzy konflik-
tem praca-rodzina, wlaéciwoSciami osobowo$ci modelu
WP, zachowaniem Typu A i negatywna afektywnoscia.
Uzyskali pozytywne zwiazki konfliktu praca-rodzina
z neurotyzmem i komponentem niecierpliwoéé i skton-
noé¢ do irytacji wzoru zachowania A (ale nie z komponen-
tem dazenia do osiagnieé). Negatywne zwigzki uzyskano
dla konfliktu praca-rodzina i ugodowos$ci oraz sumienno-
$ci. Autorzy konkludowali, ze ugodowe jednostki rzadziej
do$wiadczajg konfliktu pomiedzy praca i rodzing a osoby

sumienne sg efektywne w realizowaniu swoich zobowia-
zan w pracy i w domu unikajac w ten sposéb konfliktu
pomiedzy tymi sferami.

Wayne 1 wspétautorzy (2004) w badaniu powiazan po-
miedzy WP i relacjg praca-rodzina, w losowo wybranej
reprezentatywnej grupie amerykanskiej, uwzglednili
obok ich negatywnego oddziatywania (konflikt) takze od-
dzialywanie pozytywne (facylitacja) oraz dwukierunko-
wos¢ tej relacji (wplyw pracy na rodzine oraz rodziny na
prace). Uzyskali pozytywny zwigzek neurotyzmu, a ne-
gatywny sumiennoéci z konfliktem pomiedzy praca i ro-
dzing w obu kierunkach. Ugodowo$¢ za$, byta negatyw-
nie zwigzana tylko z jednym kierunkiem tego konfliktu
(konflikt praca-rodzina). Ekstrawersja byta pozytywnie
zwigzana z facylitacja, w obu kierunkach, sumienno§é
1 ugodowo$§é z facylitacja rodzina-praca a otwarto$é na
doéwiadczenie z facylitacja praca-rodzina.

Longitudinalne podej$cie do badania roli wlaéciwo-
§ci osobowoéci w odniesieniu do konfliktu praca-rodzina
zastosowali Rantanen 1 wspétpracownicy (2005). Bada-
niami objeto 80 kobiet i 75 mezczyzn w dwéch punktach
czasowych (w wieku 33 1 36 lat). Badano wlasciwosci
osobowosci, konflikt pomiedzy praca i rodzina w obu
kierunkach oraz objawy stresu. Uzyskano pozytywny
zwigzek neurotyzmu z konfliktem pomiedzy praca i ro-
dzing w obu kierunkach i z objawami stresu u kobiet i u
mezczyzn. Otwarto$é na doéwiadczenie byta pozytywnie
zwiazana z negatywnym oddzialywaniem pracy na rodzi-
ne u mezczyzn, a ugodowos$¢ byta negatywnie zwigzana z
objawami stresu w obu grupach os6b badanych.

W ostatniej dekadzie XXI wieku pojawily sie pierwsze
badania metaanalityczne dotyczace zwiazku WP z rela-
cja praca-rodzina (Alleniin., 2012) lub szerzej rozumiana,
relacja praca-zycie poza praca (Michel, Clark i Jaramillo,
2011). Metaanaliza oparta na wynikach 68 badan (ar-
tykuly w periodykach naukowych, prezentacje konferen-
cyjne, prace doktorskie, nie opublikowane artykuty oraz
bazy danych) dotyczacych zwigzku pomiedzy zmiennymi
demograficznymi i dyspozycyjnymi takimi jak WP, pozy-
tywna afektywno$¢ i umiejscowienie kontroli (Allen iin.,
2012) wykazala silne zwiazki negatywnej afektywnosci
1 neurotyzmu z konfliktem praca-rodzina. Te wlasciwosci
indywidualne, zdaniem autoréw, predysponuja jednostki
do do$wiadczania konfliktu pomiedzy sfera pracy i ro-
dziny, a pozytywna afektywno$é, wewnetrzne umiejsco-
wienie kontroli 1 optymizm pomagaja jednostkom radzié
sobie z wymaganiami ze strony rodziny i pracy. Wykaza-
no takze negatywny zwigzek ugodowosci 1 sumienno$ci
z konfliktem praca-rodzina. Autorzy uwazaja, ze ugo-
dowo$é¢é moze by¢é pomocna w znajdowaniu spolecznych
zasobow do radzenia sobie z konfliktem praca-rodzina,
a sumienno$¢ warunkujaca dobre wykonanie zadan po-
magacé¢ w radzeniu sobie z obowiazkami obu rél.

Kolejna metaanaliza oparta na wynikach 66 badan
wykazata zwiazek WP z konfliktem i facylitacja pomie-
dzy praca i zyciem poza praca w obu kierunkach (Michel,
Clark i Jaramillo, 2011). Modelowanie réwnan struktu-
ralnych wykazato ze, ekstrawersja, ugodowo$¢ 1 sumien-
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no$¢ byly negatywnie, a neurotyzm pozytywnie zwigzane
z konfliktem praca-zycie poza praca. Ekstrawersja, ugodo-
wo$¢, sumienno$é 1 otwarto$é na doSwiadczenie byty zwia-
zane z facylitacja praca-zycie poza praca. Najsilniejszym
predyktorem konfliktu praca-zycie poza praca byt neuro-
tyzm, a najsilniejszym predyktorem facylitacji praca-zycie
poza praca byly ekstrawersja i otwartos¢ na doSwiadczenie.

FAZA ZYCIA | FAZA KARIERY ZAWODOWEJ
A RELACJA PRACA-RODZINA

Holenderscy autorzy (Demerouti, Peeters i van der He-
ijden, 2012) wprowadzili perspektywe fazy zycia i fazy
kariery zawodowej ujmowanych lacznie (definiowanych
przez wiek, status rodzicielski oraz staz pracy) do analizy
relacji pomiedzy praca i rodzina. Z tej perspektywy wyrdz-
nili trzy fazy rézniace sie w zakresie wymagan i zasobéw
w sferze pracy i rodziny. Naleza do nich: 1) faza poszuki-
wania 1 stabilizacji obejmujaca okres wczesnej dorostosci,
pracownicy mlodzi (wiek 18 do 35 lat); 2) faza konsolidacji
obejmujaca $rednia dorostoéé, pracownicy w §rednim wie-
ku pomiedzy 36 1 45 rokiem zycia; oraz 3) faza wylaczania
sie obejmujaca p6zna dorostoéé, starsi pracownicy (powy-
zej 45 roku zycia). W pierwszej fazie jednostki eksponowa-
ne sa na wysokie wymagania 1 niewystarczajace zasoby
zar6wno w pracy jak i w rodzinie. Wynika to z koniecz-
noéci sprostania obowigzkom zaréwno zawodowym jaki
i rodzinnym przy nizszym, w poréwnaniu do pézniejszych
stadidéw, poziomie wiedzy i doéwiadczenia w obu dziedzi-
nach. Poczatek kariery zawodowej zwigzany jest ze zwiek-
szonymi wymaganiami wynikajacymi z koniecznoéci na-
bycia 1 rozwoju umiejetno$ci wymaganych na stanowisku
oraz adaptacji do $érodowiska spotecznego organizacji.
Wraz ze zmianag stanu cywilnego 1 pojawieniem sie dzieci
wzrastaja wymagania, ktére trwajgq az do podjecia przez
najmlodsze dziecko nauki szkolnej (do 6 roku zycia). Ro-
dzice zatem, a szczegélnie matki, w tej fazie poddani sa
wyzszym wymaganiom, niz rodzice starszych dzieci. Ba-
dania pokazuja, ze u pracownikéw posiadajacych dzieci
ponizej 6 roku zycia wystepuje wyzszy poziom konfliktu
rodzina-praca, niz u oséb posiadajacych dzieci w starszym
wieku. Pracujace matki dzieci w wieku przedszkolnym
za$, w najwiekszym stopniu do$wiadczaja konfliktu po-
miedzy praca i1 rodzina w obu kierunkach (Moen 1 Roeh-
ling, 2005; Dilworth, 2004, za Demerouti 1 in., 2012).
Zgodnie z zaproponowanym przez Demerouti i wsp6l-
autoréw (2012) modelem, w fazie éredniej dorostosci wy-
stepuja wysokie wymagania w pracy, przecietne wyma-
gania w sferze rodzinnej oraz wysoki poziom zasobéw
zaréwno w sferze zawodowej, jak i rodzinnej. W tym okre-
sie pracownicy zrealizowali juz wiele celéw zawodowych
(np. dazenie do awansu), maja juz pewne sukcesy zawodo-
we oraz wieksza autonomie i elastycznoéé w pracy, niz we
wezeéniejszej fazie. Dalszy rozwdj kariery i doskonalenie
kompetencji w celu osiagniecia ich poziomu eksperckiego
nadal jednak wymaga wysitku. W sferze rodzinnej takze
ustapilo wiele wezeéniejszych obcigzen, ale wzrasta obcia-
zenie zwiazane z opieka nad starzejacymi sie rodzicami

oraz nad wnukami. Wyniki niektérych badan pokazuja
spadek konfliktu rodzina-praca w tej grupie w poréwna-
niu do fazy wczeéniejszej (np. Baltes i Young, 2007, za
Demerouti 1 in., 2012). Inne badania za$ (Hundley, 2001,
za Demerouti i in., 2012), wskazuja na wzrost konfliktu
rodzina-praca u rodzicow dorastajacych dzieci (zwlaszcza
mezczyzn). Wyniki badan poréwnujacych faze pierwsza
1 druga pod tym wzgledem sugeruja, ze obie te grupy wie-
kowe do$wiadczajg wysokiego konfliktu pomiedzy praca
1 rodzina w obu kierunkach (np. Grzywacz 1 in., 2002, za
Demerouti1in., 2012; Matthews 11in., 2010, za Demerouti
iin., 2012).

W trzeciej fazie wymagania w sferze rodzinnej i zawodo-
wej staja sie umiarkowane, a zasoby w postaci doéwiadcze-
nia, wiedzy 1 pozycji w hierarchii spotecznej w obu sferach
wysokie. W tej fazie, w porownaniu do faz wczes$niejszych,
w sferze pracy wystepuje mniejsze obcigzenie rozwojem ka-
riery czy konieczno$cia zdobywania érodkéw finansowych.
W sferze rodzinnej moze utrzymywac sie konieczno$¢ opie-
ki nad starzejacymi sie rodzicami oraz wnukami, ale nie
wystepuja juz obciazenia zwigzane z realizacjg roli rodzica.
W badaniu reprezentatywnej grupy pracownikéw ame-
rykanskich wykazano w tej fazie nizszy poziom konfliktu
pomiedzy praca i rodzina w obu kierunkach oraz wyzszy
poziom facylitacji w poréwnaniu do wezeéniejszych faz (np.
Grzywacz 1 in., 2002, za Demerouti i in., 2012).

Reasumujac, ujmujac relacje pomiedzy praca i rodzina,
z lacznej perspektywy fazy zycia i fazy kariery zawodowej,
zgodnie z modelem zaproponowanym przez holenderskich
autorow (Demerouti, 1 in., 2012) popartym przez wyniki
badan, mozna sformutowaé wniosek, ze wyzszy poziom
konfliktu pomiedzy praca i rodzina oraz nizszy poziom
facylitacji wystepuje u pracownikéw mlodych (szczegdlnie
u mtodych matek) i w érednim wieku. U starszych pra-
cownikow za$, w poréwnaniu do pracownikéw miodych
1 w érednim wieku, obniza sie poziom konfliktu pomiedzy
sferami pracy i zycia, a wzrasta poziom facylitacji pomie-
dzy nimi.

W badaniach dotyczacych wlasciwosci osobowosci w mo-
delu WP i relacji pomiedzy rodzina, najwieksza zgodnoéé
wynikéw uzyskano w odniesieniu do pozytywnego zwigzku
konfliktu praca-rodzina w obu kierunkach z neurotyzmem
oraz negatywnego zwiazku konfliktu praca-rodzina z ugo-
dowoscia 1 sumiennoécia. Ekstrawersja 1 otwarto$é na do-
$wiadczenie wydaja sie byé¢ — w éwietle wiekszoéci badan —
pozytywnie zwiazane z facylitacja pomiedzy praca irodzina,
(w obu kierunkach), a ugodowo$¢ i sumiennoé¢ z facylitacja,
rodzina-praca. Brakuje badan (zgodnie z wiedzg autorow tej
publikacji) pokazujacych jak obie te kategorie zmiennych
(zmienne demograficzne i osobowoéciowe) ,,zachowuja, sie”
wzgledem siebie w odniesieniu do relacji pomiedzy praca,
irodzing. Czy jedna z tych kategorii tworzy silniejsze zwiaz-
ki z relacja praca-rodzina czy tez zmienne demograficzne
1 osobowos$ciowe wchodza, ze soba w interakcje w zwiazkach
z relacja praca-rodzina? Celem badan przeprowadzonych w
grupie pracownikéw samorzadu lokalnego byto znalezienie
odpowiedzi na tak sformulowane pytanie badawcze.
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METODA

OSOBY BADANE

Badaniu poddano urzednikéw samorzadu lokalnego
(n=100): kobiety (n=67) oraz mezczyzn (n=33). Wiecej niz
50% badanej grupy to osoby we wczesnej i $redniej do-
rosloéci (Tabela 1). Grupa kobiet i mezczyzn nie réznila
sie pod wzgledem wieku (test t: t=-.44; df=98; p=.664),
stazu pracy (test t: t=.15; df=98; p=.881), wyksztalcenia
(chi-kwadrat=1.51; df=1; p=.218), ani liczby posiadanych
dzieci (p=.377 test U Manna-Whitneya). Blisko 40% oséb
badanych, zaréwno kobiet jak i mezczyzn, posiada przy-
najmniej jedno dziecko w wieku do 7 lat (Tabela 2).
Wséréd badanych oséb kobiety podobnie czesto wy-
chowuja mate dzieci (37%) jak mezczyzni (39%). Rézni-
ca miedzy tymi czestoéciami jest nieistotna (chi-kwa-
drat=.041, df=1, p=.840). Istotne sa natomiast zwiazki
(p<.001) pomiedzy posiadaniem matych dzieci a wiekiem
pracownikéw i ich stazem pracy. Mlodsi pracownicy, o
krétszym stazu pracy czeéciej wychowuja male dzieci,
niz pracownicy starsi, o dluzszym stazu. Sredni wiek
badanych, ktérzy wychowuja male dzieci (M=36.1 przy
SD=3.9), jest istotnie nizszy od $redniego wieku tych,
ktoérzy malych dzieci nie majg (M=47.2 przy SD=10.9).
Sredni staz pracy badanych, ktérzy wychowuja mate

Tabela 1
Struktura badanej grupy ze wzgledu na zmienne demograficzne

dzieci (M=11.1 przy SD=4.0), jest istotnie nizszy od Sred-
niego stazu tych, ktorzy malych dzieci nie maja, (M=24.2
przy SD=12.2).

Tabela 2
Posiadanie matych dzieci (do 7 roku zycia) w grupach badanych
kobiet i mezczyzn

Posiadanie 51
matych Ogé Kobiety Mezczyzni
dzieci badanych

N % N % N %
Tak 38 38.0 25 37.3 13 39.4
Nie 62 62.0 42 62.7 20 60.6
Ogotem 100 100.0 67 100.0 33 100.0

ZASTOSOWANE TECHNIKI BADAWCZE

W badaniach wykorzystano Skale Wzajemnego Wply-
wu Pracy i Rodziny (Grzywacz 1 Marks, 2000; Grzywacz
1 Bass, 2003), ktora sktada sie z 14 pozycji podzielonych
na cztery skale: 1) Konflikt Praca-Rodzina (4 pozycje, np.
LPraca sprawia, ze jestem zbyt zmeczony, aby zajaé sie
w domu sprawami, ktére wymagaja mojej uwagi’); 2)

Grupa Ogot badanych Kobiety Mezczyzni

N % N % N %
Ogét badanych 100 100.0 67 67.0 33 33.0
Wiek (w latach)
21-30 7 7.0 2 3.0 5 15.2
31-40 44 44.0 32 47.8 12 36.4
41-50 26 26.0 19 28.4 7 21.2
51-60 16 16.0 13 19.4 3 9.1
61-70 7 7.0 1 1.5 6 18.2
Staz pracy (w latach)

1-10 29 29.0 18 26.9 11 33.3
11-20 34 34.0 22 328 12 36.4
21-30 18 18.0 15 224 3 9.1
31-40 15 15.0 1 16.4 4 121
41 -50 4 4.0 1 1.5 3 9.1
Wyksztatcenie
Srednie 19 19.0 15 22.4 4 121
wyzsze 81 81.0 52 77.6 29 87.9
Liczba dzieci
0 17 17.0 10 14.9 7 21.2
1 35 35.0 23 34.3 12 36.4
2 40 40.0 28 41.8 12 36.4
3 8 8.0 6 9.0 2 6.1
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Konflikt Rodzina-Praca (4 pozycje, np. ,,Problemy i troski
domowe zaprzataja moja uwage, gdy jestem w pracy”);
3) Facylitacja Praca-Rodzina (3 pozycje, np. ,, To, czym
zajmuje sie w pracy, pomaga mi w sprawach osobistych
i praktycznych w domu”) oraz 4) Facylitacja Rodzina-Pra-
ca (3 pozycje, np. ,,Moje zycie rodzinne pomaga mi zrelak-
sowac sie 1 przygotowac na kolejny dzien w pracy”). Bada-
ni oceniali czesto§é wystepowania opisanych sytuacji na
skali typu Likerta od 1 do 5, gdzie czesto$¢ przypisywana
jest wedlug klucza: 1-nigdy, 2-rzadko, 3-czasami, 4-czesto,
5-zawsze. Zgodno§¢ wewnetrzna poszczegélnych skal wy-
razona wspoétczynnikiem a-Cronbacha w badanej prébie
wynosita odpowiednio: .82; .79; .53 1.39.

Do badania cech osobowosci Wielkiej Piatki wykorzy-
stano Inwentarz Osobowosci NEO-FFI w polskiej adapta-
¢ji (Zawadzki, Strelau, Szczepaniak 1 Sliwiﬁska, 1998).
Kwestionariusz zawiera 60 twierdzen podzielonych na
pie¢ skal pozwalajacych dokonaé pomiaru cech osobowo-
$c1 na wymiarach: neurotycznosci (NEU), ekstrawersji
(EKS), otwarto$ci na do$wiadczenie (OTW), ugodowo-
$ci (UGD) 1 sumiennoéci (SUM). Badani zaznaczali na
5-stopniowej skali, do jakiego stopnia zgadzali sie z kaz-
dym ze stwierdzen (od 1 — ,zdecydowanie nie zgadzam
sie” do 5 — ,zdecydowanie zgadzam sie”). Wspoétczynniki
a-Cronbacha w polskiej adaptacji kwestionariusza wyno-
sza odpowiednio: dla NEU — .80; dla EKS —.77; dla OTW
—.68; dla UGD — .68 oraz dla SUM — .82. Wspdtczynniki
zgodno$ci wewnetrzne] w badanej probie sg podobne do
uzyskanych przez autoréw adaptacji (por. Tabela 3).

Tabela 3
Rzetelnos¢ pomiaru zmiennych

(Rycina 1). Model ma charakter ogélny, nazwy umieszczo-
ne w ramkach reprezentujg grupy zmiennych, a strzatki
oznaczaja mozliwe powigzania.

Zmienne opisujgce wzajemne oddziatywania pracy i rodziny;
konflikty praca-rodzina i rodzina-praca
oraz facylitacje praca-rodzina i rodzina-praca

Zmienne osobowosciowe: neurotycznose,
ekstrawersja, otwarto$¢, ugodowos$¢, sumiennosé

4

A

Zmienne demograficzne:
pteé¢, wiek, sytuacja rodzinna (posiadanie dziecido 7 r.z.)

Ryc.1. Model obrazujacy grupy zmiennych mierzonych w badaniu
i mozliwe wzajemne relacje migdzy nimi

WYNIKI BADAN

Przeprowadzono dwuwymiarowe analizy korelacji oraz
wielowymiarowe analizy regresji (metoda krokowa).

wsp. Skorygowane wsp. Sredni wsp.
Narzedzie Zmienna Liczba pozycji alfa Cronbacha korelacji pozycji korelacji miedzy
ze skala pozycjami
Skala konflikt
Wzajemnego praca-rodzina 4 823 49-.71 542
Wptywu )
: . konflikt
Pracy i Rodziny rodzina-praca 4 .793 49 - .71 .500
facylitacja
praca-rodzina 3 529 49 -.71 .268
facylitacja
rodzina-praca 3 .386 49 -.71 154
NEO-FFI neurotyczno$¢ 12 .808 .37 - .62 .266
ekstrawersja 12 .715 -.01-.66 .196
otwartos$¢ 12 .657 -12-.50 133
ugodowos$c¢ 12 .692 .09 — .46 .166
sumienno$¢ 12 .844 .34 -.70 322

MODEL BADAWCZY | METODY STATYSTYCZNEGO
OPRACOWANIA WYNIKOW BADANIA

Celem prezentowanego badania jest weryfikacja przed-
stawionego ponizej ogdlnego modelu badawczego, ktéry
przedstawia zaleznoéci pomiedzy badanymi zmiennymi

DWUWYMIAROWE ANALIZY ZWIAZKOW MIEDZY ZMIENNYMI

W dwuwymiarowych analizach uzyskano ujemna kore-
lacje konfliktu praca-rodzina z otwartoscia na doswiad-
czenie, konfliktu rodzina-praca z ugodowoscia, i sumien-
noscia, oraz dodatnie korelacje facylitacji praca-rodzina
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z sumiennoécig oraz facylitacji rodzina-praca z ekstra-
wersja, (Tabela 4).

Srednie wartosci wynikéow badania relacji pomiedzy
praca 1 rodzing oraz zmiennych osobowo$ciowych w gru-
pach oséb badanych rézniacych sie pod wzgledem wieku,
plci i posiadania matych dzieci przedstawiaja Tabele 51 6.

Tabela 4

Zwraca uwage istotna réznica w zakresie konfliktu
praca-rodzina (u kobiet wyzsze wartosci). Wskaznik eta-
-kwadrat jednakze, na poziomie 4.1% $wiadczy o stabosci
zwiazku miedzy konfliktem praca-rodzina a plcig, zatem
miedzyplciowa réznica, choé istotna, osiaga ograniczone
rozmiary.

Wspotczynniki korelacji pomiedzy zmiennymi osobowosciowymi a pozostatymi zmiennymi mierzonymi w badaniu

Zmienna Neurotyzm Ekstrawersja Otwartos¢ Ugodowos¢é Sumiennosé
Konflikt praca-rodzina 18 .06 =21 -12 .09
Konflikt rodzina-praca 15 .08 0 -.36%* -.32%
Facylitacja praca-rodzina -.03 A7 -.02 .09 .25*
Facylitacja rodzina-praca -12 .29* .08 -.10 .15

Istotno$¢: * p<.05; ** p<.01; *** p<.001

Tabela 5

Srednie arytmetyczne i odchylenia standardowe wynikéw uzyskanych w badaniu Skala wzajemnego oddziatywania pomiedzy pracg i
rodzing oraz kwestionariuszem NEO-FF| w grupie kobiet i mezczyzn

Zmienna Mezczyzni Testy t
M SD M SD t(df=98) p

Konflikt praca-rodzina 11.03 3.16 9.55 3.89 2.043 .044*
Konflikt rodzina-praca 7.72 2.91 7.52 2.61 .336 .738
Facylitacja praca-rodzina 8.67 2.1 8.24 2.25 .935 .352
Facylitacja rodzina-praca 9.82 2.07 9.18 2.21 1.420 159
Neurotycznos$é 20.25 6.84 18.67 8.48 1.006 317
Ekstrawersja 30.34 5.70 28.70 6.16 1.322 189
Otwartos$¢ 26.04 5.44 27.06 6.47 -.824 412
Ugodowos¢ 31.55 4.93 31.76 6.16 -.192 .849
Sumiennos$¢ 35.43 6.55 34.76 6.33 490 .625

Istotnos¢: * p<.05; ** p<.01

Tabela 6

Srednie arytmetyczne i odchylenia standardowe wynikéw uzyskanych w badaniu Skalg Wzajemnego Wptywu Pracy i Rodziny oraz
kwestionariuszem NEO-FFI u oséb posiadajgcych i nie posiadajgcych matych dzieci oraz istotno$¢ réznic pomiedzy nimi

Zmienna Pracownicy wychowujacy mate dzieci Osoby, ktore nie majg matych dzieci Testy t
M SD M SD t(df=98) p

Konflikt praca-rodzina 11.20 3.43 10.10 3.46 1.522 131
Konflikt rodzina-praca 8.80 2.74 7.00 2.63 3.340 .001*
Facylitacja praca-rodzina 8.40 2.01 8.60 2.26 -.489 .626
Facylitacja rodzina-praca 10.00 2.06 9.40 2.15 1.344 .182
Neurotyczno$é 19.70 6.71 19.80 7.87 -.048 .962
Ekstrawersja 29.90 6.22 29.70 5.71 126 .900
Otwarto$¢ 26.50 5.56 26.30 5.97 197 .844
Ugodowosé 30.10 5.53 32.60 4.45 -2.51 .014*
Sumiennos$¢ 34.70 5.92 35.50 6.79 -.668 .506

Istotnos¢: * p<.05; ** p<.01
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Wystapit wyzszy poziom konfliktu rodzina-praca u oséb
posiadajacych mate dzieci w poréwnaniu do oséb ich nie
posiadajacych. Zwiazek miedzy konfliktem rodzina-praca
i posiadaniem matych dzieci jest jednak dosé staby (eta-
-kwadrat=10.2%). Druga istotna réznica dotyczy ugodo-
woéci. Sredni poziom tej zmiennej jest istotnie wyzszy
u pracownikow bez matych dzieci niz u tych, ktérzy je
posiadaja 1 wychowuja. Réznica ta, chociaz istotna, jest
niewielka (eta-kwadrat=6.0%).

WIELOWYMIAROWE ANALIZY ZWIAZKOW
MIEDZY ZMIENNYMI

Przeprowadzono analizy regresji wielokrotnej (metoda
krokowa) w celu okreélenia predyktoréw konfliktu i facy-
litacji pomiedzy praca i rodzina w obu kierunkach.

KONFLIKT PRACA-RODZINA

Pierwsza zmienng wyja$niajaca konflikt praca-rodzina
okazata sie otwarto§¢ na do$wiadczenie (Tabela 7). Im
wyzszy jej poziom, tym mniejsze nasilenie konfliktu.
W nastepnej kolejnoéci konflikt praca-rodzina wyjaénia-
a interakcja neurotycznoéci i posiadania malych dzieci.
Neurotyczno$é sprzyja wiekszemu nasileniu konfliktu
praca-rodzina u pracownikéw posiadajacych dzieci do
lat 7 (Tabela 7). Model ten wyjasnia lacznie niespelna
17% wariancji konfliktu praca-rodzina zatem taczna jego
zalezno$é¢ od zespolu wszystkich predyktoréw jest dosé
staba lub umiarkowana (R=.45). Z analiz dwuwymiaro-
wych wynika, ze dodatkowe predyktory konfliktu praca-
-rodzina to wiek i pleé¢ (wzrost wraz z wiekiem, u kobiet
wyzszy poziom tego konfliktu, niz u mezczyzn).

Tabela 7

KONFLIKT RODZINA-PRACA

Predyktorami konfliktu rodzina-praca okazaty sie ugo-
dowoé¢ (im wyzsza, tym nizszy konflikt), interakcja po-
siadania matych dzieci z neurotycznoécia (tylko w grupie
posiadajacej dzieci do 7 lat: im wyzsza neurotyczno§¢,
tym wyzszy poziom konfliktu rodzina-praca) oraz su-
mienno$¢ (im wyzsza tym nizszy konflikt) (Tabela 8).
Predyktory te wyjasniaja tacznie okolo 25% wariancji
konfliktu praca-rodzina, co pozwala oceni¢ taczng site ich
wplywu jako umiarkowana (R=.504). Kazdy z predykto-
réw z osobna (uwzgledniajac w tym interakcyjny efekt
neurotycznosci 1 posiadania malych dzieci) wptywa na
zmienng wyjasniana w stopniu do$¢ stabym lub stabym.

FACYLITACJA PRACA-RODZINA

Facylitacje praca-rodzina wyjaénia interakcyjny efekt
posiadania dzieci do 7 lat, ptci 1 ugodowosci, sumienno§é,
interakcyjny efekt posiadania dzieci do lat 7 z ugodowo-
$cig w kolejnym kroku, a z neurotyczno$cig w ostatnim
(Tabela 9).

Ugodowo$é pozytywnie oddzialuje na facylitacje pra-
ca-rodzina w grupie mezczyzn — ojcow dzieci do 7 lat (w
analizach dwuwymiarowych w tej mato licznej grupie
(N=13) wspdtczynnik korelacji pomiedzy ugodowoscia
a facylitacja praca-rodzina wynosi az .74 1 jest istotny
(»p=.004)). Sumienno$¢ oddziatuje na facylitacje praca-ro-
dzina w kierunku dodatnim (im wyzszy poziom sumien-
noéci, tym wyzsza facylitacja).

Ostatni wykryty zwigzek miedzy zmiennymi to inte-
rakcyjny wplyw na facylitacje praca-rodzina neurotycz-
noéci 1 posiadania matych dzieci. Wéréd pracownikow

Indywidualne (osobowosciowe i demograficzne) predyktory konfliktu praca-rodzina

Zmienna wyjasniana Parametr rownania regresji Test istotnosci wspolcz. regresji Wspotcz.
RiR? Efekt . beta
Wartosé btad. stand. t p
wyraz wolny 8.8333 2.2065
Konflikt Otwartos¢ - 1183 0555 2129 036 -197
praca-rodzina
posiadanie matych dzieci -.0630 .0182 -3.457 .001 -.374
R=.447 x neurotyczno$¢
R?=20.0% )
skoryg. R*=16.6% Wiek 1135 .0362 3.131 .002 .339
Pte¢ 7275 .3387 2.148 .034 .198
Tabela 8
Indywidualne (osobowosciowe i demograficzne) predyktory konfliktu rodzina-praca
Zmienna wyjasniana Parametr réwnania regresji Test istotnosci wspdlcz. regresji Wspélcz.
RiR? Efekt x beta
Wartos¢ btad. stand. t p
Konflikt wyraz wolny 15.1540 1.8253
rodzina-praca Ugodowos¢ -.1150 .0543 -2.120 .037 -.206
R=504 posiadanie matych dzieci -.0395 .0124 -3.183 .002 -.290
R?=25 49, x neurotyczno$¢
skoryg. R?=23.1% Sumiennos¢ -.1045 .0408 -2.560 .012 -.240
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Tabela 9

Indywidualne (osobowosciowe i demograficzne) predyktory facylitacji praca-rodzina

Zmienna wyjasniana Parametr réwnania regresji Test istotnosci wspdlcz. regresji Wspéicz.
RiR? Efekt . beta
Wartos¢ btad. stand. t p

wyraz wolny 6.1508 1.1762
F?acg;i-tfocéiina piec x posiadanie matych 0148 0071 2.098 039 219
P dzieci x neurotyczno$c¢ : : : : .
R=.397 Sumiennos$¢ .0682 .0330 2.064 .042 .204
R?=15.8% ; : ..
skoryg. R?=12.2% sosmdanle ’rrjalych dzieci -.0349 .0152 -2.293 .024 -.500

ugodowos¢
posiadanie malych dzieci 0499 0231 2.159 033 477

x neurotyczno$¢

bedacych rodzicami matych dzieci wspéteczynnik korela-
¢ji miedzy neurotycznoscia 1 konfliktem pomiedzy praca
irodzina wynosi -.32, a wérdd tych, ktérzy matych dzieci
nie majg .11. Te dwa wspoétczynniki istotnie réznig sie
od siebie (p=.041), ale zaden z nich nie rézni sie istotnie
od zera.

FACYLITACJA RODZINA-PRACA

Jedyna zmienna, ktéra w izolowanej formie oddziatuje
na facylitacje rodzina-praca, jest ekstrawersja. Dodatni
zwigzek oznacza, ze im wyzszy poziom ekstrawersji tym
wyzszy poziom facylitacji rodzina praca (Tabela 10).
Pozostale predyktory obecne w modelu: ugodowosé,
sumienno$¢ 1 pteé, wzajemnie wchodza ze soba w inte-
rakcje 1 nie mozna wplywow kazdej z nich rozpatrywacé
oddzielnie. Wyniki te skonfrontowano z prostymi wsp6l-
czynnikami korelacji miedzy facylitacja rodzina-praca
a ugodowoscia w obu grupach. Wspétezynnik ten wérod
kobiet wynosi -.37 1 jest istotny (»p=.002). Wéréd mez-
czyzn wspélezynnik wynosi .28 1 jest nieistotny (p=.117).
Badanie zatem, wykazalo ujemne oddziatywanie ugodo-
woéci na facylitacje rodzina-praca tylko w grupie kobiet.
Ostatnia zmienna osobowos$ciowa obecna w modelu to
sumienno$¢. Model odtwarza dodatni wplyw sumienno-
$ci na facylitacje rodzina-praca u mezczyzn i bliski zera

Tabela 10

u kobiet. Rezultaty te zestawione ze wspoétczynnikami
korelacji miedzy facylitacja rodzina-praca a sumienno-
$cia w kazdej z grup pokazuja, ze wsréd mezczyzn wspot-
czynnik wynosi r=.57 1 jest istotny (p<.001). Wéréd ko-
biet facylitacja rodzina-praca koreluje z sumienno$cig
w stopniu bliskim zera (r=-.07) i nieistotnym. Wynika
z tego, ze sumienno$¢ sprzyja facylitacji rodzina-praca,
ale tylko u mezczyzn.

DYSKUSJA

Celem badania bylo znalezienie odpowiedzi na pytanie
dotyczace tego, czy wlasciwoséci osobowosci 1 zmienne de-
mograficzne (wiek, pleé, posiadanie dzieci ponizej 7 roku
zycia) determinuja konflikt pomiedzy praca i rodzing (w
obu kierunkach) oraz facylitacje (w obu kierunkach) sa-
modzielnie czy tez we wzajemnych interakcjach w gru-
pie urzednikéw samorzadu lokalnego. Uzyskane wyniki
mozna wyjasni¢ positkujac sie wynikami dotychczaso-
wych badan dotyczacych roli WP w moderowaniu rela-
cji pomiedzy praca i rodzing, jak 1 w terminach modelu
opracowanego przez holenderskich autoréw (Demerouti
iin., 2012).

Badanie wykazato staba zalezno$é konfliktu praca-ro-
dzina od zmiennych osobowos$ciowych i demograficznych
oraz od ich interakcji. Naleza do nich otwarto$¢ na do-

Indywidualne (osobowosciowe i demograficzne) predyktory facylitacji rodzina-praca

Zmienna wyjasniana Parametr réwnania regresji Test istotnosci wspdlcz. regresji Wspéicz.
RiR? Efelt Wartos¢ btad. stand. t p beta
Facylitacja wyraz wolny 6.1279 1.5819
rodzina-praca Ekstrawersja .0888 .0330 2.689 .008 .245
R=537 Ugodowos¢ -.0856 .0398 -2.152 .034 -202
R?=28.9% Sumienno$é .0992 .0331 3.000 .003 .301
skoryg. R*=24.3%  pe¢ 6.3916 1.4241 4.488 000 2.841
pte¢ x sumienno$¢ -.0851 .0330 -2.583 .011 -1.353
pte¢ x ugodowosé -.1011 .0401 -2.522 .013 -1.442
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$wiadczenie (im wyzsza tym nizsze nasilenie konfliktu),
interakcja neurotycznosci i posiadania matych dzieci (u
0s0b posiadajacych mate dzieci) oraz wiek (wzrost wraz z
wiekiem) i pteé (wyzszy u kobiet). Konflikt praca-rodzina
wydaje sie bardziej nasilony u konserwatywnych, mato
stabilnych emocjonalnie, starszych matek dzieci do lat
7. Brakuje zgodnoéci badan co do roli otwartosci na do-
$wiadczenie w zakresie konfliktu praca-rodzina. W lon-
gitudinalnych badaniach (Rantanen, Pulkkinen i Kinnu-
nen, 2005) otwarto$§¢ na do$wiadczenie u mezczyzn byla
pozytywnie zwiagzana z negatywnym oddzialywaniem
pracy na rodzine. Wystepuje duza zgodno$¢ wynikéw ba-
dan co do zwigzku konfliktu praca-rodzina z neurotycz-
noscig (np. Allen 1 in., 2012)).

Konflikt rodzina-praca wyjaéniaty tacznie w stopniu
umiarkowanym zmienne osobowosciowe 1 jedna zmien-
na interakcyjna. Byly to ugodowoéé (negatywnie), inte-
rakcja neurotycznosci 1 posiadania dzieci do 7 roku zycia
(pozytywnie) oraz sumienno$¢ (negatywnie). Nasilenie
konfliktu rodzina-praca bylo wyzsze u oséb o nizszym
poziomie ugodowo$ci, wyzszym poziomie neurotycznosci
1 posiadajacych przynajmniej jedno dziecko do lat 7 oraz
0 nizszym poziomie sumienno$ci. Wystepuje dos¢ duza
zgodno§¢ wynikéow innych badan co do pozytywnego
zwiazku neurotyczno$ci z konfliktem rodzina-praca (np.
Allen 1 in., 2012) oraz negatywnego z ugodowoscia 1 su-
miennos$cig (np. Michel , Clark 1 Jaramillo, 2011).

Obecno$¢ interakeji neurotycznoéci 1 posiadania dzieci
do 7 roku zycia wérdéd predyktoréw konfliktu pomiedzy
praca 1 rodzing w obu kierunkach takze znajduje po-
twierdzenie w wielu badaniach i moze wynikaé z prze-
wagl wymagan zaréwno ze strony rodziny, jak 1 pracy
nad zasobami w obu tych dziedzinach w fazie wczesnej
dorostosci, jak zaklada model opracowany przez holen-
derskich autoréw (Demerouti, 1 in., 2012).

Facylitacje praca-rodzina wyjaéniaja w stabym stopniu
gléwnie zmienne interakcyjne plci, posiadania matych
dzieci, neurotyczcznos$ci 1 ugodowosci oraz samodzielnie
sumiennosci. Opierajac sie takze na wynikach analiz
dwuwymiarowych mozna stwierdzié¢, ze ugodowo$¢ pozy-
tywnie oddziatuje na facylitacje praca-rodzina w grupie oj-
coéw dzieci do 7 lat charakteryzujacych sie sumiennoscia.
Wynik ten wpisuje sie w znany z innych badan uklad za-
leznoéci pomiedzy facylitacjg praca-rodzina z ugodowoécia
1 sumiennoscig (np. Michel, Clark i Jaramillo, 2011) oraz
zmiennymi demograficznymi (czestszy konflikt w grupie
kobiet).

Facylitacje rodzina-praca determinuja tacznie w stop-
niu umiarkowanym ekstrawersja (pozytywnie) oraz in-
terakcje plci z ugodowoscia i sumiennoécig. Sumiennosé
sprzyja facylitacji tylko u mezczyzn a ugodowo$é nie
sprzyja facylitacji rodzina-praca u kobiet. Uzyskany wy-
nik jest, co do zwiazku facylitacji rodzina-praca ze zmien-
nymi osobowoSciowymi, zgodny z wczesSniejszymi bada-
niami. Zwiazek facylitacji rodzina-praca z ekstrawersja,
z ugodowosScia 1 sumienno$cig wykazano w amerykan-
skich badaniach (Wayne 1 in., 2004).

W przeprowadzonym badaniu kazda z form relacji
pomiedzy pracg 1 rodzing byla wyjasniana lacznie przez
zmienne osobowo$ciowe i demograficzne oraz ich inte-
rakcje. Oznacza to, ze rola zmiennych natury demo-
graficznej byta réwnie silna jak rola zmiennych osobo-
wosciowych w ksztaltowaniu funkcjonowania czlowieka
w obu sferach zycia w badanej grupie, w ktérej przewaza-
ly kobiety w fazie wczesnej i §redniej dorostoéci. Powsta-
je pytanie jak ,zachowuja sie¢” zmienne demograficzne
1 osobowos$ciowe w odniesieniu do relacji praca-rodzina
w p6zZniejszej fazie zycia i kariery zawodowej oraz w gru-
pie mezczyzn. Mata liczebno§é grupy mezczyzn jest ogra-
niczeniem przeprowadzonych badan. Liczbowa przewaga
kobiet nad mezczyznami w badanej grupie odzwierciedla
jednak faktyczny stan zatrudnienia ze wzgledu na pteé
w populacji urzednikéw samorzadu lokalnego.
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