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FACTORS AFFECTING SINGLE MOTHER WORK SATISFACTION

The purpose of the study was to determine, based on selected variables, sources of single mother work satisfaction.
An assumption was made that the level of work satisfaction will be affected by a higher level of social support and
its measures - a higher mental resilience, age, and more children in the family. The results obtained with the Work
Satisfaction Scale (SSP), the Berlin Social Support Scale (BSSS), the Short Resilience Scale, and the Resilience
Measurement Scale (SPP-25) showed that satisfaction with work in single mothers is increased by the available
emotional support (p=.01) and mental resilience (p<.001). Satisfaction with life in single mothers is not increased

by the number of children (p=.005).
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WPROWADZENIE

Wyniki badan psychologicznych wskazuja na istnie-
nie wzajemnego wplywu, jaki maja na siebie — rodzina
i praca. Wiekszoéé matek okres§la macierzynstwo jako
swdj najwyzszy priorytet 1 wykazuje przywigzanie do roli
i tozsamos$ci matki (Easterbrooks, i in., 2010). Aktyw-
no$¢ zawodowa réwniez, stanowi zasadniczy aspekt zycia
dla wiekszos$ci ludzi (Zalewska, 2003; Wolowska, 2013).
Obydwie role wzajemne moga sie przenikaé, obowigzki
zwigzane z wypelnianiem roli zawodowej moga byé do-
stosowane do zycia rodzinnego 1 odwrotnie, te zwigzane
z pracg moggq wymagaé¢ zmian w zyciu rodzinnym (Du-
beck, 1998).

Udane taczenie tych aspektéw zycia ze soba spra-
wia trudnoéé samotnym matkom (Robbins i McFadden,
2003), ktére bez wsparcia meza w wypelnianiu roli ro-
dzinnej 1 zawodowej musza godzi¢ obowiazki w pracy
oraz w domu co powoduje, ze zaznaja wiecej obcigzen
i stresujacych wydarzen zyciowych (Napora, Kozerska
i Schneider, 2014). W konsekwencji czeSciej, niz matki
zamezne, do$wiadczaja konfliktéw zwiazanych z reali-
zacja zadan w tych obszarach. Jak dotad, wyniki poka-
zaly, ze pracujgce samotne matki identyfikuja samotne
macierzynstwo, zmiany w rodzinie, problemy z dzieémi,
problemy finansowe jako sytuacje bedace Zrédtem stresu
w ich zyciu (McLanahan i Booth, 1989).
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Na przestrzeni ostatnich kilku dziesiecioleci struk-
tura rodziny ulegla powaznym przemianom. Wskutek
wzrostu liczby rozwodéw i upowszechniania sie rodzin
samotnych matek, zwiekszylo sie zapotrzebowanie na
opieke nad dzieémi ze strony czltonkéw rodziny (Baker,
Silverstein i Putney, 2008). Zaréwno, czlonkowie ro-
dziny, przyjaciele, czy znajomi stajg sie gléwnymi opie-
kunami w rodzinach, w ktérych samotne matki nie sa
w stanie pogodzié¢ opieki nad dzieémi z satysfakcjonuja-
cym wypelnianiem roli zawodowej.

Wyjaénienie godzenia obowiazkéw wynikajacych z sa-
motnego macierzynstwa z zawodowymi jest mozliwe dzie-
ki zastosowaniu koncepcji resilience. W koncepcji tej
uwzgledniony zostal wplyw czynnikéw ryzyka oraz czyn-
nikéw chroniacych (i ich interakcja) na zachowanie jed-
nostki, jej kompetencje 1 zdrowie psychiczne (Pisarska
1 Ostaszewski, 2012). Jesli zostang stworzone odpowied-
nie warunki dla psychospolecznego funkcjonowania sa-
motnych matek, to moga one pogodzi¢ obowiazki rodzin-
ne z zawodowymi. Z przegladu skromnej ilo§ci polskich
badan plynie wniosek, ze wsparcie udzielane rodzinie
samotnej matki jest korzystne dla nich samych (Napora,
Grzankowska i Basinska, 2018) oraz ich dzieci (Kozer-
ska, Miszczak i Napora, 2015). W kilku innych bada-
niach sugeruje sie, ze czynnik ochronny w postaci wspar-
cia spolecznego promuje pozytywna adaptacje wbrew
trudnos$ciom (Luthar, 2006). Doniesienia naukowe na
temat radzenia sobie jednostki z problemami wynikaja-
cymi z realizacji roli zawodowej 1 rodzinnej wskazuja, ze
posiadanie zasobéw utatwia korzystniejsze przystosowa-
nie sie do tych rél. Wsparcie spoteczne jako zaséb utatwia

© Czasopismo Psychologiczne — Psychological Journal, 24, 2, 2018, 315-324

315



E. Napora, |. Grzankowska, M.A. Basinska

radzenie sobie z codziennymi trudnoéciami w rodzinach
samotnych matek (Napora, Grzankowska i Basinska,
2018).

Lektura tekstéw poswieconych zasobom nasuwa przy-
puszczenie, ze w trudnej sytuacji zyciowej, a do nich nale-
zy samotne macierzynstwo, znaczenie ma zaréwno postac
wsparcia spotecznego, jego zakres 1 wielko§¢ oraz nasile-
nie preznos$ci psychicznej. Celem badan byto sprawdzenie
w jakim stopniu satysfakcje z pracy u samotnych matek
mozna przewidywaé na podstawie wsparcia spolecznego,
preznosci psychicznej oraz wybranych cech rodziny.

ZNACZENIE WSPARCIA W RODZINIE
SAMOTNEJ MATKI

Wsparcie spoteczne jest definiowane jako spostrzegana
lub do$wiadczana wzajemna pomoc i zobowigzanie. Sek
i Cieélak (2004) okreslaja wsparcie spoleczne poprzez
rodzaj interakcji, ktéra podejmowana jest przez jednego
lub obu uczestnikéw sytuacji problemowej, trudnej, stre-
sowej lub krytycznej. Uwazane jest za pomoc dostepna
dla jednostki i dostarczang dzieki interakcjom z innymi
ludzmi. Wsparcie spoteczne jest wynikiem zaspokoje-
nia potrzeb przez osoby znaczace (Abramson i in., 2015)
i moze pochodzié¢ od rodziny, partnera, krewnych, przy-
jaciél, wspdtpracownikéw, sieci spotecznych (Allen, Bla-
scovich 1 Mendes, 2002). To pochodzace od najblizszych
czlonkéw rodziny oraz przyjaciél jest czynnikiem prze-
ciwdziatajacym negatywnym konsekwencjom, wynikaja-
cym z samotnego macierzynstwa i traktowane jest jako
zasob.

Wezeéniejsze dyskusje w literaturze psychologicznej
koncentrowaty sie na sytuacjach, w ktérych wsparcie spo-
leczne przynosi korzyéci. Jedna z przestanek, znana jako
hipoteza bezposredniego efektu utrzymuje, ze wsparcie
spoteczne jest ogblnie korzystne dla zdrowia psychiczne-
go 1 fizycznego w sytuacjach stresowych. Ludzie posiada-
jacy oparcie w innych, sa w mniejszym stopniu narazeni
na dzialanie stresu, niz osoby, ktére tego wsparcia nie
maja. W takim ujeciu wsparcie ma zawsze pozytywne
znaczenie (Sek, 2001). Inna hipoteza, znana jako hipo-
teza oddzialywania buforowego utrzymuje, ze korzySci
zdrowotne i psychiczne wynikajace z pomocy spolecznej
sq wyraznie widoczne w sytuacjach wysokiego stresu.
Natomiast w sytuacji braku stresu, wsparcie spoleczne
moze dawaé niewielkie korzy$ci dla zdrowia fizycznego
i psychicznego. Hipoteza, ze w sytuacji silnego stresu ist-
niejace, spostrzegane i otrzymywane wsparcie spoteczne
dziata jak bufor wobec zagrozenia patologia, gdyz obniza
wystepujace napiecie stresowe 1 umozliwia przezwycie-
zanie trudnoéci, wlacza sie w ztozony mechanizm stresu
i radzenia sobie ostabiajac jego negatywne skutki (Sek
i Cie$lak, 2004). Zgodnie z tq hipotezg, wsparcie dziata
jako rezerwa i zaséb, ktére ostabiaja skutki stresu lub
umozliwiaja jednostce bardziej efektywne radzenie sobie
ze stresem (Cohen 1 Wills, 1985). Po dziesiecioleciach ba-

dan pojawilty sie dowody na obydwie hipotezy. Dziatanie
wsparcia spolecznego zazwyczaj wykazuje bezposred-
nie powigzania ze zdrowiem psychicznym 1 fizycznym.
Dostepne wsparcie emocjonalne jest zwiazane takze,
z bezpo$rednimi korzys$ciami dla zdrowia fizycznego i
psychicznego jak 1 z buforowaniem (Taylor, 2011).

Priorytetowe znaczenie przypisywane jest zawsze ro-
dzinie, ktorej dobrowolne, wzajemne 1 najbardziej war-
toéciowe dziatanie zwieksza efektywnoéé udzielanego
wsparcia (Leyk, Ksiazek 1 Stangiewicz, 2010). Wsparcie
spoteczne jest istotnym czynnikiem ochronnym w rodzi-
nach samotnych matek. Poniewaz sie¢ wsparcia ze stro-
ny rodziny, wptywa na funkcjonowanie matki poprzez
buforowanie bezpo$rednich i poérednich konsekwencji
stresujacych sytuacji zyciowych. Zwiekszenie wsparcia,
w ramach ktérego najblizsi okazuja wsparcie emocjonal-
ne 1 przejmuja czes¢ prac domowych, moze pozytywnie
wplynaé na zro6wnowazong adaptacje do wymagan zwia-
zanych z praca (Namayandeh, Yaacob 1 Juhari, 2010).
Wskutek tego, rownowaga pomiedzy spdjnoscig 1 ada-
ptacja w rodzinie moze pozytywnie wplywaé na prace i
w ten sposéb zmniejszyé konflikt praca — rodzina. Ho-
gan, Hao 1 Parish (1990) pokazali, ze wsparcie jest bar-
dziej powszechne wérdd niezameznych i samotnych ma-
tek, ktére korzystaja z tej formy pomocy. Przejawia sie
w czestszym zamieszkiwaniu z cztonkami rodziny i czest-
szym otrzymywaniu wsparcia w opiece nad dzie¢mi oraz
w otrzymywaniu wsparcia finansowego. Wyniki pokaza-
1y, ze kobiety w trudnej sytuacji finansowej w znacznym
stopniu polegaja na nieformalnym wsparciu w opiece
nad dzie¢mi oraz na zamieszkiwaniu z osobg z rodziny,
w celu utrzymania swojego zatrudnienia (Scott, Hurst
i London, 2003).

Wsparcie spoteczne chroni jednostke przed zaburze-
niami poznawczymi i chorobami serca wsréd niedaw-
nych wdowcéw (Sorkin, Rook 1 Lu, 2002), niepokojem
w odpowiedzi na traumatyczne wydarzenia, zmecze-
niem zyciem codziennym w grupie opiekunéw chorych
przewlekle (Basinska, Lewandowska, Kasprzak, 2013).
Pomaga kobietom pracujacym radzi¢ sobie z oczekiwa-
niami ze strony pracy 1 rodziny, wskutek tego ogranicza
konflikt praca-rodzina. Wsparcie ze strony bliskich zna-
czaco réznicuje zmienno§é satysfakeji z pracy samotnych
matek (Napora, Grzankowska 1 Basinska, 2018). Niskie
wsparcie czesto zwieksza konflikt praca — rodzina (Na-
mayandeh, Yaacob 1 Juhari, 2010).

Wspieranie samotnej matki w wypelnianiu zadan
macierzynskich, zapewnieniu alternatywnej opieki nad
dzieckiem, moze wynika¢ z dzialania wsparcia. Studia
empiryczne wskazuja, ze wsparcie ze strony najblizszych
zalezne jest od potrzeb rodziny (Minkler 1 Fuller-Thom-
son, 2005, Hank i Buber, 2009) przy czym Dench i Ogg
(2002) pokazali, ze rodzina samotnej matki charaktery-
zujac sie podwyzszonymi potrzebami i otrzymuje wiecej
wsparcia niz rodzina pelna.
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PREZNOSC PSYCHICZNA JAKO PROCES
I JAKO CECHA

Preznoéé oznacza radzenie sobie, kompetencje w radze-
niu sobie z trudnoéciami, pozytywny wzrost 1 transfor-
macje, ktére pojawiaja sie w rezultacie doSwiadczania
przeciwnoéci (Walsh, 2012, za: Lachowska, 2012). Prez-
nos$¢ pelni szczegélnie istotna role w sytuacji trudnej,
wymagajace] od osoby znacznie wiekszej aktywnosci
wewnetrznej 1 zewnetrznej. Preznos§¢é psychiczna ujmo-
wana jest w dwojaki sposéb: jako proces skutecznego
przezwyciezania negatywnych zdarzen zyciowych (resi-
lience) (Pidrowska, 1 in., 2017) oraz jako wtasciwosé oso-
bowosci (resiliency), wzglednie trwata dyspozycja ktora
determinuje elastyczna adaptacje do zmieniajacych sie
zyciowych wymagan (Oginska-Bulik i Juczynski, 2010;
Grzankowska i Slesihska-Sowinska, 2016). W pierw-
szym ujeciu, preznos$¢ odnosi sie do procesu dynamicznej
1 pozytywnej adaptacji w obliczu pojawiajacych sie prze-
ciwnoséci. Uruchomienie procesu nastepuje w momencie
zetkniecia sie z bezpoérednim zagrozeniem lub sytuacja
traumatyczna przy posiadanych mozliwosciach 1 kompe-
tencjach pozwalajacych na radzenie sobie (Luthar, Cic-
chetti 1 Becker, 2000).

W drugim, prezno§é traktowana jako cecha osobowo-
$ciowa, ktéra jest wazna w zmaganiu sie z wydarzenia-
mi traumatycznymi jak i codziennymi (Letzring, Block
1 Funder, 2005). Prezno$¢ jest zdolnoscia do zaradnego
1 adekwatnego radzenia sobie, kluczowa w realizacji co-
dziennych zadan w zmiennych 1 nierzadko stresujacych
warunkach (Uchnast, 1997).

Osoba z wysoka preznoScia jest bardziej pozytywnie
nastawiona do zycia, napotkane trudnosci postrzega cze-
$ciej jako szanse na zdobycie nowych do$wiadczen, a sie-
bie sktonna jest uwazaé za osobe majaca wpltyw na podej-
mowane decyzje (Oginska-Bulik i Juczynski, 2008). Osoby
prezne wykazuja wyzszy poziom umiejetnoSci spolecz-
nych, ktére ujawniaja sie poprzez komunikatywnosé, em-
patie, umiejetno$é budowania zwiazkéw z innymi ludzmi
1 dobre relacje z nimi. Rowniez, poprzez sprawczo$é, reflek-
sje, nawigzywanie nowych relacji i efektywne korzystania
z nich, docenianie innych (Luthar, 2006). Umiejetnosci te
ksztaltowane sa gtéwnie w rodzinie (Compas 1 in., 2014).

Preznosc¢ jako zasob osobisty ma na celu poméc jedno-
stce w radzeniu sobie ze stresem oraz w przeciwdziala-
niu negatywnym jego skutkom (Mudyn, 2003). Ponadto
pomaga w radzeniu sobie z przeciwnos$ciami losu (New-
man, 2002) 1 chroni jednostke przed rozwojem objawow
nieprzystosowania badz zmniejsza ich nasilenie (Iskra
1 Klinkosz, 2013). Preznoéé¢ stymuluje osobe do poszuki-
wania nowych zasob6w, by radzi¢ sobie z trudna sytuacja
(Izdebski 1 Suprynowicz, 2011). Umozliwia przemiane
osobista, jednostki 1 ulatwia wzrost na skutek doswiad-
czania przeciwno$ci. Osoby z wysokimi zasobami osobi-
stymi moga skuteczniej radzi¢ sobie z aktualnymi wy-
zwaniami 1 ze stresem oraz podejmowaé nowe wyzwania,
latwiej podnosi¢ sie po doéwiadczeniu porazki, osiagaé
optymalne funkcjonowanie (Gorgievski, Halbesleben
i Bakker, 2011).

Wedtug Cohler 1 Musick (1996) korzysci z rodziciel-
stwa dla zdrowia psychicznego, to przede wszystkim,
droga do rozwoju osobowosci zwiekszajaca poczucie wla-
snej wartosci 1 kompetencji. Korzys$ci te promujace prez-
ne funkcjonowanie wéréd matek, ktére w zyciu doswiad-
czyly trudnosci.

SATYSFAKCJA Z PRACY

Banka (2000) ujmuje satysfakcje z pracy jako uczucio-
wa, reakcje przyjemnoéci lub przykrosci, doznawana
w zwigzku z wykonywaniem okre§lonych zadan, funkcji
oraz r6l. Poziom satysfakeji z pracy okreslaé¢ moga sady
osoby na temat wykonywanej pracy i stosunek do niej
(Zalewska, 2003). Poziom satysfakeji z pracy u oséb za-
lezy od dwdéch czynnikéw, podmiotowych i od czynnikéw
érodowiska pracy (Bajcar iin., 2011).

Réznice w spostrzeganiu i ocenie czynnikow konstytu-
ujacych satysfakcje z pracy, wynikaja z indywidualnych
odmiennoéci pomiedzy jednostkami oraz ze zrdznico-
wania sytuacji, np. cech érodowiska rodzinnego, liczby
posiadanych dzieci oraz interakcji pomiedzy wtasciwo-
§ciami jednostki a sytuacja (Wolowska, 2013). Zaleznoéé
samotnych matek od pomocy ze strony instytucji (Bran-
don, 2005) oraz uzaleznienie matek doéwiadczajacych
trudnosci od pomocy ze strony najblizszych czlonkéw
rodziny, moze sugerowaé, ze wymagania stawiane przez
role zawodowa, sg przyczyna wzrostu zapotrzebowania
np., na pomoc w opiece nad dzieémi (Vandell i in., 2003).
Posiadanie intelektualnie stymulujacej 1 wymagajacej
pracy, wyzszych zarobkéw oraz elastycznych godzin
pracy 1 wsparcia ze strony pracodawcy, zwiekszaja zado-
wolenie z pracy u matek. Dotychczas uchwycono staty-
stycznie istotny pozytywny zwigzek pomiedzy dochoda-
mi a wyksztalceniem, zadowoleniem z zycia rodzinnego,
satysfakcja z pracy (Robbins i McFadden, 2003). Wyniki
badan pokazuja zwiazki pomiedzy poziomem satysfakcji
zawodowej w grupie lekarzy, a czynnikami spoteczno-de-
mograficznymi, takimi jak: stan cywilny, wiek, miejsce
zamieszkania. Zaobserwowane zwiazki dotyczyly takze
czynnikéw Srodowiska pracy, wymiaru czasu pracy, do-
chodéw (Duffy i Richard, 2006). Warunki znaczaco wpty-
wajace na zadowolenie z pracy to takze, struktura Ja
(wysoka ocena wiaze sie z zadowoleniem z pracy), zycie
rodzinne jednostki, status spoteczny (Wotowska, 2013).

Hanson i Sloane (1992) dostrzegli, ze posiadanie ma-
tych dzieci nie ma wplywu na zadowolenie z pracy u ma-
tek niezaleznie od statusu zawodowego oraz stanu cy-
wilnego. Dotyczy to zar6wno kobiet aktywnych na rynku
pracy oraz tych pracujacych w domu. Autorzy wyjaéniali,
iz prawdopodobne jest, ze matki pracujace i majace male
dzieci do$wiadczaja konfliktu zwigzanego z laczeniem
tych rdl, ale wykonywana praca jest dla nich Zrédlem
satysfakeji.

Pomimo obciazen zwiazanych z realizacja roli ma-
cierzynskiej i zawodowej udane funkcjonowanie w tych
rolach, moze mieé¢ pozytywny wplyw na dobrostan psy-
chiczny matek (Greenhaus i Parasuraman, 1999). Dzieje
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sie tak nawet wtedy, gdy obciazenia zwigzane z codzien-
nym zyciem takie jak, troska o opieke nad dzie¢mi, zna-
czaco zwiekszyly sie. Ten wiekszy dobrostan eliminuje
konflikt praca-rodzina u samotnych matek (Ciabattari,
2005). Matki pracujace, poza poczuciem wyzszej wartosci
i wieksza efektywnoScia sa takze, lepszym wzorcem dla
swoich dzieci (London 1 in., 2004).

W kontekécie satysfakeji z pracy odczuwanej przez
samotne matki, w badaniach skupiono sie na zasobach
osobistych 1 spotecznych, ktore zgodnie z dotychczasowy-
mi wynikami sa zwigzane z poziomem odczuwanej sa-
tysfakeji. Dodatkowo w analizach uwzgledniono niektére
cechy rodziny.

PROBLEMATYKA BADAWCZA

Podjeta problematyka, nie byta dotychczas przedmiotem
szerszych studiéw, jest waznym zagadnieniem dotycza-
cym wzajemnych relacji pomiedzy zasobami samotnych
matek, a satysfakcja z pracy. Badania dotyczace wspar-
cia spolecznego w grupie samotnych matek sa w Polsce
stabo rozpoznane. W tym badaniu, wzieto pod uwage
prezno$é¢ psychiczna, wsparcie spoleczne, satysfakcje
z pracy oraz wiek i liczbe dzieci. Poszukiwano zwiazku
pomiedzy odczuwaniem wsparcia spolecznego, prezno-
$cia psychiczng oraz niektérymi cechami rodziny sa-
motnych matek, a ich satysfakcjgq z pracy. Sprawdzono,
w oparciu o ktére z tych zmiennych obja$niajacych moz-
na przewidywac satysfakcje z pracy samotnych matek.
Poszukujac predyktoréw satysfakcji z pracy przyjeto
zaltozenie, ze ta ocena bedzie wiazala sie z wyzszym po-
ziomem wsparcia spolecznego i jego miarami, wyzszym
poziomem preznos$ci psychicznej oraz wiazaé sie bedzie
z wiekiem i wieksza iloScia dzieci w rodzinie.

Podjete badania pozwola okreéli¢ czynniki ksztaltuja-
ce poczucie satysfakeji z pracy i odpowiedzie¢ na dwa py-
tania. Pierwsze, jaki jest zwigzek pomiedzy wsparciem
spotecznym, preznoScia psychiczna oraz cechami rodzi-
ny, a satysfakcja z pracy u samotnych matek? Drugie,
w jakim stopniu satysfakcja z pracy wyznaczana jest
przez wsparcie spoleczne, preznoéé psychiczng oraz ce-
chy rodziny.

W pierwszej postawionej hipotezie oczekuje sie po-
zytywnego, istotnego statystycznie zwigzku pomiedzy
wsparciem spolecznym, preznoécia psychiczng, a sa-
tysfakeja z pracy u samotnych matek. Przyjmujac, ze
wsparcie spoteczne oraz prezno$é psychiczna sa zasoba-
mi ulatwiajacymi radzenie sobie z codziennymi trudno-
$ciami w rodzinach samotnych matek. Przypuszcza sie,
ze im wyzsze bedg te zasoby, tym wyzsza bedzie satys-
fakcja z podejmowanej pracy. Ponadto, przewiduje sie,
iz zwiazek, pomiedzy liczba i wiekiem dzieci w rodzinie,
a satysfakcja z pracy u samotnych matek bedzie miat
inny kierunek (H1). W drugiej hipotezie oczekuje sie,
ze istotnymi predyktorami satysfakcji z pracy matek
samotnych beda zaréwno wsparcie spoleczne, preznoéé
psychiczna, jak i niektére cechy rodziny. Satysfakcji
z pracy beda sprzyjaé wsparcie spoteczne oraz preznoéé

psychiczna natomiast, cechy rodziny beda ja ograniczaé
(H2). Podstawa uzasadnienia hipotez H1 i H2 jest kon-
cepcja resilience mowiaca, ze przy wspétudziale czynni-
kéw chronigcych, samotne matki beda godzi¢ obowigzki
rodzinne z obowiazkami zawodowymi (Ruiz i1 Silverstein,
2007). Na przewidywanie znaczenia liczebnosci dzieci
w rodzinie, w oszacowaniu satysfakeji z pracy, rzucaja
Swiatto wyniki Napory 1 Pekali (2014), ze samotna mat-
ka ma mniej czasu na kontakt z dzie¢mi wskutek zwiek-
szonej iloéci obowigzkdow, czesto dodatkowej pracy, ktora,
podejmuje.

OSOBY | NARZEDZIA BADAWCZE

Préba badana zostata dobrana celowo i tworzyly ja 232
samotne matki. Matek rozwiedzionych bylo: n=111;
47.8%; w separacji: n=34 to 14.7%; wdow: n=23 to 9.9%
1 panien deklarujacych brak zwiazku kohabitujace-
go: n=64 to 27.6%. Wszystkie byly samotnymi matka-
mi érednio powyzej 5 lat (SD=4.37), w przedziale od 1
roku do 23 lat. Sredni wiek badanych wynosit 36.3 lat
(SD=17.57). Najmlodsza miala 20, a najstarsza 57 lat.
Mialy przynajmniej jedno dziecko w wieku szkolnym,
$rednia posiadanych dzieci to wiecej niz jedno dziecko
(M=1.6; SD=.82), najwiecej mialy piecioro dzieci. Sred-
ni wiek dziecka wynidst wiecej niz dziewieé lat (M=9.94;
SD=6.79). Najwiecej z nich mialo po jednym dziecku
(n=124; 53.4%) 1 po dwoje n = 76 (32.8%), pozostale miaty
wiecej niz troje dzieci (n=32; 13.8%). Matki o§wiadczaly,
ze $rednio spedzaja ze swoimi dzie¢mi po 6 godzin dzien-
nie (SD=4.72). Ponadto 36% (n=84) mieszkalo na wsi,
a pozostate 148 w mieécie (63.8%). Badane pracowaly
zawodowo. Sredni czas pracy wyniést 11.7 lat (SD=7.23
(od 1 roku do 31 lat). Najwiecej samotnych matek (n=93;
40.1%) miato wyksztalcenie wyzsze, pozostale miaty wy-
ksztalcenie $rednie (n=89; 38.4%), najmniej matek mialo
(n=50; 21.5%) zawodowe i1 podstawowe wyksztalcenie.
Badania prowadzono w okresie od marca do wrzes$nia
2016 roku na terenie wojewddztwa $laskiego, tédzkiego,
pomorskiego, kujawsko-pomorskiego, warminsko-ma-
zurskiego 1 mazowieckiego.

Skala Satysfakeji z Pracy (SSP) w opracowaniu Zalew-
skiej (2003), postuzyta do pomiaru poznawczego aspektu
ogdlnego zadowolenia z pracy. Skala sktada sie z pieciu
stwierdzen i badany okre$la, na ile kazde z nich odnosi
sie do jego pracy. Ocenie stuzy siedmiostopniowa skala,
a wynik ogdlny wskazuje na stopien satysfakcji z pracy
1 oblicza sie go sumujac wszystkie oceny. Zakres wyni-
kéw wynosi od 5 do 35 punktéw, im wyzsza ilo$é punk-
téw, tym wyzsza satysfakcja z pracy. Wspélezynnik alfa
Cronbacha dla SPP wyniést .86, a w badanej grupie .88.

Berlinskie Skale Wsparcia Spotecznego (Berlin So-
cial Support Scale — BSSS) w opracowaniu Schwarzera
i Schulza, w polskiej adaptacji Luszczynskiej, Kowal-
skiej, Mazurkiewicz i Schwarzera (2006) wykorzystano
do zmierzenia wsparcia spolecznego. Kwestionariusz
zawiera pie¢ niezaleznych skal: Spostrzegane dostepne
wsparcie — odnosi sie do oceny dostepno§ci pomocy ze
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strony innych, ma ono bezpoSredni wplyw na zdrowie
i dobrostan, niezaleznie od czynnikéw sytuacyjnych, Za-
potrzebowanie na wsparcie — to potrzeba wykorzystania
wsparcia w sytuacji stresowej, Poszukiwanie wsparcia —
jest miara czestotliwosci poszukiwania pomocy u innych
0s0b, Aktualnie otrzymywane wsparcie — to spostrzega-
na pomoc udzielona przez innych, redukuje spostrzegane
zagrozenie w sytuacjach stresowych. Badany na cztero-
punktowej skali (od 1 — zdecydowanie nie do 4 — zdecy-
dowanie tak) wyraza swdj stosunek do przedstawionych
stwierdzen. Wyniki obliczane sa dla poszczegblnych
skal. Wigksza liczba punktéw oznacza wieksze spostrze-
gane wsparcie spoteczne. Im wyzszy wynik, tym wyzsze
spostrzegane dostepne wsparcie spoteczne. Wynik alfa
Cronbacha dla poszczegélnych skal zawieral sie w prze-
dziale od .59 do .89 i byty podobne do otrzymanych przez
autorow skal (Liuszczynska i in., 2006).

Krotka Skala Preznego Radzenia Sobie (The Brief
Resilience Coping Scale — BRCS) (Piérowska i in., 2017)
stworzona przez Sinclairi 1 Wallstona (2004) stuzaca do
pomiaru prezno$ci rozumianej w kategoriach procesu dla
dorostych. Skala sktada sie z czterech twierdzen (np., ,,sa-
dze, ze potrafie znajdowaé pozytywne sposoby radzenia
sobie w trudnych sytuacjach; szukam twoérczych sposo-
bow, zeby zmienié¢ trudne sytuacje”), do ktérych badany
ustosunkowuje sie na 5 punktowej skali. Wspélczynnik
alfa Cronbacha skali w badanej grupie wynidst .73.

Skala Pomiaru Prezno$ci (SPP-25) postuzyta do oceny
preznosci jako cechy (Oginska-Bulik 1 Juczynski, 2008).
Skala zawiera 25 stwierdzen, a badany ustosunkowuje
sie na pieciopunktowej skali typu Likerta (od 0 — ,zdecy-
dowanie nie” az do 4 — ,zdecydowanie tak”). Skala mie-
rzy ogélne nasilenie preznosci oraz nasilenie w zakresie
jej pieciu czynnikéw. Wyniki obliczane sg zaréwno jako
ogélna warto$¢ preznosci oraz wymiaréw. Im wyzsza
liczba punktéw, tym wieksze nasilenie preznosci ogélnej,

Tabela 1

jak 1jej podwymiaréw. Wspélezynnik alfa Cronbacha dla
catej skali wynosit .89 (Oginska-Bulik i Juczynski, 2008).
W badanej grupie skala takze cechowata sie wysoka rze-
telnoécia.

Zastosowano takze ankiete osobowa wlasnej kon-
strukeji w celu opisu samotnych matek. Pytano w niej
o wiek matki, wyksztalcenie, miejsce zamieszkania, licz-
be 1 wiek dzieci, status zwigzku matzenskiego, staz pra-
cy, sytuacje materialna.

WYNIKI

W celu okreélenia zwigzkéw pomiedzy zmiennymi obja-
$niajacymi a zmienng objaéniana obliczono wspélczyn-
nik korelacji liniowej Pearsona. Przyjmujac ogdlna sa-
tysfakcje z pracy za zmienna zalezna, zbudowano model
predykeyjny z zastosowaniem procedury regresji kroko-
wej. W kolejnych trzech krokach wprowadzano: zmienne
rodzinne, wsparcie spoleczne i jego wymiary oraz prez-
noé¢ psychiczna. Analizowano istotnoéé parametréw re-
gresji (wspétezynnik standaryzowany f) oraz wspétczyn-
nik dopasowania R? informujacy jaki procent wariancji
zmiennej zaleznej jest wyjaéniony przez model.

ZWIAZEK POMIEDZY WSPARCIEM SPOLECZNYM
A SATYSFAKCJA Z PRACY

Dokonujac analiz statystycznych, wstepnie sprawdzono
graficzna reguta Tukeya wystepowanie warto$ci nie-
typowych 1 odstajacych, a nastepnie odrzucono wyniki
skrajnie wysokie 1 skrajnie niskie w grupie wynikow dla
kazdej zmiennej, aby uniknaé¢ ich wplywu na nachyle-
nie linii regresji oraz warto$ci wspétezynnika korelacji.
Wartosci te moga nie tylko sztucznie zwiekszy¢ wartosé
wspoélczynnika korelacji, ale takze zmniejszy¢ wartosé
prawowitej korelacji. Otrzymane wyniki przedstawiono
w Tabelach 11 2.

Statystyki opisowe dla cech rodziny, wsparcia spotecznego, preznosci psychicznej i satysfakcji z pracy

u samotnych matek (N=201)

Statystyki opisowe

Lp Zmienne M SD Mini Max
1 Spostrzegane dostepne wsparcie emocjonalne 13.63 2.72 7 16
2 Spostrzegane dostepne wsparcie instrumentalne 13.45 2.78 1 16
3 Zapotrzebowanie na wsparcie 11.67 2.47 4 16
4 Poszukiwanie wsparcia 14.38 3.53 5 20
5 Otrzymywane wsparcie emocjonalne 29.08 6.77 8 37
6 Otrzymywane wsparcie instrumentalne 9.04 2.40 2 12
7 Otrzymywane wsparcie informacyjne 6.22 1.66 2 9
8 Satysfakcja ze wsparcia 3.31 91 1 4
9 Preznos¢ psychiczna jako cecha 69.32 16.54 0 100
10 Prezno$¢ psychiczna jako proces 14.05 3.02 4 20
1 Satysfakcja z pracy 21.58 7.64 5 35
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Otrzymane wyniki analizowano nastepnie w powigza-
niu z satysfakcja z pracy. Nie wszystkie wyniki przedsta-
wione w Tabeli 2 wykazuja istotne statystycznie korela-
cje z satysfakcja z pracy. Sa to zmienne: wiek dziecka,
Zapotrzebowanie na wsparcie, Poszukiwanie wsparcia,
Otrzymywane wsparcie emocjonalne i Otrzymywane
wsparcie informacyjne oraz Satysfakcja ze wsparcia.

Jednakze pozostate zmienne niezalezne, z wyjatkiem
par Zapotrzebowanie na wsparcie — Prezno$¢ oraz Sa-
tysfakcja ze wsparcia — Preznoéé pozostaja w istotnym
statystycznie zwigzku korelacyjnym. Zatem, z uwagi na

Tabela 2

wystepujaca wspolliniowosé predyktoréw nie wszystkie
wybrane zmienne zostaly uwzglednione w modelu.

PREDYKTORY SATYSFAKCJI Z PRACY

Zastosowana metoda regresji krokowej umozliwita wpro-
wadzenie do modelu jedynie tych predyktoréw, ktére
przewiduja satysfakcje z pracy. Sa to: cechy rodziny,
wsparcie spoleczne i prezno$é¢ psychiczna. Modele zbu-
dowano po wyeliminowaniu wartoéci nietypowych 1 war-
tosci ekstremalnych dla zmiennych: wsparcie spoteczne

Korelacja pomiedzy cechami rodziny, wsparciem spotecznym oraz preznoscia psychiczna a satysfakcja

z pracy u samotnych matek

Istotne korelacje p<.05

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1 4697 017 ni. .073ni.  .151% .205** .006 n.i. .053n.i. .115n.i. .028ni. -040ni. .028 n.i. -.176*
2 469 .019ni. .103n.i. .038n.i. .063n.i. .021n.i. .079n.i. .110n.i. .011n.i. .006n.. -027ni -131n.i.
3 .017ni. .019n.i. 736™* 365 425" 499"  383**  .506*** = 433" 221 275" 239"
4 .073ni. .103n.i. .736™* .346™*  .389**  .648™* 418"  536™*  .680*** 222" 249" .149*
5 151 .038 n.i. .365™*  .346*** 596™ 273 289 368 .203** .074n.i. .042n.i. .030n.i
6 .205™* 063 n.i. 425"  .389"*  .596™** 274 4127 426" 347 .145* 161 118 n.i.
7 .006n.i. .021n.i. .499**  .548*** = 273 274" .580™*  .604***  .609*** 229" 166  .127 n.i.
8 .053n.i. .079n.i. .383"* 418" 289 412"  580*** .606***  .481*** .135n.i. 251" .149*
9 115ni. .110n.i. .506**  .536***  .368***  .426**  .604***  .606*** 551 113 ni.  .266™* .132n.i.
10 .028 n.i. .011n.i. .433°*  .580**  .203*** 374"  .609** 481 551" A30n.i.  .096 n.i. .106 n.i.
11 -040ni. .006 n.i. .221**  222*** .074n.i. .145* .229*** A35% 113 n.i. 130 n.i. .619** 238"
12 .028 n.i. -027ni. .275***  249*** .042n.i. .161** 66 251 266***  .096 n.i. .619*** 314+
13 -176™  -131ni.  .239"* 149* 030 n.d. .118n.i. 127 ni. 149 132n.i. 106 n.d.  .238"* 314

Oznaczenia: 1 — liczba dzieci, 2 — wiek dziecka, 3 — Spostrzegane dostepne wsparcie emocjonalne, 4 - Spostrzegane dostepne
wsparcie instrumentalne, 5 — Zapotrzebowanie na wsparcie, 6 — Poszukiwanie wsparcia, 7 — Otrzymywane wsparcie emocjonalne,
8 — Otrzymywane wsparcie instrumentalne, 9 — Otrzymywane wsparcie informacyjne, 10 — Satysfakcja ze wsparcia, 11 — Preznosé

psychiczna jako proces, 12 — Prezno$¢ psychiczna jako cecha, 13 — Satysfakcja z pracy.

* p<.05, ** p<.01, *** p<.001

Tabela 3

Cechy rodziny, wsparcie spoteczne i preznos¢ psychiczna predyktorami satysfakcji z pracy u samotnych matek — wyniki krokowej

analizy regresji

Model 1. Model 2. Model 3.
p p

Stata 25.24 .000 13.106 .000 5.983 .106
Liczba dzieci -2.20 .001 -2.148 .001 -1.862 .005
Spostrzegane wsparcie emocjonalne .655 .007 .556 .015
Poszukiwanie wsparcia .198 .000 .204 118
Preznos¢ psychiczna jako cecha 152 .000

R .249 319 ATT7

R? .062 102 146

F 7.479 7.539 16.348

p <.001 <.000 <.000
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oraz prezno§é psychiczna, z wyjatkiem liczby dzieci. Za-
stosowana analiza regresji krokowej wykazala, ze model
uwzgledniajacy jedynie cechy rodziny (Model 1) wyjaénit
niecale 7% wariancji zmiennej zaleznej (liczba dzieci
zmniejsza satysfakcje z pracy u samotnych matek) (Ta-
bela 3). Dodanie do modelu zmiennych zwigzanych ze
wsparciem spotecznym, takich jak Spostrzegane dostep-
ne wsparcie emocjonalne, Poszukiwanie wsparcia (Model
2) wyjasnito 10.2% wariancji zmiennej zaleznej. Oznacza
to, ze jesli samotne matki dostrzegaja wiecej dostepnego
wsparcia emocjonalnego, przy wiekszym ich zaangazo-
waniu sie w poszukiwanie wsparcia, tym bardziej beda
usatysfakcjonowane z pracy.

W ostatecznym modelu (Model 3) kluczowym nieza-
leznym negatywnym predyktorem satysfakcji z pracy
u samotnych matek okazata sie liczba posiadanych dzie-
ci (f=-1.862) im wiecej mialy dzieci, tym nizszg satys-
fakcje prezentowaly. Kluczowymi niezaleznymi pozy-
tywnymi predyktorami satysfakcji z pracy u samotnych
matek jest spostrzegane dostepne wsparcie emocjonalne
(8=.556), jako czynnik pozytywny — im wiecej spostrze-
ganego dostepnego wsparcia emocjonalnego, tym wyzsza
satysfakcja z pracy oraz prezno$é psychiczna jako cecha
(6=.152). Dla zmiennej zaleznej Satysfakcja z pracy, mo-
del okazat sie by¢ istotny statystycznie [F'(3,193)=16.348;
p<.00001]. Umieszczenie wszystkich predyktoréw w mo-
delu pozwala na szacowanie satysfakcji z pracy w grupie
samotnych matek. Model uwzglednil trzy rodzaje pre-
dyktoréw: liczbe dzieci, spostrzegane dostepne wsparcie
emocjonalne oraz prezno$¢ psychiczng. Pelen oszacowa-
ny model regresji wyjaénil 15% wariancji dla satysfakcji
z pracy u samotnych matek, pozostata cze$¢ wariancji
wyjasniana jest innymi czynnikami nie uwzglednionymi
w tym modelu.

DYSKUSJA WYNIKOW

Przedstawione w pracy wyniki badan samotnych matek
przynosza obraz synergii zasobdéw spotecznych i osobi-
stych oraz cech rodziny. Celem podjetych badan bylo
wyjasnienie zrddel przewidywania satysfakcji z pracy
u samotnych matek w oparciu o wybrany zakres zmien-
nych. W tym konteks$cie zmierzono nastepujace zmienne:
zasoby spoleczne — przejawiane we wsparciu ze strony
najblizszych, przyjaciél, znajomych; zasoby osobiste —
uzewnetrzniane w preznosci psychicznej ujetej jako pro-
ces oraz ujetej jako cecha. Wzieto pod uwage takze, liczbe
i wiek dziecka. Dyskusja na temat skutkéw samotnego
macierzynstwa dla satysfakcji z pracy odnosi sie do kwe-
stii zasobéw osobistych 1 zasobéw rodziny, ktore sprzyja-
ja oraz tych, ktére hamujg satysfakcje z pracy u samot-
nych matek.

Hipoteza pierwsza (H1) zakladala, ze im wyzsze za-
soby u samotnej matki, tym wyzsza jej satysfakcja z po-
dejmowanej pracy jakkolwiek oczekiwano odwrotnego
zwiazku pomiedzy liczba i wiekiem dzieci w rodzinie,
a jej satysfakcja z pracy. Wyniki badan (sila i1 znak
zwiazku pomiedzy cechami rodziny, wsparciem spolecz-

nym oraz prezno§cia psychiczna, a satysfakcja z pracy
samotnych matek) ukazuja, ze wystapil pozytywny istot-
ny zwigzek pomiedzy otrzymywanym i spostrzeganym
dostepnym wsparciem spolecznym. Wynik ten mozna
obja$ni¢ norma, zwiazana ze wzajemnos$cig, a to ozna-
cza, ze otrzymywanie i korzystanie przez samotne mat-
ki ze wsparcia spotecznego ze strony bliskich z rodziny,
przyjaciél prowokuje do odwzajemniania sie tym samym
(L, 1997). W ten sposéb dos§wiadczenie trudnosci zwia-
zanych z godzeniem obowiazkéw rodzinnych z zawodo-
wymi prowadzi do przypuszczenia, ze matki otrzymuja
wiecej wsparcia spotecznego, ale réwnolegle oczekuje sie
od nich wiekszej pomocy dla innych. Kolejnym z moz-
liwych wyjasnien jest to, ze kobiety generalnie cze$ciej
1 aktywniej prosza o pomoc (niz np., mezczyzni), co w tych
badaniach samotnych matek moze by¢, konsekwencjag
wyzsze] ogblnej preznosci. Otrzymany wynik sugeruje, ze
kobiety jako matki, maja wigksze grono znajomych i czest-
szy kontakt z osobami do ktérych moga zwracaé sie po
wsparcie spoteczne 1 maja takze, liczniejsze zrédta wspar-
cia, dzieki temu otrzymuja go wiecej. To przeczy ogdlne-
mu przekonaniu, ze samotne matki maja mniejsze grono
przyjaciét i znajomych, stad rzadziej prosza o pomoc.

Otrzymane wyniki pokazaly, ze prezno$é psychicz-
na u samotnych matek jako cecha osiagnela wyzsza
warto§¢ w pordéwnaniu z kobietami przebywajacymi
w zakladzie karnym (Sygit-Kowalkowska iin., 2016), ale
nizsza w zestawieniu z matkami bedacymi w zwiazkach
(Napora, Grzankowska i1 Basinska, w druku). Wynik ten
mozna tlumaczy¢ wystepowaniem w rodzinie samotnej
matki trudnych sytuacji przed rozpadem zwigzku mal-
zenskiego, ktore dostarczyly negatywnych przezy¢ emo-
cjonalnych. Wynik jest poréwnywalny do efektéw uzy-
skanych w badaniach Oginskiej-Bulik i Juczynskiego
(2008), gdzie badano studentéw, ktérzy uzyskiwali po-
réwnywalna warto§¢ dla preznosci. Rezultaty tej pracy
potwierdzaja, ze prezne osoby nie sa w jaki§ wyjatkowy
sposéb uodpornione na trudnosci, ale nauczyly sie z nimi
efektywnie radzi¢ (Wagnild i Young, 1993). Przyjmujac
rozumienie preznosci jako procesu, to poziom prezno-
$ci u samotnych matek mozna ttumaczyé doznaniowym
charakterem zmiennej. Prezno$¢ pojawia sie w wyniku
trudnych doswiadczen lub zagrozenia (Nadolska 1 Sek,
2007), ktérych samotne matki z racji sytuacji zyciowej,
mogly doswiadczaé. Podjecie roli zawodowej zwiekszylo
u samotnych matek poczucie warto$ci i kompetencji
(London 1 in., 2004). Korzys$ci te, moga stanowi¢ proce-
sy promujace prezne funkcjonowanie wéréd samotnych
matek.

Wyjasniajac uzyskane wyniki mozna odnie$¢ sie do
teorii aktywnosci, ktéra wnosi, ze ludzie majacy wazne
cele sa na ogdt bardziej energiczni, do$wiadczaja wiecej
pozytywnych emocji i czuja, ze ich zycie ma sens (McGre-
gor 1 Little, 1998). Podejmowanie aktywnosci zawodowej
przez samotne matki poza zrédlem dochodéw jest dla
nich takze, zrédlem przyjemnoéci, ktére rodzi poczucie
warto$cl 1 wyzwala cheé¢ dziatania w obszarze rodzin-
nym. Literatura tematu jasno wskazuje na istnienie

© Czasopismo Psychologiczne — Psychological Journal, 24, 2, 2018, 315-324

321



E. Napora, |. Grzankowska, M.A. Basinska

wzajemnego wplywu, jaki maja na siebie rola zawodowa
irola rodzinna (Robbins i McFadden, 2003).

Natomiast, stwierdzono negatywny istotny statystycz-
nie zwigzek pomiedzy liczbg dzieci w rodzinie, a satysfakcja,
z pracy samotnych matek. Efekt ten moze sugerowaé, ze
w rodzinie niepelnej matka samotnie opiekujaca sie
dzie¢mi, w pojedynke jest zaangazowana w rozwiazywa-
nie ich probleméw, brakuje jej czasu, aby z satysfakcja
zajmowaé sie praca. Przenoszenie rodzinnych proble-
mow 1 ktopotéw z domu do pracy, moze powodowacé u nich
przemeczenie 1 brak energii.

Hipoteza druga (H2) w ktérej oczekiwano, ze istotny-
mi predyktorami satysfakeji z pracy matek samotnych
beda zaréwno wsparcie spoleczne, prezno$é psychiczna,
jak i niektére cechy rodziny. Satysfakcji z pracy beda
sprzyja¢ wsparcie spoteczne oraz prezno$¢ natomiast, ce-
chy rodziny beda ja ograniczaé¢. Wyniki analiz ukazaly,
ze role znaczaca w budowaniu satysfakeji z pracy samot-
nych matek maja: liczba dzieci w rodzinie, spostrzega-
ne dostepne wsparcie emocjonalne 1 prezno§é psychicz-
na jako cecha. Zdaniem Oginskiej-Bulik 1 Juczynskiego
(2008) preznoé¢ psychiczna jest wlasciwoécia zawiera-
jaca zasoby mozliwe do wykorzystania w celu radzenia
sobie z trudno$ciami, uznanymi za sensowne 1 wazne.
W badaniu wéréd samotnych matek, wieksza preznosé w
wypelnianiu roli zawodowej byla zwiazana z wigkszym
wsparciem emocjonalnym otrzymanym od bliskich i przy-
jaciol. Oszacowane modele regresji ukazaly, ze spostrze-
gane dostepne wsparcie emocjonalne nie zmniejsza roli
preznoéci psychicznej w budowaniu satysfakeji z pracy
u samotnych matek. W oszacowanym koncowym modelu
(Model 3) najsilniejszym zasobem osobistym okazata sie
prezno$¢ psychiczna. Pomimo wprowadzenia do modelu
wielu zmiennych, ilo§¢ dzieci w rodzinie pozostala nie-
zaleznym znaczacym predyktorem satysfakcji z pracy
samotnych matek, a jego wplyw pozostal negatywny.
Wsparcie spoteczne, a zwlaszcza spostrzegane wsparcie
emocjonalne, jako zasdb réwniez pozostal czynnikiem
promujacym odczuwanie satysfakcji z pracy, wbrew
trudnosciom zwigazanym z prowadzeniem rodziny przez
samotna matke (Napora, Grzankowska 1 Basinska, w dru-
ku). Otrzymane wyniki potwierdzily wnioski, ze w sytuacji
radzenia sobie z trudno$ciami wieksze znaczenie maja za-
soby spostrzegane, niz obiektywnie istniejace (Jelonkiewicz
i Kosiniska-Dec, 2004).

Efekty badan wzmacniaja przekonanie, ze preznoéé
psychiczna jest znaczacym zasobem dla samotnych ma-
tek, ktére funkcjonujg w wielu réznych rolach. Nato-
miast wsparcie spoleczne, obok spostrzeganego wsparcia
emocjonalnego nie ma jednak tak istotnego wplywu na
satysfakcje z pracy, jak dotychczas sugerowano. To spo-
strzezenie stanowi argument, ze bardziej wyksztalcone
matki (a w tych badaniach byta ich wiekszo$¢) rzadziej
otrzymuja pomoc w opiece nad dzie¢mi. Moze to by¢ przy-
czyna, ze lepiej wyksztalcone matki sg bardziej mobilne
i bardziej niezalezne dlatego tez, najblizsi spostrzegaja
te matki, jako zdolne do znalezienia alternatywnej formy
opieki nad dzieémi (Jappens i Bavel, 2012).

Wyniki pokazaty, ze samotne matki kiedy spostrzega-
ja wiecej dostepnego wsparcia emocjonalnego sa bardziej
usatysfakcjonowane z wypelniania roli zawodowej. Ocze-
kiwanie od kobiet wiekszej pomocy 1 wsparcia moze wy-
zwalaé u nich wiecej kompetencji i emocji pozytywnych
oraz podejmowanie skuteczniejszych strategii radzenia
sobie z podejmowanymi rolami spotecznymi (Grzan-
kowska, Basinska 1 Napora, 2018). Dlatego radzenie
sobie z samotnym macierzynstwem oraz wypelnianiem
roli zawodowej, wymusza czestsze sieganie do zasobow
osobistych — preznosci psychicznej, niz do zasobow spo-
lecznych, za wyjatkiem spostrzeganego wsparcia emo-
cjonalnego. To moze wynikaé z przekonania o wiekszej
mobilno$ci 1 samodzielno$ci w realizacji obowigzkéw do-
tyczacych pracy zawodowej samotnych matek. Skupienie
na utrzymaniu wlasnej rodziny przy ograniczonej iloéci
dostepnych zasobéw rodzinnych, wyzwala u samotnych
matek kompetencje 1 energie charakterystyczne dla
preznosci (Easterbrooks 1 in., 2010).

Podsumowujac, badania pokazaly, ze predyktorem
satysfakeji z pracy, poza spostrzeganym wsparciem emo-
cjonalnym, jest preznos$é¢ psychiczna i ilo§¢ posiadanych
dzieci. W obliczu podjetych zadan zawodowych samotne
matki radza sobie skutecznie, przejawiajac kompetencje
w wypelnianiu roli matki. Wiedza na temat kompetencji
osobistych, w tym roli preznosci, moze pomoéc w tworze-
niu warunkow sprzyjajacych ograniczeniu negatywnych
skutkéw samotnego macierzynstwa, skutecznych od-
dziatywan pomocy instytucjonalnej dla rodziny. Podjeta
kwesta nie wyczerpuje czynnikéw ilustrujacych wptyw
na satysfakcje z pracy samotnych matek, bardziej stawia
hipotezy w ktérych, mozna poszukiwaé uwarunkowan
osobistych (charakteru matki), spolecznych (szerszych
zmiennych rodzinnych, lokalnej kultury regionu).

W odniesieniu do ograniczen w badaniach, warto za-
uwazy¢, ze w grupie badanych dominowaty osoby beda-
ce w wieku do 60 r.z., rozwiedzione i panny, pracujace,
czeScie] majace po jednym dziecku, mieszkajace w du-
zych miastach, z wyzszym wyksztalceniem. Dlatego
w przysztoéci warto poprowadzi¢ badania na zréznicowa-
nej prébie samotnych matek, charakteryzujacej sie szer-
szym zakresem kwalifikowanych zmiennych. Przyszle
badania moga wzia¢ pod uwage wplyw czynnikéw spo-
lecznych, zwiazanych z realizacja, programéw socjalnych
dla rodzin z dzie¢mi. W tym badaniu aspekt ten nie byt
uwzgledniony w ankiecie socjodemograficznej, z uwagi na
poczatek realizacji programu rzadowego .

WNIOSKI

1. U samotnych matek stwierdzono, ze zasoby do kté-
rych maja one dostep wplywaja na budowanie ich
satysfakeji z pracy.

2. Preznoéé psychiczna jako cecha ma znaczenie dla
satysfakcji z pracy u samotnych matek. Wysoka
prezno$¢ pozwala przewidywaé wyzszg satysfakcje
z pracy zawodowej.
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3. Liczebnoé¢ dzieci stanowi czynnik, z powodu kté-
rego pracodawca powinien, w postaci postulowanej
elastycznoéci godzin pracy, ulatwi¢ samotnej mat-
ce podejmowane zatrudnienia.
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